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Taytd t&dmda lomake ja tulostuspddn tiedot, palauta se ja tulostuspdd' kohdassa Lomakkeen
palautusosoite olevaan osoitteeseen. Varmista, ettd palautat kaiken tarvittavan tiedon
t&dmdan lomakkeen kohdan Tulostusp&dn takuukorvaushakemuksen tarkistuslista mukaisesti.
Jos kaikkia tietoja ei toimiteta, takuukorvaushakemusta ei ehké voida kasitelld.
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Takuukorvaushakemuksen tarkistuslista &

Ostokuitti [*]

Lahetd viallinen tulostuspad
“palautusosoitteeseen” [*]

Tulostuspadn statuksen fila 7 [*]
Kuvaus kuvanlaadun viasta
Esimerkkituloste kuvanlaadun viasta
Vikakoodi 10

Tulostuspddn suutinten tarkistuskuvio
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Kommentit

1 Varmistathan asianmukaisen paketoinnin Idhetettavalle tulostuspdalle, jotta se saapuu vahingoittumattomana
2 Takuuehtojen tayttyessa, korvaava tulostuspaad lahetetdaan tahan osoitteeseen.

3 Saat paikalliselta Canonilta yhteyshenkilon seka osoitteen tulostuspaan takuupalautuksiin.

4 “Tulostuspaan tyyppi” 16ytyy tulostuspaan etiketista. Viite alkaa kirjaimilla PF-.

5 “Tulostimen sarjanumero” 16ytyy joko “Status printista” tai tulostimen takana olevasta etiketista.

6 “Tulostuspaan erdanumero” 16ytyy tulostuspaan sivusta.

7 “Firmware versio” |0ytyy joko “Status printista” tai tulostimen kdyttopaneelin ”jarjestelmatiedoista”.

8 [*] merkityt osiot ovat pakollisia. Lisatiedot edesauttavat validointia.

9 “Tulostuspaan statuksen tila” 16ytyy “Status printista” “Tulostuspaan tiedot” kohdasta. Se on numero, mika on 8-9:n
pituisen numerosarjan lopussa.

10 “Vikakoodi” I6ytyy tulostimen kdyttdpaneelista.



