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Deutsch 

Vereinbarung zu uniFLOW Online Cloud Services 

Wir empfehlen, eine Kopie dieser Vereinbarung in Ihren Aufzeichnungen zu speichern. Da NT‐ware in jedem Fall diese 

Vereinbarung nach eigenem Ermessen bei Gelegenheit ändern oder aktualisieren kann, sollten Sie die folgende Seite regelmäßig 

überprüfen: https://<ihr_vanity‐domänenpräfix>.eu.uniflowonline.com 

Diese Vereinbarung über uniFLOW Online Cloud Services (einschließlich die Dokumente, die sie referenziert) (die „Vereinbarung“) 

wird zwischen Ihnen, dem Endbenutzer der Dienste (wie nachfolgend definiert) („Sie“) und dem Anbieter der Dienste: NT‐ware 

Systemprogrammierungs‐GmbH, einer in Deutschland eingetragenen Gesellschaft mit beschränkter Haftung mit Hauptsitz in 

Niedersachsenstraße 6, 49186 Bad Iburg, Deutschland („NT‐ware“) abgeschlossen. Sie umfasst von Zeit zu Zeit angebotene 

kostenlose oder gebührenpflichtige Onlinedienste, Websitezugriff, Software, Schulung, Dokumentation und andere in Verbindung 

mit diesen Elementen erworbenen Informationen (einzeln und gemeinsam die „Dienste“ und wie nachstehend näher definiert). 

Die Vereinbarung enthält die Bedingungen, zu denen Sie auf die Dienste zugreifen und sie verwenden können. Ihr Zugriff auf die 

Dienste und ihre Verwendung steht unter der Bedingung, dass Sie die vorliegende Vereinbarung annehmen und beachten. Durch 

das Abschließen dieser Vereinbarung als Einzelperson erklären und garantieren Sie, dass Sie über achtzehn (18) Jahre alt sind 

und rechtlich in der Lage sind, sich und Ihre Organisation oder Geschäftseinheit („Gesellschaft“) an ihre Bestimmungen zu 

binden. Wenn Sie diese Vereinbarung im Namen einer Organisation oder Geschäftseinheit („Gesellschaft“) abschließen, erklären 

und garantieren Sie, dass Sie ordnungsgemäß bevollmächtigt sind, die Gesellschaft an diese Vereinbarung zu binden. Wenn Sie 

nicht die rechtliche Befugnis haben, die Gesellschaft zu verpflichten, oder wenn Sie nicht mit den Bestimmungen der vorliegenden 

Vereinbarung einverstanden sind, nehmen Sie die Vereinbarung nicht an und verwenden die Dienste nicht. 

Diese Vereinbarung wird an dem Datum wirksam, an dem Sie die Vereinbarung akzeptieren (der „Zeitpunkt des Inkrafttretens“). 

Sie können die Vereinbarung annehmen, indem Sie auf „Ich stimme zu” klicken und dadurch Ihre Zustimmung zu vorliegenden 

Bestimmungen zum Ausdruck bringen, oder indem Sie diese Vereinbarung per E‐Mail zurücksenden. 

Die Adresse von NT‐ware für Benachrichtigungen lautet: 

Post: NT‐ware Systemprogrammierungs‐GmbH, Niedersachsenstraße 6, 49186 Bad Iburg, Deutschland; 

E‐Mail: info@nt‐ware.com 

Mit der Annahme der Bestimmungen der vorliegenden Vereinbarung erklären Sie ausdrücklich Ihr Einverständnis mit der 

Sammlung, Verwendung und Offenbarung von Daten, wie in dieser Vereinbarung, der NT‐ware‐Datenschutzrichtlinie und der 

Cookie‐Richtlinie geregelt. Diese hiermit hier durch Verweis in die Vereinbarung einbezogenen Richtlinien finden Sie unter 

https://<ihr_vanity‐domänenpräfix>.eu.uniflowonline.com. Weiter stimmen Sie allen anwendbaren Richtlinien und Bestimmungen 

von Drittdienstleistern zu, die ausdrücklich durch Verweis in diese Vereinbarung einbezogen werden. 

1. IN DER VEREINBARUNG VERWENDETE DEFINITIONEN 

Konto: Die Sammlung von Schlüsselinformationen, die Ihr Abonnement für die von dieser Vereinbarung regulierten Dienste 

entsprechend Abschnitt 7 dieser Vereinbarung regeln. 

Werktag: Jeder Tag, der nicht ein Samstag, Sonntag oder öffentlicher Feiertag in dem Land ist, in dem NT‐ware die Dienste erbringt. 

Gebühren: Alle für die Dienste zu zahlenden Gebühren und Kosten, wie in der Bestellung vereinbart. 

Daten: Alle an NT‐ware durch automatische oder andere Mittel in Verbindung mit Ihrer Verwendung der Dienste übertragenen 

technischen, nicht personenbezogenen Daten. 

Endbenutzerlizenz (EULA): Die mit NT‐ware‐Software zur Verfügung gestellten Lizenzen, die Ihnen gestatten, diese Software für die 

Nutzung der Dienste zu verwenden, und die als Anlagen in der vorliegenden Vereinbarung enthalten sind. 

Geistige Eigentumsrechte: Alle geistigen Eigentumsrechte, die als solche in jeder Rechtsordnung anerkannt sind, einschließlich, 

aber nicht beschränkt auf sämtliche (a) Patente, Gebrauchsmuster, Marken, Servicemarken, Geschäfts‐ und Handelsnamen und 

Rechte an Domain‐Namen, Logos, Aufmachungen (einschließlich des gesamten damit verbundenen oder zusammenhängenden 

Goodwills), Designs, Copyrights, Datenbandrechte und (b) alle ähnlichen oder gleichwertigen Rechte zum Schutz von Erfindungen, 

Entdeckungen, Technologien, Know‐how, Geschäftsgeheimnissen, Fachwissen, Methodologien oder kreativen, künstlerischen oder 

industriellen Arbeiten oder Informationen aller Art gemeinsam mit allen Anträgen und Rechten, solche Rechte einzutragen. 

Bestellung: Die Bestellung, die Ihr Wiederverkäufer bei NT‐ware aufgibt und entsprechend der ein Wiederverkäufer im 

Vertragsgebiet für Sie die Dienste erbringt, die ein kostenpflichtiges Abonnement erfordern und die: (i) die spezifischen Dienste und 
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die Laufzeit festlegt, (ii) die Ihnen entstehenden Kosten nennt und (iii) auf die Bestimmungen der vorliegenden Vereinbarung 

verweist und diese als die einzig gültigen Bestimmungen für die von Ihnen erworbenen Dienste einbezieht. 

Personenbezogene Daten: Alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen und 

von Ihnen zu dem Zweck eingegeben (oder durch automatische Prozeduren an die Website übermittelt) werden, die Dienste zu 

verwenden der deren Verwendung durch Sie zu erleichtern; eine identifizierbare Person ist eine Person, die unmittelbar oder 

mittelbar identifiziert werden kann, insbesondere durch Bezugnahme auf eine Identifikationsnummer oder auf einen oder mehrere 

für ihre physische, physiologische, geistige, wirtschaftliche, kulturelle oder gesellschaftliche Identität spezifische Faktoren. 

Wiederverkäufer: Canon Europa NV(„CENV“) oder jede der Gesellschaften der Canon‐Gruppe und deren autorisierte Einzelhändler 

im Vertragsgebiet. 

Dienste: Eine Reihe von Lösungen in der Cloud zur Verwaltung der Druckumgebungen von Kunden. Die Dienste werden regional auf 

einer flexiblen und sicheren Plattform gehostet, die von Zeit zu Zeit aus der Verwendung von NT‐ware‐Software und beliebigen der 

folgenden, von Ihnen angeforderten Elemente zusammengesetzt ist. Spezifisch umfassen die Dienste: 

uniFLOW Online Express: eine einfache cloud‐basierte Anwendung zur Verwaltung von Druck‐ und Scanvorgängen, über die 

Organisationen die Funktionalität ihrer Canon‐Geräte durch Zugriffskontrolle, benutzerfreundliche Scanfunktionen und integrierte 

Kostenerfassung erweitern können. Dies ist das Standardmodul im uniFLOW Online‐Portfolio und es erfordert kein 

kostenpflichtiges Abonnement. Bei uniFLOW Online Express erklären Sie sich einverstanden, dass NT‐ware sich das Recht 

vorbehält, Ihren Vanity‐Domänennamen jederzeit nach schriftlicher Benachrichtigung fristgerecht zu ändern. 

uniFLOW Online: eine sichere Cloud‐Lösung, mit der Organisationen ihre gesamte Umgebung verwalten können. Die Lösung 

verbessert die Dokumentsicherheit, kontrolliert Druckkosten und steigert die Mitarbeiterproduktivität, während sie gleichzeitig die 

internen IT‐Kosten senkt. Sie wurde für Organisationen entwickelt, die nicht in lokale Server und deren Verwaltung investieren 

wollen, aber dennoch ihre Druckprozesse steuern möchten. Für uniFLOW Online ist ein kostenpflichtiges Abonnement erforderlich. 

NT‐ware‐Software: Softwaremodule, die gemäß dieser Vereinbarung und den entsprechenden EULAs auf Ihrem lokalen System 

oder PC oder auf Canon MEAP‐Geräten (Universal Login Manager‐ und MEAP Scan Client‐Software) bereitgestellt werden, um 

Ihnen die Nutzung der Dienste zu ermöglichen (und nur zu diesem Zweck). 

Vertragsgebiet: Europa, Naher Osten und Afrika (EMEA). Zum Ausschluss von Zweifeln bedeutet eine Bezugnahme auf das 

Vertragsgebiet, dass der Benutzer sich an einem Computer befinden muss, der sich im Vertragsgebiet befindet und der eine 

Internetadresse im Vertragsgebiet verwendet. 

Laufzeit: Die Dauer der Dienste, die ein kostenpflichtiges Abonnement erfordern, wie in der einschlägigen Bestellung genannt, 

sowie alle darin angegebenen oder nachträglich von Ihnen bei Ihrem Wiederverkäufer erworbenen Verlängerungszeiträume. 

Drittdienstleister: Die Drittdienstleister, mit denen NT‐ware einschlägige Verträge für die Erbringung der Dienste oder Teilen davon 

unterhält und zu denen derzeit Microsoft gehört. Die Vertragsbedingungen von Microsoft sind unter 

https://azure.microsoft.com/de‐de/support/legal/ ausgeführt. 

Website: Die Website, über die Sie Zugriff auf die Dienste erhalten. Gegenwärtig ist dies https://<ihr_vanity‐

domänenpräfix>.eu.uniflowonline.com 

1. Artikelüberschriften haben keine Auswirkungen auf die Auslegung der vorliegenden Vereinbarung. 

2. Verweise auf Person umfassen eine Einzelperson, ein inkorporiertes oder nicht inkorporiertes Gebilde 

(mit oder ohne eigene Rechtspersönlichkeit) und die rechtlichen und persönlichen Vertreter, 

Rechtsnachfolger oder zulässigen Zessionare dieser Person. 

3. Verweise auf eine Gesellschaft umfassen alle Gesellschaften, Körperschaften oder andere inkorporierte 

Gebilde, wo und wie auch immer sie inkorporiert oder gegründet worden sind. 

4. Wörter im Singular umfassen auch den Plural und umgekehrt. 

5. Die Bezugnahme auf ein grammatisches Geschlecht umfasst auch das andere Geschlecht. 

6. Der Verweis auf ein Gesetz oder eine gesetzliche Bestimmung ist ein Verweis darauf in der jeweils 

aktuell geltenden Fassung unter Berücksichtigung von Änderungen, Erweiterungen oder Neufassungen; 

er umfasst alle darauf beruhenden untergeordneten, aktuell geltenden Rechtsetzungsakte. 

7. Ein Verweis auf „Schreiben“ oder „schriftlich“ umfasst E‐Mail. 
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2. LAUFZEIT 

Bei Diensten, die ein bezahltes Abonnement erfordern, gilt die vorliegende Vereinbarung unbeschadet der Aussetzungs‐ und 

Kündigungsrechte von NT‐ware für die in der Bestellung angegebene Laufzeit. Auf die Vereinbarung kann auch für jeden Kauf 

verwiesen werden, durch den die Menge der ursprünglich bestellten Dienste erhöht wird (zusätzliche Benutzer), für von NT‐ware 

für die ursprünglich bestellten Dienste offerierte Optionen zu Cloud‐Diensten und für eine Verlängerung des Zeitraums der Dienste 

entsprechend der ursprünglichen Bestellung. 

3. ZUGRIFF AUF DIENSTE 

Sie können die Dienste durch Zugriff auf die Website (oder jede andere von NT‐ware zur Erbringung der Dienste womöglich 

verwendete Website) verwenden, jedoch nur unter Beachtung der Bestimmungen der vorliegenden Vereinbarung und aller (i) auf 

Sie oder auf von Ihnen gesammelte oder in sonstiger Weise verarbeitete Daten anwendbaren lokalen, regionalen, nationalen und 

internationalen Rechtssätze, Gesetze, Regeln und Bestimmungen; (ii) gerichtlichen, regierungs‐ oder verwaltungsbehördlichen 

Anweisungen, Urteile, Dekrete oder Entscheidungen oder durchsetzbarer Forderungen von branchenspezifischen 

Selbstverwaltungskörperschaften und (iii) durchsetzbaren regulatorischen und bindenden Richtlinien und schriftlichen oder 

amtlichen Auslegungen aller oben genannten Elemente durch eine Regulierungsbehörde (insgesamt das „Recht“). 

Nach Maßgabe der Bestimmungen der vorliegenden Vereinbarung ist Ihnen gestattet, auf die Funktionen und Merkmale der 

Dienste zuzugreifen, die Ihnen von NT‐ware im Rahmen Ihres Abonnements bereitgestellt werden – egal ob diese ein 

kostenpflichtiges Abonnement erfordern oder nicht –  und sie zu verwenden, und zwar auf einer beschränkten, widerruflichen, 

nicht exklusiven, nicht übertragbaren und nicht in Unterlizenz vergebbaren Basis ausschließlich in Verbindung mit NT‐ware‐

Software, die im Einklang mit dem am Ende dieser Vereinbarung enthaltenen Endbenutzer‐Lizenzvertrag lizenziert wurde, und nur 

für Ihre internen geschäftlichen Zwecke. 

NT‐ware behält sich alle hier nicht ausdrücklich eingeräumten Rechte an den Diensten vor, und soweit hier nicht ausdrücklich 

geregelt, kann nichts in dieser Vereinbarung als Einräumung oder Übertragung von geistigen Eigentumsrechten an Sie ausgelegt 

werden. 

Damit NT‐ware in der Lage ist, Ihnen die Dienste zu erbringen, nehmen Sie zur Kenntnis, dass NT‐ware womöglich einen Bedarf hat, 

bestimmte Daten für die Laufzeit zu verarbeiten, und stimmen dem zu. Sie nehmen zur Kenntnis, dass NT‐ware Drittdienstleistern 

gestatten kann, Cloud‐Hosting (und damit verbundenen Support) für die Dienstedaten so zur Verfügung zu stellen, wie es für die 

ordnungsgemäße Erbringung der Dienste erforderlich ist. 

SIE NEHMEN WEITERHIN ZUR KENNTNIS UND SIND EINVERSTANDEN, DASS „COOKIES“ AUF IHREN GERÄTEN AKTIVIERT SEIN 

MÜSSEN, DAMIT SIE DIE DIENSTE NUTZEN KÖNNEN. BEACHTEN SIE, DASS UNIFLOWONLINE.COM NICHT FUNKTIONIERT, WENN 

COOKIES DEAKTIVIERT SIND. 

NT‐ware oder seine Drittdienstleister können die Dienste während der Laufzeit ändern oder aktualisieren (zum Beispiel 

Infrastruktur, Sicherheit, technische Konfigurationen, Anwendungsmerkmale usw.) darunter mit dem Ziel, technologische 

Änderungen, Branchenpraktiken und Muster der Systemverwendung zu berücksichtigen. Es ist erforderlich, dass Sie alle 

eventuellen Patches, Fehlerbehebungen, Aktualisierungen, Wartungs‐ und Servicepacks (gemeinsam die „Patches“) akzeptieren, 

die für das einwandfreie Funktionieren und die Sicherheit der Dienste einschließlich der NT‐ware‐Software erforderlich sind. Sie 

nehmen zur Kenntnis, dass im Fall eines technischen Problems CENV, das Ihnen die Dienste verkauft hat, Ihr erster Ansprechpartner 

ist. 

NT‐ware kann Ihr Passwort, Ihr Konto und Ihren Zugriff auf die Dienste oder deren Verwendung vorübergehend unterbinden, wenn 

Sie eine Bestimmung der vorliegenden Vereinbarung verletzten oder wenn die Dienste oder Teile davon nach NT‐wares 

vernünftiger Einschätzung kurz vor einer Beeinträchtigung durch eine erhebliche Bedrohung der Sicherheit oder Funktionalität 

stehen. 

Wenn Sie die vorliegende Vereinbarung im Namen einer Gesellschaft abschließen, 

1. sind Sie damit einverstanden, dass alle hier enthaltenen Beschränkungen und Verpflichtungen auch die 

Verpflichtung enthalten, dafür zu sorgen, dass andere Benutzer innerhalb der Gesellschaft derartige 

Beschränkungen und Verpflichtungen beachten; 

2. erklären Sie Ihr Einverständnis damit, dass 
i. bei Diensten, die ein bezahltes Abonnement erfordern, die Höchstzahl von Benutzern, denen Sie den Zugriff auf die 

Dienste und ihre Verwendung gestatten, die Anzahl der im Bestellformular genannten Benutzerabonnements nicht 

überschreiten darf; 

ii. Sie nicht zulassen oder dulden, dass ein Abonnement von mehr als einem Benutzer verwendet wird; 
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iii. Sie sicherstellen, dass jeder Benutzer ein sicheres Passwort für seine Verwendung der Dienste hütet, häufig ändert 

(empfohlen wird mindestens eine Änderung pro Monat) geheim hält; 

iv. Sie eine schriftliche, aktuelle Liste der derzeitigen Benutzer in der Gesellschaft führen und diese Liste NT‐ware 

binnen fünf Werktagen ab einer entsprechenden Anforderung von NT‐ware vorlegen; 

v. dass mobiles Drucken über Mobilgeräte wie iPad und iPhone möglich ist, Sie aber allein verantwortlich für 

Datenkosten sind, die Ihnen aufgrund der Verwendung dieses Dienstes entstehen. 

4. EINSCHRÄNKUNGEN 

Im weitesten von geltendem Recht und Gesetz zulässigen Umfang ist Ihnen untersagt, 

i. die Dienste, die NT‐ware‐Software oder Teile davon rückzuentwickeln, rückzukompilieren oder rückzuassemblieren; 

ii. Teile der Dienste, der NT‐ware‐Software oder Daten oder Informationen, die über die Dienste geliefert oder in 

ihnen enthalten sind zu ändern, daraus abgeleitete Werke zu schaffen, zu verteilen, zu übermitteln, zu übertragen, 

zu lizenzieren oder in Unterlizenz zu vergeben, zu verkaufen, zu vermarkten oder zu verleasen, einschließlich, aber 

nicht beschränkt auf Texte, Dokumente, Berichte, Diagramme, Logos, Schaltflächen, Symbole, Bilder, Marktdaten 

oder andere Daten, Screenshots, Audio‐ und Videoaufzeichnungen, Grafiken, Fotografien, feststehende und 

bewegte Bilder, Ton, Illustrationen, Informationen, Software, Produkte und Dienste und die Anordnung all dieser 

Daten innerhalb der Dienste; 

iii. die Dienste einzeln oder insgesamt für die Schulung Dritter, gewerbliches Time‐Sharing oder die Verwendung in 

Dienstleistungsbüros einzusetzen; 

iv. die Dienste für illegale oder nicht zulässige Zwecke zu verwenden, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Zwecke, 

die Gesetze in NT‐wares oder Ihrer Rechtsordnung oder in allen anderen einschlägigen Rechtsordnungen verletzen; 

v. den Betrieb der Dienste zu unterbrechen oder dies zu versuchen oder andere daran zu hindern, diese zu 

verwenden; 

vi. Symbole von Marken, Urheberrechtshinweise oder andere Hinweise zu geistigen Eigentumsrechten in den Diensten 

oder in NT‐ware‐Software entfernen oder unkenntlich zu machen; 

vii. Anmeldeinformationen anderer Benutzer der Dienste zu verwenden oder zur Verfügung zu stellen; 

viii. die Systemintegrität oder ‐sicherheit mit unerwünschten Mitteilungen zu überfluten, zu stören oder zu 

beeinträchtigen oder Sendungen an die Server oder von den Servern zu dechiffrieren, auf denen die Dienste 

ausgeführt werden oder dies zu versuchen; 

ix. Aktionen zu unternehmen, die nach dem alleinigen Ermessen von NT‐ware eine unvernünftig oder 

unverhältnismäßig hohe Last für die Infrastruktur der Dienste bedeuten oder bedeuten könnten; 

x. ungültige Daten, Viren, Würmer oder andere Software‐Agenten oder Malware über die Dienste hochzuladen; 

xi. die Maßnahmen zu umgehen, die zur Verhinderung oder Beschränkung des Zugriffs auf die Dienste verwendet 

werden, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Funktionen, die die Verwendung oder das Kopieren von Daten 

verhindern oder einschränken oder die Grenzen auf die Verwendung der Dienste oder der darin enthaltenen Daten 

durchsetzen; 

xii. die Dienste in oder in Verbindung mit gefährlichen Umgebungen zu verwenden, in denen ausfallsichere Leistungen 

erforderlich sind, wie z. B. Betrieb von kerntechnischen Anlagen, Navigation von Fluggeräten, Kommunikations‐ 

oder Steuerungssystem oder andere Verwendungsmöglichkeiten, bei denen ein Fehler der Dienste unmittelbar zu 

Todesfällen, Körperverletzungen oder schweren physischen oder Umweltschäden führen könnte; 

xiii. Verwendung der Dienste in einer Weise, die zur Verletzung von Rechten anderer führt. 

xiv. Zum Ausschluss von Zweifeln gilt, dass diese Einschränkungen auf alle Dienste anwendbar sind, die Sie auf Ihrem 

lokalen Computer ausführen, darunter lokale Tests zusätzlich zu den online verfügbaren Diensten. 

xv. Die Verwendung der Dienste für nicht ausdrücklich durch diese Vereinbarung zugelassene Zwecke ist streng 

untersagt. 

5. EIGENTUMSRECHTE 

NT‐ware und seine Lizenzgeber behalten ihre sämtlichen jeweiligen Rechte, Ansprüche und Interessen an den Diensten 

einschließlich der für deren Erbringung verwendete Software und an allen geistigen Eigentumsrechten an aus den genannten 

Rechten usw. abgeleiteten Werken. Wenn hier nicht ausdrücklich etwas anderes bestimmt ist, kann nichts in vorliegender 

Vereinbarung so verstanden werden, dass eine Lizenz im Rahmen derartiger geistiger Eigentumsrechte geschaffen werden soll. 

Sie behalten sämtliche Rechte, Ansprüche und Interessen an Ihren Daten und alle geistigen Eigentumsrechte daran. 
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6. VERTRAULICHE INFORMATIONEN 

Die Dienste einschließlich die NT‐ware‐Software und andere darin verwendete Software enthalten vertrauliche und oder 

unternehmenseigene Informationen von NT‐ware und/oder seinen Lizenzgebern. Sie dürfen die Dienste oder andere von NT‐ware 

empfangene diesbezügliche Informationen nur in dem hier ausdrücklich gestatteten Umfang verwenden. Sie dürfen die Dienste 

oder derartige Informationen gegenüber Dritten nur in dem hier ausdrücklich gestatteten Umfang offenbaren; allerdings gilt, dass 

dieses Offenbarungsverbot nicht auf Informationen anwendbar ist, die bereits öffentlich bekannt sind oder es ohne Ihr 

schuldhaftes Handeln oder solches Dritter werden. 

Sie nehmen zur Kenntnis, dass eine Verletzung des vorliegenden Abschnitts 6 dieser Vereinbarung NT‐ware erheblichen Schaden 

zufügen würde, der durch die Zahlung von Schadenersatz allein nicht behoben werden könnte. Dementsprechend ist NT‐ware 

berechtigt, für derartige Verletzungen vorbereitenden, zeitweiligen und permanenten Rechtsschutz durch Unterlassungsklage und 

andere geeignete Rechtsbehelfe zu beantragen, ohne einen Schaden nachweisen zu müssen. 

7. IHR KONTO 

Sie müssen sich mit einem Konto registrieren, um auf die Dienste zuzugreifen und sie zu verwenden. 

Nachdem ein Konto erstellt wurde und nachdem NT‐ware eine Bestellung für Dienste von einem Wiederverkäufer in Ihrem Auftrag 

akzeptiert hat, wird eine automatische E‐Mail an den Root‐Administrator Ihres Kontos gesendet. Diese enthält Anweisungen zur 

Anmeldung, so dass Sie das Konto verwenden können. Weitere Schritte zum Ändern des Passworts und zur Akzeptanz dieser 

Vereinbarung werden daraufhin automatisch generiert. 

Für die Aktivitäten, die sich auf Ihrem Konto ereignen, sind nur Sie verantwortlich, und Sie müssen das/die Passwort/‐wörter Ihres 

Kontos sicher aufbewahren. Sie sind damit einverstanden, nicht das Passwort eines anderen Benutzers aus Ihrer Gesellschaft zu 

verlangen oder die Verwendung der Dienste durch andere Benutzer in sonstiger Weise zu stören. NT‐ware hält Sie dazu an, für Ihr 

Konto „starke“ Passwörter (mit einer Kombination von Groß‐ und Kleinbuchstaben, Zahlen und Symbolen) zu verwenden. 

Über sämtliche möglichen Sicherheitsprobleme oder einen Missbrauch in Verbindung mit Ihrem Konto haben Sie NT‐ware 

umgehend zu unterrichten. 

NT‐ware kann nicht garantieren, dass unbefugte Dritte niemals in der Lage sein werden, die Sicherheitsmaßnahmen von NT‐ware 

und seiner Drittdienstleister zu vereiteln. Sicherheitsverletzungen oder unbefugte Verwendung Ihres Kontos müssen Sie NT‐ware 

sofort mitteilen. NT‐ware haftet nicht für Verluste aufgrund unbefugter Verwendung Ihres Kontos, und Sie nehmen zur Kenntnis, 

dass Sie die Dienste auf eigene Gefahr verwenden. 

8. ENTGELTLICHE DIENSTE 

Die Verwendung der Dienste, die ein bezahltes Abonnement erfordern, setzt die Zahlung sämtlicher Gebühren oder anderer in 

vorliegender Vereinbarung und/oder in der anwendbaren Bestellung geregelter Gebühren voraus und unterliegt den nachstehend 

in Abschnitt 14 genannten Aussetzungsrechten von NT‐ware. Sie sind damit einverstanden, sämtliche Gebühren im Einklang mit der 

Bestellung zu bezahlen. NT‐ware darf jederzeit neue Dienste zu zusätzlichen Gebühren und Kosten hinzufügen. 

Sie nehmen zur Kenntnis und sind damit einverstanden, dass die für die Rechnungsstellung verwendeten Daten (in denen unter 

anderem, ohne darauf beschränkt zu sein, Verbrauchswerte, Name der Gesellschaft, Anzahl Benutzer, Anzahl Geräte, aber keine 

personenbezogenen Daten) mit Drittdienstleistern zu dem Zweck geteilt werden können, die Gebühren für die Dienste in Rechnung 

zu stellen und die Ihnen zu erbringenden Dienste zu verbessern. 

9. BETA‐/VERSUCHSVERSIONEN 

Sie nehmen zur Kenntnis und sind damit einverstanden, dass bestimmte Produkte und Dienste ausgewählten NT‐ware‐Kunden auf 

der Grundlage von Beta‐ oder Versuchsversionen zur Verfügung gestellt werden können. Sie nehmen zur Kenntnis und sind damit 

einverstanden, dass derartige Beta‐Produkte und ‐Dienste Bugs, Defekte und Fehler enthalten können, und dass von derartigen 

Produkten und Dienste, wenn Sie Ihnen zur Verfügung gestellt werden, nicht erwartet wird, dass sie komplett funktionieren. 

Werden Ihnen solche Produkte und Dienste zur Verfügung gestellt und sind Sie damit einverstanden, sie zu verwenden, gehen Sie 

davon aus, dass Ihnen diese Möglichkeit im Austausch unter anderem für Ihre Beurteilung solcher Beta‐Produkte und ‐Dienste 

geboten wird, einschließlich, ohne darauf beschränkt zu sein, für Ihr Feedback dazu, wie derartige Produkte und Dienste verbessert 

werden können, und für eine positive Stellungnahme in einer zu vereinbarenden Form, sollten die Produkte und Dienste Ihrem 

Bedarf entsprechen. Feedback, das Sie uns nach der Verwendung von Beta‐/Versuchsversionen übermitteln, sind vertrauliche 

Informationen von NT‐ware, und alle Rechte einschließlich der geistigen Eigentumsrechte daran gehen im Zeitpunkt seiner 

Entstehung automatisch auf NT‐ware über. Weiter stimmen Sie zu, dass NT‐ware Daten aus den Versuchen (zum Beispiel Name der 

Gesellschaft, Statistiken und Anzahl von Geräten) verwenden kann. Im Allgemeinen werden Sie in regelmäßigen Abständen 
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informiert, ehe Ihr Versuch abläuft. Falls Sie nach Ablauf des Versuchs keine entgeltlichen Dienste erwerben, können Sie die 

Dienste nicht verwenden. 

10. IHRE DATEN 

Für den Inhalt aller personenbezogenen Daten sind ausschließlich Sie verantwortlich. NT‐ware übernimmt jetzt und künftig im 

Hinblick auf personenbezogene Daten keine anderen als die in der vorliegenden Vereinbarung und ihrem Anhang 1 

(Datenverarbeitungsvereinbarung) genannten oder nach geltendem Recht geforderten Verpflichtungen. In Verbindung mit Ihrer 

Verwendung der Dienste erklären und garantieren Sie hiermit Folgendes: 

i. Sie haben alle erforderlichen Rechte, um die Daten und die personenbezogenen Daten für die Dienste NT‐ware zur 

Verfügung zu stellen. 

ii. Die Verwendung Ihrer Daten und Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne der vorliegenden Vereinbarung erfolgt 

unter Einhaltung aller Gesetze und verletzt keine Rechte Dritter, einschließlich, aber nicht beschränkt auf geistige 

Eigentumsrechte. 

NT‐ware verwendet Daten nur im Einklang mit der vorliegenden Vereinbarung und ihrer Anhang 1 

(Datenverarbeitungsvereinbarung). Wenn Sie NT‐ware Daten überlassen, sind Sie dafür verantwortlich, alle Hinweise zur Verfügung 

zu stellen und/oder alle Zustimmungen einzuholen, deren NT‐ware bedarf, um auf Dienstedaten entsprechend vorliegender 

Vereinbarung zuzugreifen, sie zu verwenden, aufzubewahren und zu übertragen. 

11. VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN 

Wenn NT‐ware als Auftragsverarbeiter im Sinne der DSGVO personenbezogene Daten verarbeitet, die Sie unter dieser 

Vereinbarung im Kontext Ihrer Nutzung des Dienstes bereitstellen, gilt Anhang 1 (Datenverarbeitungsvereinbarung) zu dieser 

Vereinbarung. Im Verhältnis zwischen Ihnen und NT‐ware behalten Sie diesbezüglich alle Rechte an den personenbezogenen Daten 

und Sie sind der Datenverantwortliche, während NT‐ware der in Ihrem Namen und entsprechend Ihren Anweisungen handelnde 

Auftragsverarbeiter ist (nähere Einzelheiten dazu sind in der Datenverarbeitungsvereinbarung enthalten, die als Anhang 1 an diese 

Vereinbarung angefügt ist). 

NT‐ware übernimmt keine Verantwortung und keine Haftung für Ihre Daten, die Sie unter Verwendung der Dienste unmittelbar 

oder mittelbar zur Verfügung stellen, veröffentlichen oder übermitteln. Sie tragen die alleinige Verantwortung für Ihre Daten 

und personenbezogenen Daten und die Folgen ihrer Verwendung, Offenbarung oder Übermittlung unter Verwendung der 

Dienste, und Sie sind damit einverstanden, dass NT‐ware lediglich als passiver Kanal auftritt. 

12. LIZENZ ZUR NUTZUNG PERSONENBEZOGENER DATEN BEI DER BEREITSTELLUNG DES DIENSTES 

Hiermit räumen Sie NT‐ware unter Zusicherung, dass Sie über alle dafür erforderlichen Rechte verfügen, eine unentgeltliche, 

übertragbare, nicht exklusive, weltweite Lizenz in Verbindung mit den Diensten ein, Ihre Daten und/oder personenbezogenen 

Daten zu beherbergen, zu übertragen, zu ändern, wiederzugeben, anzuzeigen, zu archivieren, zu analysieren, zu verwenden, 

auszuführen und aus ihnen abgeleitete Werke zu schaffen sowie mit ihnen alle anderen Operationen durchzuführen, die nach 

vernünftiger Betrachtungsweise für die Erbringung der Dienste erforderlich sind. Die NT‐ware gemäß dieser Vereinbarung 

eingeräumten Rechte und Lizenzen einschließlich derer in vorliegendem Abschnitt 11, gelten auch für Drittdienstleister und andere 

Auftragnehmer, die derartige Rechte und Lizenzen im Namen von NT‐ware ausüben. 

13. AUDIT 

Während der Laufzeit und für ein (1) weiteres Jahr im Anschluss daran kann NT‐ware oder ein Dritter in seinem Namen auf seine 

Kosten und während Ihrer normalen Geschäftszeiten Ihre Einhaltung der Bestimmungen vorliegender Vereinbarung auditieren. 

Ergibt ein derartiges Audit, dass Sie die genannten Bestimmungen nicht eingehalten haben, haben Sie zusätzlich zu anderen NT‐

ware im Rahmen dieser Vereinbarung, des geltenden Rechts oder aus sonstigen Gründen zustehenden Rechtsmitteln die vollen 

Kosten des Audits zu erstatten. Wird eine durch vorliegende Vereinbarung nicht zulässige Verwendung von NT‐ware festgestellt 

oder in nachvollziehbarer Weise unterstellt, gilt Folgendes: (a) Sie stimmen zu, eine derartige Verwendung unmittelbar nach 

Eingang der schriftlichen Benachrichtigung durch NT‐ware zu unterlassen, und (b) NT‐ware kann die vorliegende Vereinbarung nach 

eigenem Ermessen mit sofortiger Wirkung und unter Ausschluss jeder Haftung aussetzen oder kündigen. 

14. AUSSETZEN UND KÜNDIGUNG 

In folgenden Fällen ist NT‐ware berechtigt, unbeschadet von Kündigungsrechten oder anderen Rechten oder Rechtsmitteln alle 

Dienste unmittelbar auszusetzen: 
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i. wenn ein Ereignis eintritt, das NT‐ware zur Kündigung berechtigt; 

ii. wenn NT‐ware benachrichtigt wird, dass Sie fällige Gebühren nicht bezahlt haben; 

iii. wenn Sie die Bestimmungen vorliegender Vereinbarung verletzen und die Verletzung nicht binnen 14 Tagen nach 

Eingang der entsprechenden Benachrichtigung heilen; 

iv. wenn Sie geltende Nutzungs‐ oder Sicherheitsrichtlinien nicht beachten oder andere Bestimmungen der 

vorliegenden Vereinbarung verletzen; 

v. wenn NT‐ware oder seine Drittdienstleister nachvollziehbar der Auffassung ist/sind, dass ein Aussetzen der Dienste 

zum Schutz seiner Kunden, seiner Daten oder der Integrität der Dienste erforderlich ist (zum Beispiel im Fall eines 

Dienstblockade‐Angriffs). 

Wenn NT‐ware entsprechend obiger Bestimmung zum Aussetzen der Dienste berechtigt ist, können Sie während der 

Dienstaussetzung nicht auf Ihre Daten zugreifen. Sie sind jedoch verpflichtet, die Gebühren während der Aussetzung weiter zu 

bezahlen. 

Falls eine Partei ihre Pflichten aus vorliegender Vereinbarung verletzt und diese Verletzung nicht binnen dreißig (30) Tagen nach 

Empfang einer entsprechenden Benachrichtigung heilt, kann die andere Partei die Vereinbarung durch schriftliche 

Benachrichtigung der verletzenden Partei fristlos kündigen. Nach Kündigung oder Ablauf der vorliegenden Vereinbarung, Ihres 

Kontos oder Ihres Abonnements haben Sie die Verwendung der Dienste sofort einzustellen, und alle NT‐ware im Rahmen der 

Vereinbarung für von NT‐ware vor dem Zeitpunkt des Inkrafttretens der Kündigung erbrachte Dienste geschuldete Beträge werden 

unmittelbar zur Zahlung fällig. 

15. GEWÄHRLEISTUNGSSAUSSCHLUSS 

IM VOLLEN RECHTLICH ZULÄSSIGEN UMFANG WERDEN DIE DIENSTE UND DIE NT‐WARE‐SOFTWARE OHNE MÄNGELGEWÄHR 

(„AS IS“) UND OHNE JEDE AUSDRÜCKLICHE ODER KONKLUDENTE GARANTIE ODER BEDINGUNG GELIEFERT. INSBESONDERE 

WERDEN ALLE GARANTIEN ODER BEDINGUNGEN HINSICHTLICH FREIHEIT VON RECHTSVERLETZUNGEN, HANDELSÜBLICHER 

QUALITÄT UND EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK AUSGESCHLOSSEN. NT‐WARE UND SEINE WIEDERVERKÄUFER 

ÜBERNEHMEN KEINE GEWÄHR DAFÜR, DASS (A) DIE DIENSTE IHREN ANFORDERUNGEN ENTSPRECHEN, (B) DIE DIENSTE 

UNTERBRECHUNGSFREI, ZEITGERECHT, SICHER ODER FEHLERFREI SIND, (C) DIE ERGEBNISSE DER VERWENDETEN DIENSTE 

AKKURAT ODER ZUVERLÄSSIG SIND, (D) DIE QUALITÄT DER INFORMATIONEN ODER ANDERER VON IHNEN AUFGRUND DER 

DIENSTE ERWORBENEN ODER ERHALTENEN MATERIALIEN IHREN ERWARTUNGEN ENTSPRECHEN, (E) FEHLERHAFTE DIENSTE 

KORRIGIERT WERDEN. NT‐WARE UND SEINE WIEDERVERKÄUFER ÜBERNEHMEN KEINE GEWÄHR FÜR DIE RICHTIGKEIT UND 

ZUVERLÄSSIGKEIT DER DIENSTE FÜR WELCHEN ZWECK AUCH IMMER. WENN SIE AUF DIE DIENSTE ZUGREIFEN, IST DIES IHRE 

ENTSCHEIDUNG, FÜR DIE SIE DIE GEFAHR UND DIE VERANTWORTUNG TRAGEN, DASS DAS GELTENDE RECHT EINGEHALTEN 

WIRD. SIE DÜRFEN DIE DIENSTE ODER NT‐WARE‐SOFTWARE NICHT VERWENDEN ODER EXPORTIEREN, WENN DIES AUS‐ ODER 

EINFUHRGESETZE DER USA ODER ANDERER LÄNDER VERLETZT. 

IM WEITESTEN GESETZLICH ERLAUBTEN UMFANG SCHLIESSEN NT‐WARE UND SEINE WIEDERVERKÄUFER JEDE HAFTUNG ODER 

VERANTWORTUNG AUS HINSICHTLICH (I) ZUGRIFF AUF ODER VERWENDUNG DER DIENSTE UND/ODER DER IN IHNEN 

GESPEICHERTEN PERSONENBEZOGENEN DATEN DURCH UNBEFUGTE; (II) UNTERBRECHUNG ODER AUSFALL DER ÜBERTRAGUNG 

AN DIE DIENSTE ODER VON DEN DIENSTEN; (III) BUGS, VIREN, TROJANER USW., DIE DURCH DRITTE AN ODER DURCH DIE DIENSTE 

ÜBERTRAGEN WERDEN KÖNNTEN; (IV) FEHLERN ODER AUSLASSUNGEN IN DATEN ODER VERLUST ODER SCHÄDEN, DIE ALS 

ERGEBNIS DER VERWENDUNG VON GELIEFERTEN, PER E‐MAIL ÜBERTRAGENEN ODER ANDERWEITIG DURCH DIE DIENSTE 

BEREITGESTELLT WORDEN SIND; (V) DIFFAMATORISCHEN, BELEIDIGENDEN ODER RECHTSWIDRIGEN VERHALTENS DRITTER. 

16. HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG 

IM WEITESTEN GESETZLICH ERLAUBTEN UMFANG HAFTEN NT‐WARE, SEINE WIEDERVERKÄUFER UND DEREN JEWEILIGE 

TOCHTERGESELLSCHAFTEN, ERFÜLLUNGSGEHILFEN, DIREKTOREN, MITARBEITER, LIEFERANTEN ODER LIZENZGEBER FÜR 

UNMITTELBARE SCHÄDEN, DIE AUS ODER IN VERBINDUNG MIT DIESER VEREINBARUNG ENTSTEHEN ODER SICH AUS NT‐WARES 

ERBRINGUNG DER DIENSTE ODER DER EINMALIGEN ODER MEHRFACHEN VERWENDUNG ODER UNMÖGLICHKEIT DER 

VERWENDUNG DURCH SIE ERGEBEN, KEINESFALLS MIT EINEM BETRAG, DER DIE VON IHNEN FÜR DIE 

ANSPRUCHSGEGENSTÄNDLICHEN DIENSTE IN DEN ZWÖLF (12) MONATEN VOR DEM ANSPRUCHSBEGRÜNDENDEN EREIGNIS 

GEZAHLTEN KOSTEN ÜBERSTEIGT. 

IM WEITESTEN GESETZLICH ERLAUBTEN UMFANG HAFTEN NT‐WARE, SEINE WIEDERVERKÄUFER UND DEREN JEWEILIGE 

TOCHTERGESELLSCHAFTEN, ERFÜLLUNGSGEHILFEN, DIREKTOREN, MITARBEITER, LIEFERANTEN ODER LIZENZGEBER NICHT FÜR 

MITTELBARE, PÖNALISIERENDE, NEBEN‐, SPEZIELLE, FOLGE‐ ODER BEISPIELHAFTE SCHÄDEN, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT 

BESCHRÄNKT AUF SCHÄDEN AUS VERLUST VON GEWINN, GOODWILL, NUTZUNG UND DATEN SOWIE ANDERE IMMATERIELLE 

SCHÄDEN, DIE SICH AUS DER VERWENDUNG DER DIENSTE ODER DER NT‐WARE‐SOFTWARE ODER AUS DER UNMÖGLICHKEIT IHRER 
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VERWENDUNG ERGEBEN. UNTER KEINEN UMSTÄNDEN HAFTET NT‐WARE FÜR SCHÄDEN, VERLUSTE ODER KÖRPERVERLETZUNGEN, 

DIE SICH AUS ODER IN VERBINDUNG MIT MALWARE, HACKING, MANIPULATIONEN ODER ANDERWEITIGEM ZUGRIFF AUF DIE 

DIENSTE ODER IHR KONTO ODER DIE DARIN ENTHALTENEN INFORMATIONEN ODER DEREN VERWENDUNG DURCH UNBEFUGTE 

ERGEBEN. 

DIESER ABSCHNITT (HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG) GILT UNABHÄNGIG DAVON, OB DIE BEHAUPTETE HAFTUNG AUF VERTRAG, 

UNERLAUBTER HANDLUNG, FAHRLÄSSIGKEIT, GEFÄHRDUNGSHAFTUNG ODER ANDEREN ANSPRUCHSGRUNDLAGEN BERUHT, UND 

SELBST WENN NT‐WARE, SEINE WIEDERVERKÄUFER UND IHRE JEWEILIGEN ERFÜLLUNGSGEHILFEN ÜBER DIE MÖGLICHKEIT SO 

GEARTETER HAFTUNGSGRUNDLAGEN ODER SCHÄDEN AUFGEKLÄRT WORDEN SIND. 

17. HAFTUNGSAUSSCHLUSS 

Sie sind damit einverstanden, auf Aufforderung durch NT‐ware die Verteidigung zu übernehmen (einschließlich Haftung für alle 

Gerichtskosten, Kosten von Fachleuten und vertretbaren Anwaltskosten) und/oder alle Ansprüche, Prozesse, Klagen und Verfahren 

zu erledigen, die von Dritten (einschließlich Behörden) gegen (i) NT‐ware; (ii) NT‐wares Tochtergesellschaften, Lizenzgeber und 

Lieferanten und (iii) Wiederverkäufer sowie (iv) deren jeweilige Mitarbeiter, Auftragnehmer, Erfüllungsgehilfen, leitende 

Angestellte und Direktoren angestrengt werden, und die (a) Rechtsverletzungen, rechtswidrige Aneignung oder Verletzung von 

Patenten, Urheberrechten, Geschäftsgeheimnissen, Marken, des Rechts auf Privatsphäre oder von Persönlichkeitsrechten und 

anderer Rechte Dritter durch Ihre Daten behaupten oder (b) sich aus einer Verletzung oder einer behaupteten Verletzung der 

vorliegenden Vereinbarung (oder Teilen davon) durch Sie ergeben (insgesamt „Anspruch/Ansprüche“). Sie haben alle zuerkannten 

Beträge für Schadenersatz, Geldbußen, Geldstrafen und andere Anspruchsgründe oder für die Beträge aus abgeschlossenen 

Vergleichen in dem auf einem derartigen Anspruch beruhenden Umfang zu bezahlen. NT‐ware ist damit einverstanden, (x) Sie 

umgehend schriftlich über den Anspruch zu unterrichten, (y) Sie umfassend zu informieren und in Verbindung mit der Verteidigung 

gegen den Anspruch und/oder dessen Schlichtung auf Ihre Kosten mit Ihnen in zumutbarem Umfang zusammenzuarbeiten und (z) 

Ihnen die umfassende und ausschließliche Befugnis einzuräumen, die den Anspruch oder den Prozess abzuwehren oder zu 

schlichten, vorausgesetzt, NT‐ware kann sich mit einem Rechtsbeistand eigener Wahl und auf eigene Kosten beteiligen, und unter 

der Bedingung, dass Passagen eines Vergleichs oder einer Vereinbarung, die ein Eingeständnis enthalten oder einen Beitrag von NT‐

ware verlangen, von der vorherigen schriftlichen Zustimmung von NT‐ware abhängig sind. Unbeschadet der obigen Bestimmungen 

verringert ein Unterbleiben Ihrer Benachrichtigung nicht die hier geregelten Entschädigungspflichten, außer in dem Umfang, in dem 

ein Unterbleiben oder eine Verzögerung der Benachrichtigung die Verteidigung in der betreffenden Angelegenheit tatsächlich 

beeinträchtigt. 

18. EINHALTUNG VON EXPORTBESTIMMUNGEN 

Die im Rahmen der vorliegenden Vereinbarung von NT‐ware erbrachten Dienste und vertraulichen Informationen können den Aus‐ 

und Einfuhrkontrollbestimmungen der USA und der Handelsbestimmungen anderer Länder unterliegen. Sie sind damit 

einverstanden, alle Aus‐ und Einfuhrkontrollbestimmungen zu beachten und alle Erlaubnisse und Klassifizierungen einzuholen, die 

für den Export, den Reexport oder den Import der von NT‐ware erbrachten Dienste und vertraulichen oder anderen technischen 

Informationen erforderlich sind. Sie sind damit einverstanden, nicht an Elemente zu exportieren oder zu reexportieren, die auf den 

aktuellen Exportausschlusslisten enthalten sind, oder in unter Embargo stehende oder terroristische Länder, die in den 

Ausfuhrbestimmungen der USA oder den Kontrollbestimmungen anderer Länder angegeben werden. Sie dürfen die Dienste nicht 

zu Zwecken verbotener nuklearer, ballistischer, chemischer oder biologischer Waffen verwenden. NT‐ware übernimmt keinerlei 

Verantwortung für das fehlende Einholen erforderlicher Exportgenehmigungen oder eventueller Verstöße gegen irgendwelche 

Gesetz zur Export‐ oder Importkontrolle Ihrerseits. 

19. ANWENDBARES RECHT, SCHLICHTUNG 

Diese Vereinbarung unterliegt dem nachfolgend aufgeführten Recht, wobei kollisionsrechtliche Bestimmungen ausgeschlossen 

sind. Die Anwendung des Übereinkommens der Vereinten Nationen zu Verträgen über den internationalen Warenkauf ist 

ausgeschlossen. 

Klagen, die sich aus vorliegender Vereinbarung oder in Verbindung mit ihr ergeben, können nur vor einem zuständigen Gericht in 

England, im Einklang mit englischem Recht anhängig gemacht werden. Sie stimmen der ausschließlichen sachlichen und örtlichen 

Zuständigkeit dieser Gerichte zu und verzichten auf die Einrede des der örtlichen Unzuständigkeit oder des ungeeigneten 

Gerichtsstands. Unbeschadet der obigen Bestimmungen kann NT‐ware Verfahren vor jedem sachlich zuständigen Gericht einleiten 

und von Rechtsmitteln Gebrauch machen, darunter den Erlass einer vorbereitenden, zeitweiligen oder permanenten Entscheidung 

oder zur spezifischen Durchsetzung seiner Rechte gemäß vorliegender Vereinbarung. 
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20. SONSTIGE BESTIMMUNGEN 

i. Die vorliegende Vereinbarung und alle in ihr eingeräumten Rechte können von Ihnen nicht übertragen oder 

abgetreten werden, sind dagegen uneingeschränkt von NT‐ware abtretbar. Der Versuch einer Übertragung oder 

Abtretung, der diese Bestimmung verletzt, ist null und nichtig. 

ii. NT‐ware haftet im Rahmen dieser Vereinbarung nicht wegen Unterlassung oder verspäteter Ausführung ihrer 

Pflichten aufgrund von Streiks, Aufruhr, Aufständen, Brand, Hochwasser, Sturm, Explosion, Höherer Gewalt, Krieg, 

behördlichen Eingriffen, Arbeitsbedingungen, Erdbeben und anderen Ursachen außerhalb der zumutbaren Kontrolle 

von NT‐ware. 

iii. NT‐ware kann in eigenem Ermessen gesetzlich vorgeschriebene oder Marketing‐ und anderen geschäftlichen 

Zwecken dienende Benachrichtigungen per E‐Mail, schriftlicher oder auf Papier gedruckter Informationen oder 

durch Veröffentlichung auf seiner Website bekanntgeben. NT‐ware behält sich vor, Form und Mittel der Mitteilung 

von Benachrichtigungen seiner Kunden festzulegen. 

iv. Sollte eine Bestimmung der vorliegenden Vereinbarung aus gleich welchen Gründen ganz oder teilweise als 

ungültig, nicht durchsetzbar oder nichtig befunden werden, ist davon nur der Teil der so befundenen Bestimmung 

betroffen, und der Rest dieser oder anderer Bestimmungen der Vereinbarung bleibt davon unberührt. 

v. Falls Sie nicht ausdrücklich durch eine entsprechende Nachricht an NT‐ware widersprechen, sind Sie damit 

einverstanden, als Kunde von NT‐ware identifiziert zu werden, und NT‐ware kann dies in seinem Marketing‐Material 

und auf seinen Websites erwähnen. 

vi. Ein Verzicht auf eine Bestimmung in vorliegender Vereinbarung kann nicht als ein weiterer oder andauernder 

Verzicht auf diese oder eine andere Bestimmung verstanden werden; unterlässt es NT‐ware, ein Recht oder ein 

Bestimmung dieser Vereinbarung geltend zu machen, stellt dies keinen Verzicht darauf dar. 

vii. Die vorliegende Vereinbarung in Verbindung mit dem anwendbaren Bestellformular, alle Ergänzungen und alle 

weiteren Vereinbarungen, die Sie mit NT‐ware im Zusammenhang mit den Diensten womöglich abschließen, stellen 

die vollständige Vereinbarung zwischen Ihnen und NT‐ware zu den Diensten dar, bestimmen Ihre Verwendung der 

Dienste und ersetzen sämtliche vorhergehenden Vereinbarungen, einschließlich, aber nicht beschränkt auf, frühere 

Versionen dieser Vereinbarung. 

Fragen, Bedenken oder Kommentare zu dieser Vereinbarung oder die Bitte um weitere Informationen richten Sie an NT‐ware unter 

den Kontaktdaten am Anfang der Vereinbarung. 

Diese Vereinbarung über uniFLOW Online Cloud‐Dienste wurde zuletzt am 26. September 2018 geändert. 

Bei der Bereitstellung der Dienste verwendete Drittanbieter‐Software: 

BOX: 

Copyright 2017 Box, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 

Dieses Produkt enthält Software, die von Box, Inc. („Box“) entwickelt wurde 

(http://www.box.com). 

ALLE BOX‐SOFTWARE WIRD OHNE MÄNGELGEWÄHR VERTRIEBEN, UND JEGLICHE AUSDRÜCKLICHEN UND IMPLIZITEN 

GEWÄHRLEISTUNGEN, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF DIE IMPLIZITE GARANTIE FÜR MARKTGÄNGIGKEIT UND DIE 

EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, WERDEN AUSGESCHLOSSEN. BOX IST IN KEINEM FALL VERANTWORTLICH FÜR EINEN 

MITTELBAREN, UNMITTELBAREN, NEBEN‐, KONKRETEN, BEISPIELHAFTEN ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT 

BESCHRÄNKT AUF DEN ERWERB VON ERSATZGÜTERN ODER ERSATZDIENSTEN, NUTZUNGSAUSFALL, DATENVERLUST ODER 

UMSATZEINBUSSEN ODER DIE UNTERBRECHUNG DER GESCHÄFTSAKTIVITÄTEN), UNABHÄNGIG DAVON, WIE ER VERURSACHT 

WURDE. SIE SIND ZUDEM NICHT HAFTBAR GEMÄSS HAFTUNGSTHEORIEN, DIE SICH AUS DEM VERTRAG, DER KAUSALHAFTUNG 

ODER DEM SCHADENERSATZRECHT (EINSCHLIESSLICH DER SORGFALTSPFLICHTVERLETZUNG) DURCH DIE VERWENDUNG DIESER 

SOFTWARE ERGEBEN KÖNNTEN, AUCH WENN SIE ÜBER DIE MÖGLICHKEIT SOLCH EINES SCHADENS AUFGEKLÄRT WORDEN SIND. 

Siehe auch die Box‐Lizenz für die spezifischen Bestimmungen in Bezug auf Rechte und Beschränkungen unter der Lizenz. 

EVERNOTE: 

uniflowonline.com „Works with Evernote®“, „Syncs with Evernote®“ oder baut auf der Evernote®‐Plattform auf 

Anhang 1 – Datenverarbeitungsvereinbarung (Software as a Service) 

Diese Datenverarbeitungsvereinbarung (die „Datenverarbeitungsvereinbarung“) bildet einen Teil der Vereinbarung (die 

„Vereinbarung“) und sie wird zwischen NT‐ware Systemprogrammierungs‐GmbH, einer in Deutschland eingetragenen Gesellschaft 

mit beschränkter Haftung mit Hauptsitz in Niedersachsenstraße 6, 49186 Bad Iburg, Deutschland („NT‐ware“) und dem Kunden 

getroffen, der auf der Unterzeichnungsseite der Vereinbarung identifiziert ist (der „Kunde“ – zusammen die „Parteien“). 
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1. DEFINITIONEN 
Sofern hier nicht anders definiert, haben alle Begriffe in Großbuchstaben die gleiche Bedeutung wie in der Vereinbarung. 

„Datenschutzgesetzgebung“ bezeichnet die Datenschutz‐Grundverordnung (DSGVO) und jegliche Gesetze und/oder 

Vorschriften, die die DGSVO umsetzen oder die solche Gesetze und/oder Vorschriften (einschließlich die Datenschutz‐

Grundverordnung) ändern, ersetzen, überarbeiten oder konsolidieren, und alle anderen geltenden Gesetze zur Verarbeitung 

personenbezogener Daten und zum Datenschutz, die in einer betreffenden Rechtsordnung existieren, einschließlich, falls 

zutreffend, Anleitungen und Verfahrensregelungen, die von den zuständigen Behörden ausgegeben werden; 

„Datenschutz‐Grundverordnung“ oder „DSGVO“ bezeichnet die Datenschutz‐Grundverordnung (EG) 2016/679; und 

„Verletzung des Schutzes“ bezeichnet eine beliebige Verletzung des Datenschutzes, die versehentlich oder rechtswidrig zu 

Zerstörung, Verlust, Änderung, unbefugter Offenlegung oder unbefugtem Zugriff auf personenbezogene Daten führt, die 

übermittelt, gespeichert oder anderweitig verarbeitet werden. 

„Dienste“ bezeichnet die uniFLOW Online Cloud Services, wie in der Vereinbarung näher definiert. 

„Standardvertragsklauseln“ bezeichnet die standardmäßigen Vertragsbedingungen für Auftragsverarbeiter in Drittländern 

gemäß der Entscheidung der Europäischen Kommission (2010/87/EG) nach der Datenschutzrichtlinie, wie gegenwärtig 

verfügbar unter http://eur‐lex.europa.eu/legal‐content/DE/TXT/?uri=celex%3A32010D0087 (oder jegliche darauffolgende 

Version dieses Dokuments, die von der Europäischen Kommission veröffentlicht wird; die jeweils neueste Version gilt 

automatisch). Die Anhänge 1 und 2 zu dieser Datenverarbeitungsvereinbarung bilden als Anhang 1 und Anhang 2 Teil der 

Standardvertragsklauseln. 

Die Begriffe „Datenverantwortlicher“, „Auftragsverarbeiter“, „betroffene Person“, „personenbezogene Daten“ 

und„Verarbeitung“ werden im Sinne der Datenschutz‐Grundverordnung verwendet. 

2. ALLGEMEIN 
a. Diese Datenverarbeitungsvereinbarung gilt für das Ausmaß, in dem NT‐ware im Rahmen der Bereitstellung der Dienste 

personenbezogene Daten im Auftrag des Kunden verarbeitet, wie in Art. 4 Nr. 2 und Art. 28 der DSGVO definiert. 

b. Diese Datenverarbeitungsvereinbarung dient als Datenverarbeitungsvereinbarung zwischen NT‐ware und jedem 

Datenverantwortlichen, der unter den Vereinbarungen personenbezogene Daten für NT‐ware bereitstellt, um diese im 

Rahmen der Bereitstellung der Dienste verarbeiten zu lassen. 

c. Die Parteien vereinbaren, dass der Kunde und die Tochtergesellschaften des Kunden, die von dieser Vereinbarung 

abgedeckt werden, die Datenverantwortlichen sind und dass NT‐ware in Bezug auf die personenbezogenen Daten, die 

NT‐ware bei der Bereitstellung der Dienste verarbeitet, der Auftragsverarbeiter ist. 

3. VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN 
a. Gegenstand der Datenverarbeitung ist die Ausführung der Dienste und die Verarbeitung erfolgt für die Dauer der 

Vereinbarung. Die Rechte und Verpflichtungen des Kunden und seiner Tochtergesellschaften sind in dieser 

Datenverarbeitungsvereinbarung dargelegt. Anhang 1 dieser Datenverarbeitungsvereinbarung beschreibt die Art und 

den Zweck der Verarbeitung, die Arten von personenbezogenen Daten, die NT‐ware verarbeitet, und die Kategorien von 

betroffenen Personen, deren personenbezogene Daten verarbeitet werden. 

b. Der Kunde ist allein verantwortlich für die Einhaltung geltender Datenschutzgesetze in Bezug auf die Verarbeitung, die 

unter dieser Datenverarbeitungsvereinbarung erfolgt, besonders insofern als personenbezogene Daten für NT‐ware 

offengelegt und personenbezogene Daten im Auftrag des Kunden von NT‐ware verarbeitet werden. 

c. Insoweit werden Tochtergesellschaften des Kunden unter der Vereinbarung ebenfalls von den Diensten abgedeckt und 

der Kunde agiert in dieser Hinsicht im Auftrag und im Namen seiner Tochtergesellschaften (Datenverantwortliche), 

d. Der Kunde fungiert als einziger Ansprechpartner für NT‐ware (NT‐ware kann Anweisungen von einem 

Datenverantwortlichen ablehnen, der nicht der Kunde selbst ist); 

e. Der Kunde ist allein verantwortlich für Koordination, Übermittlung und Beurteilung jeglicher Anweisungen von 

Datenverantwortlichen, die nicht direkter Kunde von NT‐ware sind; 

i. Der Kunde muss Datenverarbeitungsvereinbarungen mit allen Datenverantwortlichen abschließen, die von dieser 

Datenverarbeitungsvereinbarung abgedeckt werden, damit NT‐ware und die Unterverarbeiter von NT‐ware 

personenbezogene Daten wie in dieser Datenverarbeitungsvereinbarung beschrieben verarbeiten können; und 

ii. Der Kunde garantiert NT‐ware, dass seine Anweisungen, einschließlich die Ernennung von NT‐ware als 

Auftragsverarbeiter oder Unterverarbeiter, von der betreffenden Tochtergesellschaft/dem betreffenden 

Datenverantwortlichen autorisiert wurden. 

f. Wenn NT‐ware im Rahmen der Bereitstellung der Dienste personenbezogene Daten verarbeitet, wird NT‐ware 

ungeachtet anders lautender Bestimmungen in dieser Vereinbarung: 

i. personenbezogene Daten nur in Übereinstimmung mit schriftlichen Anweisungen des Kunden in seinem eigenen 

Auftrag oder im Auftrag seiner Tochtergesellschaft verarbeiten, wenn diese von der Vereinbarung abgedeckt sind, 

wie ausschließlich in der Vereinbarung und der vorliegenden Datenverarbeitungsvereinbarung dargelegt, und NT‐

ware wird die personenbezogenen Daten nicht für seine eigenen Zwecke verwenden oder offenlegen, außer wo 

dies durch Artikel 28 (3)(a) der DSGVO ausdrücklich gestattet ist. Wenn NT‐ware die personenbezogenen Daten 



© 2018 NT‐ware Systemprogrammierungs‐GmbH 

nach den Gesetzen der Europäischen Union oder eines Mitgliedsstaats, denen NT‐ware unterliegt, zu einem 

anderen Zweck verarbeiten muss, wird NT‐ware den Kunden und die betreffende Tochtergesellschaft des Kunden 

per den Kunden über diese Anforderung informieren, bevor die Verarbeitung erfolgt, es sei denn, dieses Gesetz 

verbietet dies aus Gründen des öffentlichen Interesses. Jegliche zusätzlichen oder alternativen Anweisungen 

müssen entsprechend dem Prozess zur Änderung der Vereinbarung ausgemacht werden; 

ii. für die Einhaltung aller Datenschutzgesetze verantwortlich sein, die für ihre Bereitstellung der Dienste in ihrer Rolle 

als Auftragsverarbeiter gelten (um Zweifel auszuschließen: NT‐ware ist nicht für die Einhaltung von Gesetzen 

verantwortlich, die den Kunden oder die Branche des Kunden betreffen, wenn diese nicht allgemein für 

Datenverarbeiter gelten); 

iii. den Kunden und die betreffende Tochtergesellschaft per den Kunden sofort informieren, wenn eine Anweisung des 

Kunden oder der betreffenden Tochtergesellschaft zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten nach der 

Ansicht von NT‐ware gegen geltende Datenschutzgesetze verstößt (ohne irgendeine Verpflichtung einzugehen, bei 

der Bereitstellung der Dienste eine rechtliche Prüfung vorzunehmen). In diesem Fall ist NT‐ware berechtigt, die 

Ausführung der betreffenden Anweisung auszusetzen, bis der Kunde deren Rechtmäßigkeit bestätigt oder er die 

Anweisung ändert; 

iv. angemessene technische und organisatorische Maßnahmen umsetzen und aufrechterhalten, um die 

personenbezogenen Daten vor unbefugter oder rechtswidriger Verarbeitung sowie vor Zerstörung, Beschädigung, 

Diebstahl, Änderung, Offenlegung oder zufälligem Verlust zu schützen. Diese Maßnahmen werden dem Schaden 

angemessen sein, der aus unbefugter oder rechtswidriger Verarbeitung, Zerstörung, Beschädigung, Diebstahl oder 

zufälligem Verlust der personenbezogenen Daten entstehen kann, und sie werden der Art der personenbezogene 

Daten Rechnung tragen, die geschützt werden müssen. Die Maßnahmen, die unter dieser 

Datenverarbeitungsvereinbarung ergriffen werden, sind in Anhang 2 dieser Datenverarbeitungsvereinbarung 

dargelegt. Der Kunde versteht und akzeptiert, dass diese Maßnahmen technischem Fortschritt unterliegen und dass 

NT‐ware angemessene alternative Maßnahmen umsetzen kann, sofern die in Anhang 2 dieser 

Datenverarbeitungsvereinbarung beschriebene allgemeine Sicherheitsebene aufrechterhalten (und nicht 

abgesenkt) wird; 

v. mindestens einmal pro Jahr die Sicherheit der Computer und der Systemumgebung prüfen, die im Rahmen der 

Bereitstellung der Dienste für die Verarbeitung personenbezogener Daten verwendet werden. Auf schriftliche 

Anfrage des Kunden wird NT‐ware dem Kunden eine Zusammenfassung der Ergebnisse dieser regelmäßigen Prüfung 

bereitstellen („zusammenfassender Prüfbericht“). Dieser zusammenfassende Prüfbericht stellt vertrauliche 

Informationen im Sinne der Vereinbarung dar. Der Kunde erklärt sich einverstanden, sein Recht auf Prüfung 

dadurch auszuüben, dass er NT‐ware anweist, eine Prüfung wie zuvor beschrieben durchzuführen. Wenn der Kunde 

Grund zu der Annahme hat, dass eine Prüfung auf den Anlagen von NT‐ware erforderlich ist, können solche 

Prüfungen oder Inspektionen vom Kunden (oder im Auftrag des Kunden von einem unabhängigen Prüfer, der kein 

Mitbewerber von NT‐ware ist) wie folgt durchgeführt werden: 

 

• innerhalb normaler Geschäftszeiten und ohne den Geschäftsbetrieb von NT‐ware zu stören;  

• nach vorheriger Benachrichtigung und unter Einhaltung einer angemessenen Frist; 

• nach vorheriger Benachrichtigung (unter Einhaltung einer angemessenen Frist und nach weiterer Besprechung mit 

NT‐ware). 

 

Eine solche Prüfung vor Ort ist vorbehaltlich dem Abschluss einer Vertraulichkeitsvereinbarung, besonders um die 

Vertraulichkeit der technischen und organisatorischen Maßnahmen zu schützen, die NT‐ware implementiert hat. 

Die Kosten (einschließlich interne Ressourcen) für die Prüfung vor Ort werden vom Kunden getragen und nach 

Aufwand auf Stundenbasis entsprechend der aktuellen Preisliste berechnet; 

vi. sicherstellen, dass Zugriff auf die personenbezogenen Daten auf Mitarbeiter beschränkt ist, die diesen Zugriff 

benötigen, um die Dienste im Rahmen der Vereinbarung bereitzustellen, dass Mitarbeiter, die auf 

personenbezogene Daten zugreifen müssen, sich verpflichtet haben, personenbezogene Daten vertraulich zu halten 

und den in dieser Klausel dargelegten Verpflichtungen zu entsprechen, und dass diese Verpflichtungen in Bezug auf 

Vertraulichkeit bei solchen Mitarbeitern die Beendigung ihres Anstellungsvertrags überlebt oder dass sie einer 

angemessenen gesetzlichen Geheimhaltungspflicht unterliegen; 

vii. den Kunden in Einklang mit der Funktionalität der Dienste und der Rolle von NT‐ware als Auftragsverarbeiter soweit 

für NT‐ware in vernünftigem Maße möglich (und nur wenn der Kunde dies nicht ohne Hilfe von NT‐ware tun kann) 

bei den folgenden Aufgaben unterstützen: 

 

‐ Erfüllen der Anfragen und Forderungen der betroffenen Person, wie in Kapitel III der DSGVO beschrieben; und  

‐ Unterstützen des Kunden und seiner Tochtergesellschaft per den Kunden beim Gewährleisten der Einhaltung der 
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Verpflichtungen in Artikeln 32 bis 36 der Datenschutz‐Grundverordnung (unter Berücksichtigung der Art der 

Verarbeitung und der Informationen, die für NT‐ware verfügbar sind, und vorausgesetzt, dass diese Unterstützung 

nicht zu einem Verstoß gegen die Vertraulichkeitsverpflichtungen von NT‐ware gegenüber Drittparteien führt); 

viii. den Kunden unverzüglich informieren, wenn NT‐ware von einer Verletzung des Schutzes in ihrem 

Verantwortungsbereich Kenntnis erlangt. NT‐ware wird die erforderlichen Maßnahmen ergreifen, um 

personenbezogene Daten zu sichern und potenzielle negative Auswirkungen für die betroffene Person zu 

minimieren. NT‐ware wird diese Anstrengungen unverzüglich mit dem Kunden koordinieren; 

ix. den Kunden benachrichtigen, wer der Ansprechpartner für Fragen in Bezug auf Datenschutz ist, die aus oder in 

Verbindung mit dieser Vereinbarung entstehen; 

x. personenbezogene Daten am Ende der Dienste auf Anfrage des Kunden sicher zerstören oder an den Kunden 

zurückliefern und bestehende Kopien löschen (es sei denn, Gesetze der Europäischen Union oder des 

Mitgliedsstaats erfordern die Speicherung der personenbezogenen Daten). 

g. Der Kunde wird (i) NT‐ware unverzüglich über jegliche Defekte oder Unregelmäßigkeiten in Bezug auf den Datenschutz 

bei der Bereitstellung der Dienste in Kenntnis setzen und (ii) NT‐ware benachrichtigen, wer der Ansprechpartner für 

Fragen in Bezug auf Datenschutz ist, die aus oder in Verbindung mit dieser Vereinbarung entstehen, und (iii) NT‐ware 

entsprechend Artikel 82 der DSGVO in angemessenem Maß bei der Verteidigung gegen Forderungen von betroffenen 

Personen gegen NT‐ware oder deren Tochtergesellschaften unterstützen. 

4. UNTERVERARBEITUNG 
a. Der Kunde (auch im Auftrag seiner Tochtergesellschaften, die von dieser Datenverarbeitungsvereinbarung abgedeckt 

werden) autorisiert NT‐ware, Tochtergesellschaften und Drittparteien zu verpflichten, um die Dienste bereitzustellen und 

personenbezogene Daten als Unter‐(unter‐)Verarbeiter zu verarbeiten. Diese Autorisierung stellt eine vorherige 

schriftliche Genehmigung seitens des Kunden (und seiner Tochtergesellschaften) dar, wie unter den 

Standardvertragsklauseln oder den geltenden Datenschutzgesetzen erforderlich. Eine Liste der aktuellen 

Unterverarbeiter, die zur Bereitstellung der Dienste verwendet werden, ist als Anhang 3 an diese 

Datenverarbeitungsvereinbarung angefügt. Alle diese Unterverarbeiter sind nur berechtigt, die personenbezogenen 

Daten des Kunden (oder seiner Tochtergesellschaften) zur Bereitstellung der Dienste unter der Vereinbarung zu 

verarbeiten (sofern in dieser Datenverarbeitungsvereinbarung nicht anders bestimmt). NT‐ware bleibt verantwortlich für 

die Einhaltung der Verpflichtungen der Unterverarbeiter unter dieser Datenverarbeitungsvereinbarung und den 

geltenden Datenschutzgesetzen. 

b. Unterverarbeiter, die von NT‐ware für die Bereitstellung der Dienste verpflichtet werden, unterliegen einer schriftlichen 

Vereinbarung mit NT‐ware, die nicht weniger schützend als diese Datenverarbeitungsvereinbarung ist. Bevor NT‐ware 

eine Drittpartei als Unterverarbeiter verpflichtet, muss NT‐ware die Zuverlässigkeit und Kompetenz der betreffenden 

Partei in Bezug auf die Datenverarbeitungsoperationen auswerten, die vom Unterverarbeiter ausgeführt werden sollen 

(falls verfügbar, basierend auf relevanten Zertifizierungen). 

c. NT‐ware wird den Kunden mindestens 30 Tage vor der Verwendung oder Ersetzung eines Unterverarbeiters davon in 

Kenntnis setzen. Der Kunde ist in vernünftigem Maß berechtigt, innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt der Benachrichtigung 

Einspruch gegen die Änderung von NT‐ware zu erheben, wenn materiell wichtige Gründe dafür vorliegen. Die Parteien 

werden in diesem Fall innerhalb von 30 Tagen mögliche Lösungen miteinander besprechen (allerdings ohne eine 

Verpflichtung seitens NT‐ware, die vom Kunden vorgeschlagene Lösung umzusetzen) („Lösungszeitraum“). Wenn 

materiell wichtige Gründe weiterbestehen und die Parteien in der Angelegenheit nicht zu einer einvernehmlichen Lösung 

kommen können, ist das Unternehmen berechtigt, die Vereinbarung durch eine schriftliche Benachrichtigung mit einer 

Frist von 14 Tagen nach dem Ende des Lösungszeitraums zu kündigen. Wenn der Kunde innerhalb des Zeitraums von 30 

Tagen keinen Einspruch gegen eine solche Änderung erhebt, stimmt er der Änderung damit zu. Nach dem effektiven 

Kündigungsdatum werden dem Kunden jegliche im Voraus gezahlten Gebühren in Bezug auf die gekündigten Dienste 

zurückerstattet. Es dürfen keine sonstigen Forderungen des Kunden an NT‐ware durch eine derartige Kündigung 

begründet werden. 

d. Um Zweifel auszuschließen: Wenn eine Drittpartei ihren Verpflichtungen unter einer Unterverarbeitervereinbarung oder 

geltenden Datenschutzgesetzen nicht nachkommt, bleibt NT‐ware dem Kunden gegenüber vollständig haftbar für die 

Erfüllung von NT‐wares Verpflichtungen unter dieser Vereinbarung. 

e. Um Zweifel auszuschließen: Die Genehmigungsanforderungen unter dieser Datenverarbeitungsvereinbarung gelten nicht 

in Fällen, in denen NT‐ware oder Unterverarbeiter Nebenleistungen von Drittparteien beziehen, die nicht spezifisch auf 

die Bereitstellung der Dienste unter der Vereinbarung gerichtet sind. Solche Nebenleistungen umfassen beispielsweise 

(ohne auf diese beschränkt zu sein) allgemeine Infrastrukturdienste wie Telekommunikations‐ oder 

Gebäudemanagementdienste. Nichtsdestotrotz werden NT‐ware und Unterverarbeiter Vereinbarungen mit solchen 

Drittparteien treffen, die den geltenden Datenschutzstandards entsprechen. 

5. ÜBERMITTLUNG IN DRITTLÄNDER 
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a. Wenn die Verarbeitung in einem Drittland erfolgt (d. h. außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums – „EWR“), wird 

der Kunde darüber benachrichtigt (die aktuelle Liste der Unterverarbeiter ist in Anhang 3 gegeben). Übermittlungen von 

Daten in ein Land, das nicht Mitglieder der Europäischen Union oder des EWR ist („Drittland“), erfolgen nur, wenn die 

spezifischen Bedingungen von Artikel 44 ff. der DSGVO erfüllt sind. 

b. NT‐ware hat Standardvertragsklauseln mit seinen Unterverarbeitern in Drittländern vereinbart, es sei denn (i) es besteht 

laut einer Angemessenheitsentscheidung der Europäischen Kommission ein adäquates Datenschutzniveau in diesem 

Land oder (ii) es gilt für diese Übermittlung („Drittlandübermittlung“) eine Privacy Shield‐Zertifizierung. Im Fall einer 

Drittlandübermittlung stimmt der Kunde diesen Standardvertragsklauseln zu und erklärt sich einverstanden, dass die 

Standardvertragsklauseln nur von NT‐ware im Auftrag des Kunden (und seiner Tochtergesellschaften) gegen den 

betreffenden Unterverarbeiter durchgesetzt werden, und er beauftragt NT‐ware, dies zu tun. Der Kunde stellt sicher, 

dass alle Tochtergesellschaften, die von dieser Datenverarbeitungsvereinbarung abgedeckt sind, gleichermaßen diese 

Standardvertragsklauseln einhalten, und er gewährleistet, dass ihre Durchsetzung nur über NT‐ware erfolgt. 

6. HAFTUNG UND SCHADENSERSATZ 
Die Bestimmungen zur Haftbarkeit der Parteien in der Vereinbarung gelten auch für die Verarbeitung unter dieser 

Datenverarbeitungsvereinbarung, sofern nicht ausdrücklich andere Regelungen vereinbart wurden. 

7. VERSCHIEDENES 
a. Diese Datenverarbeitungsvereinbarung endet automatisch mit der Kündigung oder dem Ablauf der Vereinbarung. 

b. Sollte ein Konflikt zwischen einer Bestimmung in der vorliegenden Datenverarbeitungsvereinbarung und einer 

Bestimmung in der Vereinbarung bestehen, hat die Datenverarbeitungsvereinbarung Vorrang. Wenn entsprechend 

dieser Datenverarbeitungsvereinbarung Standardvertragsklauseln verwendet werden und ein Konflikt zwischen der 

Datenverarbeitungsvereinbarung und den Standardvertragsklauseln besteht, haben die Standardvertragsklauseln 

Vorrang. 

Anhang 1 

Informationen zur Datenverarbeitung 

Die übertragenen personenbezogenen Daten beziehen sich auf die folgenden Kategorien von betroffenen Personen: 

1. Betroffene Personen 
Die übertragenen personenbezogenen Daten beziehen sich auf die folgenden betroffenen Personen (bitte angeben): 

Benutzer und Mandanten‐Administratoren der uniFLOW Online Cloud Services (z. B. Mitarbeiter, Vertreter, Bewerber und 

Zeitarbeitskräfte des Kunden). 

2. Kategorien von Daten 
Daten werden vom Kunden (und seinen Tochtergesellschaften) bereitgestellt. Je nach der Nutzung des Dienstes durch den 

Kunden können die übertragenen Daten daher verschiedene Kategorien personenbezogener und vertraulicher Daten 

enthalten. Dabei kann es sich um E‐Mail‐Adressen, Anmeldeinformationen, Benutzernamen und andere handeln, die 

erforderlich sind, um die uniFLOW Online Cloud Services bereitzustellen. 

3. Spezielle Datenkategorien (falls zutreffend) 
Die übertragenen personenbezogenen Daten beziehen sich auf die folgenden speziellen Kategorien von Daten: 

Siehe oben (Druckaufträge können jegliche Arten von Daten enthalten). 

4. Verarbeitungsoperationen 
Die übertragenen personenbezogenen Daten werden den folgenden grundlegenden Verarbeitungsaktivitäten unterzogen 

(bitte angeben): 

Die übertragenen personenbezogenen Daten werden von NT‐ware und seinen Unterverarbeitern entsprechend der 

Vereinbarung zur Bereitstellung der Dienste verarbeitet, wie z. B. Anmeldefunktionalität, Druckkostenerfassung und 

Berichterstattung. Zu den grundlegenden Verarbeitungsaktivitäten gehören Hostingdienste, Wartungs‐ und Supportdienste 

sowie professionelle Dienste. 

Anhang 2 

Technische und organisatorische Maßnahmen 

Sichere Kommunikation 

Im uniFLOW Online‐System werden verschiedene Komponenten verwendet, die miteinander kommunizieren, um den Dienst 

bereitzustellen. Die Kommunikation zwischen dem uniFLOW SmartClient und dem Canon MEAP‐Gerät wird über AES‐256 RSA 

verschlüsselt. Alle Kommunikation zwischen dem uniFLOW Online‐Dienst und den Komponenten im lokalen Netzwerk wird über 

HTTPS verschlüsselt. 
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Benutzerauthentifizierung und Speichern von Passwörtern 

uniFLOW Online speichert keine Anmeldeinformationen wie Passwörter für Benutzer. Anstelle dessen verwendet das System einen 

anspruchsbasierten Ansatz für die Authentifizierung von Benutzern, bei dem Anmeldeinformationen von verschiedenen 

Identitätsanbietern oder Scanzielen akzeptiert werden. 

Der Standardanbieter ist Microsoft Azure Active Directory. Als Alternative können Administratoren die Active Directory‐

Verbunddienste (ADFS) für eine Integration mit Microsoft Office 365 oder ihrem eigenen lokal gehosteten Active Directory® 

verwenden. Außerdem können gemeinsame Web‐Identitätsanbieter wie Facebook, Google, Yahoo!® oder Windows Live ID genutzt 

werden. 

Um für alle Benutzer eine sichere Scanfunktionalität zu bieten, verwendet uniFLOW Online den gleichen anspruchsbasierten 

Ansatz, bei dem Benutzer und ihre Konten mit einem Scanziel verknüpft werden, ohne dass uniFLOW Online die 

Anmeldeinformationen der Benutzer speichert. 

Mandantenisolierung 

Jede erstellte uniFLOW Online‐Instanz ist über die so genannte Mandantenisolierung logisch von anderen Instanzen getrennt. Auf 

diese Weise wird sichergestellt, dass personenbezogene Daten nie mit anderen Daten (z. B. aus anderen Konten) vermischt werden 

können. 

Private Daten werden entsprechend den gesetzlichen Vorschriften in uniFLOW Online gespeichert. Standardmäßig werden private 

Daten nicht an irgendwelche Drittparteien weitergegeben, einschließlich Canon und den Partner, der den Dienst an den Kunden 

verkauft. Canon/der Canon‐Partner können nur die Namen der Kunden und die Ablaufdaten ihrer Lizenzen sehen. Private Daten 

wie z. B. Benutzernamen sind nur für den Kunden verfügbar. 

Wenn das Teilen von Daten zwischen Mandanten gewünscht wird, z. B. für Analyse‐, Support oder Wartungszwecke, muss dies vom 

Kunden aktiviert werden und es kann nie über eine externe Identität geschehen. Standardmäßig gibt uniFLOW Online private 

Informationen nie weiter. 

Rechenzentrum 

uniFLOW Online wird in Microsoft Azure‐Rechenzentren gehostet, die über die ganze Welt verteilt sind. Die Nutzung von Microsoft 

Azure‐Rechenzentren durch uniFLOW Online macht es möglich, die Datenhoheit zu respektieren, da Kundendaten immer in ihrer 

eigenen Region verbleiben. So werden die Daten von europäischen Kunden beispielsweise in europäischen Rechenzentren 

gespeichert, während US‐Kunden Rechenzentren in den USA nutzen. 

Nähere Informationen zu Microsoft Azure und dessen Sicherheits‐ und Compliance‐Funktionen finden Sie auf der folgenden 

Website: https://azure.microsoft.com/en‐gb/support/trust‐center/ 

Drucken 

Druckaufträge werden auf den lokalen PCs von Benutzern verarbeitet und gespeichert, anstatt über das Internet an einen cloud‐

basierten Dienst gesendet zu werden. Beim Drucken mit uniFLOW Online verbleibt der gesamte Druckverkehr im Netzwerk des 

Unternehmens. Druckaufträge werden erst freigegeben, nachdem der betreffende Benutzer sich an einem ausgewählten Gerät 

authentifiziert hat. Nachdem der Druckvorgang abgewickelt wurde, wird die Spooldatei automatisch vom PC des Benutzers 

gelöscht. 

Mobiles Drucken 

Benutzer können Druckaufträge von ihren Mobilgeräten, Smartphones oder Tablets aus aufgeben. Dazu senden sie die gewünschte 

Datei entweder per E‐Mail an uniFLOW Online oder über die mobile Druckauftragsübermittlung direkt an den uniFLOW Online‐

Mandanten. Wenn die Datei aus ihrem nativen Format in eine Sprache konvertiert werden muss, die der Drucker versteht, 

geschieht dies in dem regionalen Rechenzentrum, in dem der uniFLOW Online‐Dienst gehostet wird, d. h. die Kundendaten 

verlassen das Rechenzentrum nicht. Nach der Konvertierung wird die Originaldatei gelöscht. Die konvertierte Datei wird so lange im 

regionalen Rechenzentrum gespeichert, bis der Benutzer sie freigibt/ausdruckt. 

Scannen 

Benutzer können von beliebigen verbundenen Canon imageRUNNER ADVANCE‐Geräten aus an ihre eigene E‐Mail‐Adresse oder an 

Scanziele in der Cloud scannen. Beim Scannen wird das erfasste Dokument über die Cloud an das ausgewählte Scanziel gesendet. Es 

werden jedoch keine Scaninhalte oder Bilder in uniFLOW Online gespeichert. Nur die Verarbeitung erfolgt in uniFLOW Online, 

sofern erforderlich. Normale Benutzer und Administratoren haben keinen Zugriff auf die Inhalte oder Indexdaten gescannter 

Dokumente. 

Rollen 
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In jeder Instanz von uniFLOW Online können Rollen für registrierte Benutzer definiert werden, die, falls erforderlich, den Zugriff auf 

bestimmte Informationen oder Konfigurationsoptionen beschränken. Auf diese Weise kann sichergestellt werden, dass kritisch 

wichtige Informationen nur für die Benutzer verfügbar sind, die private Daten erstellen, bearbeiten oder aktualisieren müssen. 

Zusätzliche Dienste / API 

uniFLOW Online gestattet das Bereitstellen von Informationen für externe Dienste über API‐Aufrufe. Das Teilen von Daten 

außerhalb von uniFLOW Online wird dabei noch über zusätzliche Mechanismen gesichert. Erstens sind gültige API‐Aufrufe nur 

möglich, während ein Benutzer bei uniFLOW Online angemeldet ist. Zweitens muss ein Freigabeantrag vom Administrator 

genehmigt werden, bevor Daten an externe Dienste weitergegeben werden. Ohne eine solche Genehmigung können keine Daten 

außerhalb von uniFLOW Online geteilt werden. 

Verarbeitung von Druckaufträgen 

Da uniFLOW Online keine Druckaufträge speichert, verlassen nur Kostendaten und Konfigurationsdetails das 

Unternehmensnetzwerk und werden an externe Ziele gesendet. Das Übermitteln der Dateinamen von Druckaufträgen ist 

standardmäßig deaktiviert, wodurch ein weiteres potenzielles Sicherheitsrisiko minimiert wird. Falls Dateinamen erforderlich sind, 

können Administratoren deren Übermittlung aktivieren. 

Anhang 3 

Liste der aktuellen Unterverarbeiter 

NT‐ware kann die folgenden Tochtergesellschaften und Drittparteien verwenden, um bestimmte Teile der Dienste im Auftrag des 

Kunden (und dessen Tochtergesellschaften) bereitzustellen: 

Unterverarbeiter  Standort / Mechanismus  Funktion 

NT‐ware USA, Inc.  105 Maxess Road, 
Suite S129 
Melville N.Y. 11747 

Wartungs‐ und Supportdienste 

NT‐ware Asia, Pte. Ltd.  438 Alexandra Road 
#04‐01 Alexandra Point 
119958 
Singapur 

Wartungs‐ und Supportdienste 

NT‐ware Japan Inc  2‐4‐11, Higashi Shinagawa, 
Shinagawa 
Tokio, Japan, 140‐0002 

Wartungs‐ und Supportdienste 

Microsoft Ireland Operations, Ltd. One Microsoft Place 
South County Business Park 
Leopardstown 
Dublin 18 
D18 P521 

Cloud‐Dienstleister 

Anhang 2 – EULA uniFLOW SmartClient 

VOR DER BENUTZUNG SORGFÄLTIG LESEN! 

NT‐WARE SOFTWARE‐LIZENZVEREINBARUNG 

WICHTIG: BITTE LESEN SIE DIESE VEREINBARUNG BEVOR SIE DIESE SOFTWARE HERUNTERLADEN UND/ODER VERWENDEN! 

DURCH DAS HERUNTERLADEN UND/ODER DEN GEBRAUCH DER SOFTWARE ERKENNEN SIE DIE IN DIESEM VERTRAG 

VEREINBARTEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN AN.  

Dieses Rechtsdokument ist eine Lizenzvereinbarung („Vereinbarung“) zwischen dem Nutzer („Sie“) der SmartClient‐Software 

(„Software“) und NT‐ware Systemprogrammierungs‐GmbH mit Hauptsitz Niedersachsenstraße 6, 49186 Bad Iburg, Deutschland 

(„NT‐ware“) zum Zweck des sicheren Druckens über die uniFLOW‐Onlinedienste in der Cloud („Dienste“) („Zweck“). 

DURCH DAS HERUNTERLADEN UND/ODER DEN GEBRAUCH DER SOFTWARE ERKENNEN SIE AN, DASS 

 SIE IM NAMEN IHRER FIRMA BERECHTIGT SIND, IHRE FIRMA AN DIESE VEREINBARUNG UND DIE NUTZUNGSBEDINGUNGEN 

FÜR DIE DIENSTE ZU BINDEN 

 DASS SIE UND IHRE FIRMA DIE NUTZUNGSBEDINGUNGEN DIESER VEREINBARUNG SOWIE SÄMTLICHE LIZENZEN DRITTER 

ANERKENNEN  
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o DASS SIE UND IHRE FIRMA ANERKENNEN, DASS NT‐WARE AUF DIESE ANNAHME DER VEREINBARUNG VERTRAUEN 

UND SIE GGF. DURCHSETZEN KANN. 

DIE SOFTWARE ENTHÄLT FREI VERFÜGBARE OPEN SOURCE SOFTWARE, DIE VOM OpenSSL PROJECT FÜR DEN GEBRAUCH IM 

OpenSSL TOOLKIT ENTWICKELT WURDE: https://www.openssl.org/. DIESE SOFTWARE IST ENTSPRECHEND DEN 

NUTZUNGSBEDINGUNGEN FÜR DAS OpenSSL TOOLKIT FÜR SIE LIZENZIERT, DIE AUSGEFÜHRT SIND UNTER: 

https://www.openssl.org/source/license.html („OSS“). 

WENN SIE DIE IN DIESEM VERTRAG VEREINBARTEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN NICHT ANERKENNEN, DÜRFEN SIE DIE SOFTWARE 

NICHT HERUNTERLADEN UND DAS BENUTZERHANDBUCH FÜR DIE SOFTWARE (DIE „DOKUMENTATION“) NICHT VERWENDEN. 

WICHTIGER HINWEIS: Sie erkennen an, dass NT‐ware berechtigt ist, technische Daten und verbundene Informationen, 

einschließlich aber nicht beschränkt auf technische Informationen zu Ihrer Nutzung der Software, zu erfassen, zu verwenden und 

an andere Firmen in ihrer Gruppe weiterzugeben, um Ihr Benutzererlebnis und die Qualität der Dienste zu verbessern. Technische 

Daten enthalten keine persönlichen Informationen, die eine Person identifizieren könnten. Nähere Informationen zu Erfassung und 

Nutzung personenbezogener Daten finden Sie in der Dienstvereinbarung, der Datenschutzrichtlinie und der Cookie‐Richtlinie 

(gemeinsam „die Richtlinie“) von NT‐ware, die unter www.uniflowonline.com erhältlich sind. Es werden keine anderen 

Informationen als die hier und in der Richtlinie angegebenen Informationen gesendet oder gespeichert. 

Sie erhalten das Recht zur Nutzung der Software, indem Sie die in diesem Vertrag vereinbarten Nutzungsbedingungen anerkennen. 

1. EIGENTUM UND URHEBERRECHT: Alle Rechte an dieser Software und der dazugehörigen Dokumentation 

gehören NT‐ware (oder einem Drittlieferanten oder Lizenzgeber). NT‐ware (oder ihre Drittlieferanten 

oder Lizenzgeber) behalten sich zu jeder Zeit alle Urheberrechte und sonstigen geistigen 

Eigentumsrechte an der Software und der Dokumentation und allen etwaigen davon gefertigten 

Kopien vor, ungeachtet ihrer Form. Sie erhalten keine weitergehenden Lizenzen und Rechte als in 

dieser Vereinbarung ausdrücklich von NT‐ware zugestanden, weder ausdrücklich noch stillschweigend, 

insbesondere keine Rechte an geistigem Eigentum von NT‐ware (oder ihrer Drittlieferanten oder 

Lizenzgeber). Sie dürfen keine in der Software oder in der Dokumentation enthaltenen Copyright‐

Vermerke, weder im Original noch in einer Kopie, verändern, entfernen oder löschen. 

2. EINRÄUMUNG DER LIZENZ: NT‐ware gewährt Ihnen ein persönliches, zeitlich begrenztes, nicht 

übertragbares, nicht exklusives Recht zur Nutzung der Software („Nutzung“ umfasst hierbei das 

Speichern, Laden, Installieren, Aufrufen, Ausführen oder Darstellen) und jeglicher Dokumentation (falls 

zutreffend) ausschließlich auf Ihrem/Ihren eigenen Computergerät(en) wie z. B. Ihren persönlichen 

Workstations („Gerät“) für den Zweck solange Sie die Dienste erworben haben und ein gültiges Recht 

für den Zugriff auf sie besitzen. Die Software wird Ihnen zur betrieblichen Nutzung lizenziert und nicht 

verkauft. Es liegt in Ihrer Verantwortlichkeit, sicherzustellen, dass Sie und Ihre Firma sich der in diesem 

Vertrag vereinbarten Nutzungsbedingungen bewusst sind und dass Sie diese einhalten können. 

3. ERLAUBNIS ZUR VERVIELFÄLTIGUNG: Soweit nicht ausdrücklich in dieser Vereinbarung oder sonst durch 

Gesetze gestattet, stellt jede Vervielfältigung dieser Software eine Verletzung der Vereinbarung dar. 

Die Vervielfältigung der Dokumentation ist nicht gestattet. 

4. EINSCHRÄNKUNGEN: (a) Sie dürfen die Software bzw. die Dokumentation außerhalb des Rahmens der in 

diesem Vertrag vereinbarten Nutzungsbedingungen an andere Personen weder übertragen, 

unterlizenzieren, verkaufen, vertreiben, noch anderweitig weitergeben. (b) Sie dürfen den in dieser 

Software enthaltenen Code weder modifizieren, dekompilieren, zurückentwickeln, analysieren noch in 

eine anderweitig lesbare Form verändern. (c) SIE DÜRFEN DIE SOFTWARE BZW. DIE DOKUMENTATION 

IN KEINER WEISE ANPASSEN, ÜBERSETZEN, MIETEN ODER VERMIETEN, LEASEN ODER VERLEIHEN ODER 

AUF DER SOFTWARE ODER DER DOKUMENTATION BASIERENDE PRODUKTE ERSTELLEN. 

5. EXPORTKONTROLLE: Sie verpflichten sich, die Software bzw. die Dokumentation in andere Länder weder 

zu versenden, auszuliefern, zu exportieren oder anderweitig zu überführen oder auf irgendeine Weise 

zu nutzen, die gegen geltende rechtlichen Regelungen, Bestimmungen oder Restriktionen zum Export 

solcher Güter in diese Länder verstößt. 
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6. SUPPORT UND UPDATES: NT‐ware und deren Tochtergesellschaften, verbundene Unternehmen oder 

Vertragspartner sind nicht verpflichtet, Sie bei der Nutzung der Software und der Dokumentation zu 

unterstützen. NT‐ware übernimmt keinerlei Verpflichtung für Support oder Wartung der Software. 

Wenn jedoch Updates, Nachbesserungen oder anderer Support bereitgestellt werden, sind diese 

entsprechend dieser Vereinbarung für Sie lizenziert. 

7. RECHTLICHER HINWEIS ZU GARANTIE UND HAFTUNG: DIE SOFTWARE UND DIE DOKUMENTATION WERDEN 

IHNEN „WIE BESEHEN“ UND „WIE VERFÜGBAR“ OHNE JEGLICHE HAFTUNG UND GARANTIE ZUR 

VERFÜGUNG GESTELLT. DAS GESAMTE NUTZUNGSRISIKO IN BEZUG AUF AUSREICHENDE QUALITÄT, 

LEISTUNG UND GENAUIGKEIT TRÄGT AUSSCHLIESSLICH DER ANWENDER. NT‐WARE UND DEREN 

TOCHTERGESELLSCHAFTEN, ANGESCHLOSSENE UNTERNEHMEN, LIZENZGEBER, DISTRIBUTOREN ODER 

HÄNDLER ÜBERNEHMEN KEINERLEI GARANTIEN, BEDINGUNGEN ODER GEWÄHRLEISTUNGEN 

HINSICHTLICH DER QUALITÄT, DER LEISTUNG ODER DER RICHTIGKEIT, WEDER AUSDRÜCKLICH NOCH 

STILLSCHWEIGEND, SEIEN DIESE GESETZLICH ODER NICHT GESETZLICH VORGESCHRIEBEN, DARUNTER 

(ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF) GEWÄHRLEISTUNGEN IN BEZUG AUF EIGNUNG, ODER 

HANDELSÜBLICHE QUALITÄT. ES BESTEHT KEINE GEWÄHR, DASS DIE SOFTWARE ODER DIE 

DOKUMENTATION DIE RECHTE ANDERER PERSONEN (WIE Z.B. PATENTRECHTE, URHEBERRECHTE ODER 

ANDERE RECHTE) NICHT VERLETZT: 
IM VOLLEN GESETZLICH ZULÄSSIGEN UMFANG: 

NT‐WARE UND DEREN TOCHTERGESELLSCHAFTEN, ANGESCHLOSSENE UNTERNEHMEN, LIZENZGEBER, DISTRIBUTOREN ODER 

HÄNDLER ÜBERNEHMEN KEINERLEI HAFTUNG FÜR IRGENDWELCHE DIREKTEN, INDIREKTEN, SPEZIFISCHEN ODER ZUFÄLLIGEN 

SCHÄDEN, DIE AUS DER NUTZUNG DER SOFTWARE ENTSTEHEN KÖNNTEN, DARUNTER (ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF) 

VERLUST VON DATEN ODER BETRÄGEN ODER PERSONENSCHÄDEN, UNABHÄNGIG DAVON, OB NT‐WARE UND DEREN 

TOCHTERGESELLSCHAFTEN, ANGESCHLOSSENE UNTERNEHMEN, LIZENZGEBER, DISTRIBUTOREN ODER HÄNDLER VON DER 

MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN IN KENNTNIS GESETZT WURDEN. NT‐WARE UND DEREN TOCHTERGESELLSCHAFTEN, 

ANGESCHLOSSENE UNTERNEHMEN, LIZENZGEBER, DISTRIBUTOREN ODER HÄNDLER HAFTEN WEITERHIN FÜR KEINERLEI 

ANSPRÜCHE GEGENÜBER DRITTEN, DIE DEM NUTZER AUS DER VERWENDUNG DER SOFTWARE BZW. DER DOKUMENTATION 

ENTSTEHEN KÖNNTEN. 

IHNEN GEGENÜBER IST GESAMTE HAFTUNG VON NT‐WARE UND DEREN TOCHTERGESELLSCHAFTEN, ANGESCHLOSSENEN 

UNTERNEHMEN, LIZENZGEBERN, DISTRIBUTOREN ODER HÄNDLERN FÜR DIREKTE SCHÄDEN, UNABHÄNGIG VON DER 

ANSPRUCHSGRUNDLAGE (VERTRAG, UNERLAUBTE HANDLUNG ODER ANDERWEITIG) AUF DIE GEBÜHREN BESCHRÄNKT, DIE 

IN DEM MONAT GEZAHLT WURDEN, IN DEM DER SCHADENSFALL EINTRAT. DIE VORSTEHENDEN BESCHRÄNKUNGEN DER 

RECHTSMITTEL GELTEN AUCH, WENN DAS OBEN ANGEFÜHRTE RECHTSMITTEL SEINEN WESENTLICHEN ZWECK NICHT 

ERFÜLLT. 

Sie erkennen an, dass die Software nicht aufgrund Ihrer individuellen Anforderungen entwickelt wurde und dass es daher 

Ihrer eigenen Verantwortung obliegt, die Anwendungen und Funktionen der Software gemäß der Dokumentation zu 

verwenden. 

Sie nehmen zur Kenntnis, dass die Software möglicherweise nicht frei von Defekten und Fehlern ist, und dass Ereignisse, die 

außerhalb der Verantwortung von NT‐ware liegen, die Nutzung und Verfügbarkeit der Software vorübergehend oder 

dauerhaft einschränken können und solche Ereignisse keinen Verstoß gegen diese Vereinbarung darstellen. 

8. LAUFZEIT: Diese Vereinbarung tritt mit dem Herunterladen der Software in Kraft und bleibt vorbehaltlich 

der Rechte von NT‐ware zur vorzeitigen Kündigung für die Laufzeit der Dienste wirksam. NT‐ware kann 

diese Vereinbarung und Ihr Recht zur Verwendung der Software durch schriftliche Kündigung 

unverzüglich beenden, wenn: 
a. seine Vereinbarung mit seinen Lizenzgebern gleich aus welchem Grund gekündigt wird; oder 

b. Sie oder Ihr Unternehmen gegen die Bedingungen der Dienstvereinbarung verstoßen; oder 

c. Sie wesentliche Bedingungen dieser Vereinbarung verletzen und Sie die verletzenden Handlungen nicht innerhalb von 14 

Tagen nach schriftlicher Aufforderung unterlassen (falls dies möglich ist); oder 

d. gegen Sie ein gerichtliches Insolvenzverfahren eröffnet wurde, oder 

e. Sie insolvent oder zahlungsunfähig in Rahmen einer Liquidation werden sollten, ob freiwillig oder obligatorisch (außer 

aus Gründen der Konkurssanierung), ein Beschluss für Unternehmensabwicklung vorliegt, ein Treuhänder, Liquidator 

oder ähnliches Organ der Rechtspflege über das gesamte oder einen Teil seines Vermögens benannt wurde, ein Vergleich 

oder eine Vereinbarung mit Gläubigern getroffen wurde, die Einfluss auf die Zahlungsfähigkeit hat. 
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NT‐ware kann diese Vereinbarung mit schriftlicher Benachrichtigung aus beliebigen Gründen kündigen (nonkausal). NT‐ware 

kann Ihnen nach eigenem Ermessen anteilsgemäß einen angemessenen Teil der Dienstgebühr zurückerstatten, die Sie oder 

Ihre Firma für das Jahr bezahlt haben, in dem NT‐ware die Vereinbarung aufgehoben hat. Dies stellt die einzige Haftung von 

NT‐ware dar und ist Ihr einziges Rechtsmittel in Bezug auf eine frühzeitige nonkausale Kündigung seitens NT‐ware. 

Für alle Kündigungen gilt unabhängig von ihrem Grund: 

f. es erlöschen sämtliche Rechte, die in dieser Vereinbarung gewährt werden; 

g. Sie haben alle Handlungen zu unterlassen, zu denen diese Vereinbarung berechtigt; und 

h. Sie müssen die Software und deren Dokumentation (falls zutreffend) unverzüglich von allen Computern löschen oder 

entfernen, sämtliche in Ihrem Besitz befindliche Kopien der Software und ihrer Dokumentation (falls zutreffend) 

unverzüglich vernichten oder (nach unserer Wahl) zurückgeben oder im Falle der Vernichtung dies gegenüber NT‐ware 

schriftlich bestätigen. 

9. VERMERK ÜBER BESCHRÄNKTE RECHTE BEI US‐REGIERUNGSBEHÖRDEN: Sie erklären und versichern, (i) dass Sie 

nicht in einem Land ansässig sind, das einem Embargo der US‐Regierung unterliegt oder das von der 

US‐Regierung als ein „Terrorismus unterstützendes Land“ eingestuft wurde; und (ii) dass Sie sich nicht 

auf irgend einer Liste der US‐Regierung von unzulässigen oder eingeschränkten Empfängern befinden. 

Diese Software wird unter einer RECHTSEINSCHRÄNKUNG vertrieben. Die Nutzung, Vervielfältigung 

oder Zugänglichmachung durch Bundesbehörden der USA unterliegt den Bestimmungen, die unter 

Buchstabe (c) (1) (ii) der Regelung zum Rechtseigentum an technischen Daten und Computersoftware 

(DFAR 252.227‐7013), bzw. unter Buchstabe (c) (1) (2) der Rechtsbeschränkungsregelung bei 

kommerzieller Computersoftware (FAR 52.227‐19) festgelegt sind. Sie dürfen diese Software oder ihre 

Dokumentation nicht zu Zwecken verbotener nuklearer, ballistischer, chemischer oder biologischer 

Waffen verwenden. NT‐ware übernimmt keinerlei Verantwortung für das fehlende Einholen 

erforderlicher Exportgenehmigungen oder eventueller Verstöße gegen irgendwelche Gesetz zur 

Export‐ oder Importkontrolle Ihrerseits. 

10. SALVATORISCHE KLAUSEL: Sollte eine Bestimmung dieses Vertrags durch ein zuständiges Gericht als 

ungesetzlich erklärt oder befunden werden, ist sie im Hinblick auf den Zuständigkeitsbereichs dieses 

Gerichts null und nichtig, und alle verbleibenden Bestimmungen des Vertrags bleiben in vollem Umfang 

wirksam. 

11. DRITTBEGÜNSTIGTE: Die Bestimmungen dieser Vereinbarung, insofern sie Drittlieferanten, 

Tochtergesellschaften und/oder angeschlossene Unternehmen von NT‐ware betreffen, sind von diesen 

Drittlieferanten, Tochtergesellschaften und/oder angeschlossene Unternehmen von NT‐ware 

unmittelbar durchsetzbar. 

12. HINWEIS: DURCH DIE NUTZUNG DIESER SOFTWARE BESTÄTIGEN SIE, DASS SIE DIESE VEREINBARUNG 

GELESEN UND VERSTANDEN HABEN UND DASS SIE DIE DARIN VEREINBARTEN BESTIMMUNGEN 

ANERKENNEN. WEITERHIN BESTÄTIGEN SIE, DASS DIESE VEREINBARUNG DEN EINZIGEN, VOLLSTÄNDIG 

GÜLTIGEN VERTRAG ZWISCHEN IHNEN UND NT‐WARE DARSTELLT, DURCH DIE ALLE DIESBEZÜGLICH 

BISHER MÜNDLICH ODER SCHRIFTLICH BESTEHENDEN VEREINBARUNGEN, ANGEBOTE ODER 

KOMMUNIKATIONEN ZWISCHEN IHNEN UND NT‐WARE IN BEZUG AUF DEN VERTRAGSGEGENSTAND 

UNWIRKSAM WERDEN. ALLE ÄNDERUNGEN ZU DIESER VEREINBARUNG BEDÜRFEN DER 

SCHRIFTLICHEN BESTÄTIGUNG DURCH EINEN HIERZU BEFUGTEN VERTRETER VON NT‐WARE. 

13. ANWENDBARES RECHT: Diese Vereinbarung unterliegt dem nachfolgend aufgeführten Recht, wobei 

kollisionsrechtliche Bestimmungen ausgeschlossen sind. Die Anwendung des Übereinkommens der 

Vereinten Nationen zu Verträgen über den internationalen Warenkauf ist ausgeschlossen. 

Diese Vereinbarung unterliegt dem englischen Recht: Gerichtsstand für sämtliche Streitigkeiten zwischen den Vertragspartnern 

oder im Zusammenhang mit dieser Vereinbarung ist England. NT‐ware allein hat jedoch das Recht, unter Verzicht auf vorliegenden 

Abschnitt für diese Vereinbarung das Ortsrecht und die Gerichtsbarkeit des Benutzers zu wählen. 

Sollten Sie Fragen zu dieser Vereinbarung haben oder möchten Sie NT‐ware aus anderen Gründen kontaktieren, schreiben Sie bitte 

an die Adresse von NT‐ware, die am Anfang dieser Vereinbarung angegeben ist. 
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Zusätzlich zu den obigen Bestimmungen erkennen Sie an und stimmen zu, dass die Software Open Source Software („OSS“) enthält, 

die unter den folgenden Bedingungen lizenziert ist: Das OpenSSL‐Toolkit unterliegt einer dualen Lizenz, d. h. für das Toolkit gelten 

sowohl die Bedingungen der OpenSSL‐Lizenz als auch die der ursprünglichen SSLeay‐Lizenz. Diese SOFTWARE umfasst von Eric 

Young (eay@cryptsoft.com) erstellte kryptografische Software. Diese SOFTWARE umfasst von Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com) 

erstellte Software. 

OpenSSL‐Lizenz 

Copyright © 1998‐2016 The OpenSSL Project. Alle Rechte vorbehalten. 

Weitergabe und Verwendung in Originalform sowie binärer Form, mit oder ohne Änderungen, sind zu folgenden Bedingungen 

erlaubt: 

1. Bei Weiterverbreitung des Quellcodes müssen der oben aufgeführte Urheberrechtshinweis, diese Liste 

von Bedingungen und der folgende Haftungsausschluss unverändert aufgeführt werden. 

2. Bei Weiterverbreitung im Binärformat müssen der oben aufgeführte Urheberrechtshinweis, diese Liste 

von Bedingungen sowie der folgende Haftungsausschluss in der mitgelieferten Dokumentation 

und/oder weiteren mitgelieferten Unterlagen enthalten sein. 

3. Sämtliches Werbematerial, in dem die Funktionen oder Verwendung dieser Software aufgeführt sind, 

muss den folgenden Hinweis enthalten: Dieses Produkt enthält vom OpenSSL Project entwickelte 

Software zur Verwendung mit dem OpenSSL‐Toolkit (http://www.openssl.org/). 

4. Ohne vorherige schriftliche Erlaubnis dürfen die Namen „OpenSSL Toolkit“ und „OpenSSL Project“ 

nicht verwendet werden, um von dieser Software abgeleitete Produkte zu unterstützen oder zu 

fördern. Wenden Sie sich für eine schriftliche Genehmigung an openssl‐core@openssl.org. 

5. Ohne vorherige schriftliche Erlaubnis des OpenSSL Project dürfen Produkte, die von dieser Software 

abgeleitet wurden, nicht den Namen „OpenSSL“ tragen, und „OpenSSL“ darf nicht Bestandteil ihres 

Namens sein. 

6. Bei jeglicher Weiterverbreitung muss der folgende Hinweis aufgeführt werden: „Dieses Produkt enthält 

vom OpenSSL Project entwickelte Software zur Verwendung mit dem OpenSSL‐Toolkit 

(http://www.openssl.org/).“ 

DIESE SOFTWARE WIRD VON OpenSSL PROJECT OHNE MÄNGELGEWÄHR VERTRIEBEN, UND AUSDRÜCKLICHE ODER KONKLUDENTE 

GEWÄHRLEISTUNGEN, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF DIE KONKLUDENTE GARANTIE FÜR MARKTGÄNGIGKEIT 

UND DIE EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK WERDEN AUSGESCHLOSSEN. DAS OpenSSL PROJECT ODER DESSEN 

MITWIRKENDE SIND IN KEINEM FALL VERANTWORTLICH FÜR EINEN MITTELBAREN, UNMITTELBAREN, NEBEN‐, KONKRETEN, 

BEISPIELHAFTEN ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF DEN ERWERB VON ERSATZGÜTERN ODER 

ERSATZDIENSTEN, NUTZUNGSAUSFALL, DATENVERLUST ODER UMSATZEINBUSSEN ODER DIE UNTERBRECHUNG DER 

GESCHÄFTSAKTIVITÄTEN), UNABHÄNGIG DAVON, WIE ER VERURSACHT WURDE. SIE SIND ZUDEM NICHT HAFTBAR GEMÄSS 

ANSPRUCHSGRUNDLAGEN, DIE SICH AUS VERTRAG, GEFÄHRDUNGSHAFTUNG ODER DEM SCHADENERSATZRECHT 

(EINSCHLIESSLICH FAHRLÄSSIGKEIT U. A.) DURCH DIE VERWENDUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN KÖNNTEN, AUCH WENN SIE 

ÜBER DIE MÖGLICHKEIT SOLCH EINES SCHADENS AUFGEKLÄRT WORDEN SIND. 

Dieses Produkt umfasst von Eric Young (eay@cryptsoft.com) erstellte kryptografische Software. Dieses Produkt umfasst von Tim 

Hudson (tjh@cryptsoft.com) erstellte Software. 

Ursprüngliche SSLeay‐Lizenz 

Copyright © 1995‐1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com) 

Alle Rechte vorbehalten. 

Dieses Softwarepaket ist eine von Eric Young (eay@cryptsoft.com) geschriebene SSL‐Implementierung. Die Implementierung wurde 

in Übereinstimmung mit Netscapes SSL geschrieben. Diese Bibliothek kann kostenlos für kommerzielle und private Zwecke 

verwendet werden, sofern folgende Bedingungen eingehalten werden. Die folgenden Bedingungen gelten für sämtlichen Code 

(RC4, RSA, lhash, DES usw.) in dieser Vertriebsversion, nicht nur für den SSL‐Code. Die mit dieser Vertriebsversion mitgelieferte SSL‐

Dokumentation unterliegt denselben Urheberrechtsbedingungen, mit der Ausnahme, dass der Rechteinhaber Tim Hudson 

(tjh@cryptsoft.com) ist. Das Urheberrecht verbleibt bei Eric Young. Entsprechende Copyright‐Hinweise im Code dürfen daher nicht 

entfernt werden. Bei Verwendung dieses Pakets in einem Produkt muss Eric Young als Urheber der aus der Bibliothek verwendeten 
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Teile aufgeführt werden. Dies kann in Form einer Meldung beim Starten des Programms oder in der Dokumentation (online oder 

als Handbuch) zum Paket erfolgen. Weitergabe und Verwendung in Originalform sowie binärer Form, mit oder ohne Änderungen, 

sind zu folgenden Bedingungen erlaubt: 

1. Bei Weiterverbreitung des Quellcodes müssen der Urheberrechtshinweis, diese Liste von Bedingungen 

und der folgende Haftungsausschluss unverändert aufgeführt werden. 

2. Bei Weiterverbreitung im Binärformat müssen der oben aufgeführte Urheberrechtshinweis, diese Liste 

von Bedingungen sowie der folgende Haftungsausschluss in der mitgelieferten Dokumentation 

und/oder weiteren mitgelieferten Unterlagen enthalten sein. 

3. Sämtliches Werbematerial, in dem die Funktionen oder Verwendung dieser Software aufgeführt sind, 

muss den folgenden Hinweis enthalten: „Dieses Produkt umfasst von Eric Young (eay@cryptsoft.com) 

erstellte kryptografische Software.“ 

4. Das Wort „kryptografisch“ kann weggelassen werden, wenn die aus der verwendeten Bibliothek 

stammenden Routinen keine kryptografischen Routinen sind. 

5. Wenn Sie Windows‐spezifischen Code (oder einen davon abgeleiteten Code) aus dem 

Anwendungsverzeichnis (Anwendungscode) verwenden, müssen Sie folgenden Hinweis aufführen: 

„Dieses Produkt umfasst von Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com) erstellte Software.“ 

DIESE SOFTWARE WIRD VON ERIC YOUNG OHNE MÄNGELGEWÄHR VERTRIEBEN, UND JEGLICHE AUSDRÜCKLICHEN UND 

IMPLIZITEN GEWÄHRLEISTUNGEN, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF DIE IMPLIZITE GARANTIE FÜR 

MARKTGÄNGIGKEIT UND DIE EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, WERDEN AUSGESCHLOSSEN. DER AUTOR ODER DESSEN 

MITWIRKENDE SIND IN KEINEM FALL VERANTWORTLICH FÜR EINEN MITTELBAREN, UNMITTELBAREN, NEBEN‐, KONKRETEN, 

BEISPIELHAFTEN ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF DEN ERWERB VON ERSATZGÜTERN ODER 

ERSATZDIENSTEN, NUTZUNGSAUSFALL, DATENVERLUST ODER UMSATZEINBUSSEN ODER DIE UNTERBRECHUNG DER 

GESCHÄFTSAKTIVITÄTEN), UNABHÄNGIG DAVON, WIE ER VERURSACHT WURDE. SIE SIND ZUDEM NICHT HAFTBAR GEMÄSS 

HAFTUNGSTHEORIEN, DIE SICH AUS DEM VERTRAG, DER KAUSALHAFTUNG ODER DEM SCHADENERSATZRECHT (EINSCHLIESSLICH 

DER SORGFALTSPFLICHTVERLETZUNG) DURCH DIE VERWENDUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN KÖNNTEN, AUCH WENN SIE ÜBER 

DIE MÖGLICHKEIT SOLCH EINES SCHADENS AUFGEKLÄRT WORDEN SIND. 

Eine Änderung der Lizenz‐ und Vertriebsbedingungen für öffentlich erhältliche oder abgeleitete Versionen dieses Codes ist nicht 

möglich. Folglich kann dieser Code nicht ohne weiteres kopiert und mit einer anderen Vertriebslizenz (einschließlich der 

öffentlichen GNU‐Lizenz) versehen werden. 
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Anlage 3 – EULA Universal Login Manager und/oder MOM Client und/oder MEAP Scan Client 

VOR DER BENUTZUNG SORGFÄLTIG LESEN! 

NT‐WARE SOFTWARE‐LIZENZVEREINBARUNG 

WICHTIG: BITTE LESEN SIE DIESE VEREINBARUNG BEVOR SIE DIESE SOFTWARE VERWENDEN! DURCH DEN GEBRAUCH DER 

SOFTWARE ERKENNEN SIE DIE IN DIESEM VERTRAG VEREINBARTEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN AN. 

Dieses Rechtsdokument ist eine Lizenzvereinbarung zwischen Ihnen, dem Benutzer („Sie“) von Universal Login Manager (ULM) 

und/oder MOM Client und /oder MEAP Scan Client zur Verwendung auf einem Canon‐Gerät, und der NT‐ware 

Systemprogrammierungs‐GmbH („NT‐ware”). 

DURCH DIE INSTALLATION UND/ODER DEN GEBRAUCH DER SOFTWARE STIMMEN SIE ZU UND BESTÄTIGEN, DASS SIE, WENN SIE DIE 

SOFTWARE IM AUFTRAG IHRER FIRMA AKZEPTIEREN, AUTORISIERT SIND, IHRE FIRMA AN DIE BEDINGUNGEN DIESER 

VEREINBARUNG ZU BINDEN UND DASS SIE UND IHRE FIRMA DIE BEDINGUNGEN DIESER VEREINBARUNG SOWIE SÄMTLICHE 

LIZENZEN DRITTER ANERKENNEN UND DASS NT‐WARE AUF DIESE ANNAHME DER VEREINBARUNG VERTRAUEN UND SIE GGF. 

DURCHSETZEN KANN. DIE SOFTWARE ENTHÄLT KOSTENLOSE OPEN SOURCE‐SOFTWARE, DIE ENTSPRECHEND DER UNTER 

Http://www.apache.org/licenses/ (http://www.apache.org/licenses/) DARGELEGTEN BEDINGUNGEN LIZENZIERT IST. 

WENN SIE DIE BEDINGUNGEN UND BESCHRÄNKUNGEN DIESER VEREINBARUNG UND JEGLICHE DRITTANBIETER‐LIZENZEN NICHT 

AKZEPTIEREN, DÜRFEN SIE DAS NACHFOLGEND IDENTIFIZIERTE SOFTWAREPROGRAMM UND DESSEN LIZENZDATEIEN (DIE 

„SOFTWARE“) UND DAS BENUTZERHANDBUCH FÜR DIE SOFTWARE („DOKUMENTATION“) WEDER AKTIVIEREN NOCH BENUTZEN. 
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WICHTIGER HINWEIS: In einigen Regionen muss zur Aktivierung der Software ein Aktivierungsschlüssels erworben werden. 

Während des Registrierungsprozesses werden die Seriennummer des Canon‐Geräts, die Verkaufsregion und die ID‐Nummer der 

Software an NT‐ware gesendet und auf einem Remoteserver gespeichert. Keine anderen Informationen werden übermittelt oder 

gespeichert. 

SOFTWARE: Universal Login Manager (ULM) und/oder MOM Client und/oder MEAP Scan Client 

Sie erhalten das Recht zur Nutzung der SOFTWARE, indem Sie die in diesem Vertrag vereinbarten Nutzungsbedingungen 

anerkennen. 

1. EIGENTUM UND URHEBERRECHT: Alle Rechte an der SOFTWARE und der dazugehörigen DOKUMENTATION 

gehören NT‐ware (oder einem Drittlieferanten oder Lizenzgeber). NT‐ware (oder ihre Drittlieferanten 

oder Lizenzgeber) behalten sich zu jeder Zeit alle Urheberrechte und sonstigen geistigen 

Eigentumsrechte an der SOFTWARE und der DOKUMENTATION und allen etwaigen davon gefertigten 

Kopien vor, ungeachtet ihrer Form. Sie erhalten keine weitergehenden Lizenzen und Rechte als in 

dieser Vereinbarung ausdrücklich von NT‐ware zugestanden, weder ausdrücklich noch stillschweigend, 

insbesondere keine Rechte an geistigem Eigentum von NT‐ware (oder ihrer Drittlieferanten oder 

Lizenzgeber). Sie dürfen keine in der SOFTWARE oder in der DOKUMENTATION enthaltenen Copyright‐

Vermerke, weder im Original noch in einer Kopie, verändern, entfernen oder löschen. 

2. EINRÄUMUNG DER LIZENZ: NT‐ware gewährt Ihnen ein persönliches, zeitlich begrenztes, nicht 

übertragbares, nicht exklusives Recht zur Nutzung der SOFTWARE („Nutzung“ umfasst hierbei das 

Speichern, Laden, Installieren, Aufrufen, Ausführen oder Anzeigen) ausschließlich auf einem einzigen 

Canon‐Gerät mit Embedded‐Anwendungsplattform oder entsprechendem Embedded‐Firmware‐

Modul. Die SOFTWARE wird Ihnen zur betrieblichen Nutzung lizenziert und nicht unter einer 

Unternehmenslizenz verkauft. 

3. ERLAUBNIS ZUR VERVIELFÄLTIGUNG: Soweit nicht ausdrücklich in dieser Vereinbarung oder sonst durch 

Gesetze gestattet, stellt jede Vervielfältigung dieser SOFTWARE eine Verletzung der Vereinbarung dar. 

Die Vervielfältigung der DOKUMENTATION ist nicht gestattet. 

4. EINSCHRÄNKUNGEN: (a) Sie dürfen die SOFTWARE bzw. die DOKUMENTATION außerhalb des Rahmens 

der in diesem Vertrag vereinbarten Nutzungsbedingungen an andere Personen weder übertragen, 

unterlizenzieren, verkaufen, vertreiben, noch anderweitig weitergeben. (b) Sie dürfen den in der 

SOFTWARE enthaltenen Code weder modifizieren, dekompilieren, zurückentwickeln, analysieren noch 

in eine anderweitig lesbare Form verändern. (c) SIE DÜRFEN DIE SOFTWARE BZW. DIE 

DOKUMENTATION IN KEINER WEISE ANPASSEN, ÜBERSETZEN, MIETEN ODER VERMIETEN, LEASEN 

ODER VERLEIHEN ODER AUF DER SOFTWARE ODER DER DOKUMENTATION BASIERENDE PRODUKTE 

ERSTELLEN. 

5. EXPORTKONTROLLE: Sie verpflichten sich, die SOFTWARE bzw. die DOKUMENTATION in andere Länder 

weder zu versenden, auszuliefern, zu exportieren oder anderweitig zu überführen oder auf irgendeine 

Weise zu nutzen, die gegen geltende rechtlichen Regelungen, Bestimmungen oder Restriktionen zum 

Export solcher Güter in diese Länder verstößt. 

6. SUPPORT UND UPDATES: NT‐ware und deren Tochtergesellschaften, verbundene Unternehmen oder 

Vertragspartner sind nicht verpflichtet, Sie bei der Nutzung der SOFTWARE und der DOKUMENTATION 

zu unterstützen. Es werden keine Updates, keine Fehlerkorrekturen und kein Support für die 

SOFTWARE und die DOKUMENTATION verfügbar gemacht. 

7. RECHTLICHER HINWEIS ZU GARANTIE UND HAFTUNG: DIE SOFTWARE UND DIE DOKUMENTATION WERDEN 

IHNEN „WIE BESEHEN“ OHNE JEGLICHE HAFTUNG UND GARANTIE ZUR VERFÜGUNG GESTELLT. DAS 

GESAMTE NUTZUNGSRISIKO IN BEZUG AUF AUSREICHENDE QUALITÄT, LEISTUNG UND GENAUIGKEIT 

TRÄGT AUSSCHLIESSLICH DER ANWENDER. NT‐WARE ÜBERNIMMT KEINERLEI GARANTIEN, 

HINSICHTLICH DER QUALITÄT, DER LEISTUNG ODER DER RICHTIGKEIT, WEDER AUSDRÜCKLICH NOCH 

STILLSCHWEIGEND, SEIEN DIESE GESETZLICH ODER NICHT GESETZLICH VORGESCHRIEBEN, DARUNTER 
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(ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF) GEWÄHRLEISTUNGEN IN BEZUG AUF EIGNUNG ODER 

HANDELSÜBLICHE QUALITÄT. ES WIRD KEINE GEWÄHRLEISTUNG ÜBERNOMMEN, DASS DIE SOFTWARE 

UND DIE DOKUMENTATION NICHT DIE RECHTE ANDERER VERLETZT (EGAL OB PATENTRECHTE, 

URHEBERRECHTE ODER ANDERE). 
NT‐WARE UND DEREN TOCHTERGESELLSCHAFTEN, ANGESCHLOSSENE UNTERNEHMEN, LIZENZGEBER, DISTRIBUTOREN ODER 

HÄNDLER ÜBERNEHMEN KEINERLEI HAFTUNG FÜR IRGENDWELCHE DIREKTEN, INDIREKTEN, SPEZIFISCHEN, ZUFÄLLIGEN ODER 

FOLGESCHÄDEN, DIE AUS DER NUTZUNG DER SOFTWARE ENTSTEHEN KÖNNTEN, DARUNTER (ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF) 

VERLUST VON DATEN ODER ERTRÄGEN ODER PERSONENSCHÄDEN, UNABHÄNGIG DAVON, OB NT‐WARE ODER DEREN 

TOCHTERGESELLSCHAFTEN, ANGESCHLOSSENE UNTERNEHMEN, LIZENZGEBER, DISTRIBUTOREN ODER HÄNDLER VON DER 

MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN IN KENNTNIS GESETZT WURDEN. NT‐WARE UND DEREN TOCHTERGESELLSCHAFTEN, 

ANGESCHLOSSENE UNTERNEHMEN, LIZENZGEBER, DISTRIBUTOREN ODER HÄNDLER HAFTEN WEITERHIN FÜR KEINERLEI 

ANSPRÜCHE GEGENÜBER DRITTEN, DIE DEM NUTZER AUS DER VERWENDUNG DER SOFTWARE BZW. DER DOKUMENTATION 

ENTSTEHEN KÖNNTEN. EINIGE GERICHTSBARKEITEN GESTATTEN KEINE HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG FÜR PERSONENSCHÄDEN 

ODER ZUFÄLLIGE ODER FOLGESCHÄDEN, DAHER GILT DIESE BESCHRÄNKUNG MÖGLICHERWEISE NICHT FÜR SIE. 

Sie erkennen an, dass die SOFTWARE nicht aufgrund Ihrer individuellen Anforderungen entwickelt wurde und dass es daher 

Ihrer eigenen Verantwortung obliegt, die Anwendungen und Funktionen der Software gemäß der DOKUMENTATION zu 

verwenden. 

Sie nehmen zur Kenntnis, dass die SOFTWARE möglicherweise nicht frei von Defekten und Fehlern ist, und Sie stimmen zu, 

dass das Vorhandensein kleinerer Fehler keine Verletzung dieser Lizenz darstellt. 

Sie erkennen weiterhin an, dass Ereignisse, die außerhalb der Verantwortung von NT‐ware liegen, die Nutzung und 

Verfügbarkeit der SOFTWARE vorübergehend oder dauerhaft einschränken können. 

8. LAUFZEIT: Diese Vereinbarung tritt mit Ihrer Akzeptanz der Vereinbarung oder Ihrem Gebrauch der 

SOFTWARE in Kraft und bleibt bis zu ihrer Kündigung wirksam. 
NT‐ware kann diese Vereinbarung mit schriftlicher Benachrichtigung sofortig kündigen, wenn: 

a. seine Vereinbarung mit seinen Lizenzgebern gleich aus welchem Grund gekündigt wird; oder 

b. Sie wesentliche Bedingungen dieser Lizenz verletzen und Sie die verletzenden Handlungen nicht innerhalb von 14 Tagen 

nach schriftlicher Aufforderung unterlassen (falls dies möglich ist); oder 

c. gegen Sie ein gerichtliches Insolvenzverfahren eröffnet wurde, oder 

d. Sie insolvent oder zahlungsunfähig in Rahmen einer Liquidation werden sollten, ob freiwillig oder obligatorisch (außer 

aus Gründen der Konkurssanierung), ein Beschluss für Unternehmensabwicklung vorliegt, ein Treuhänder, Liquidator 

oder ähnliches Organ der Rechtspflege über das gesamte oder einen Teil seines Vermögens benannt wurde, ein Vergleich 

oder eine Vereinbarung mit Gläubigern getroffen wurde, die Einfluss auf die Zahlungsfähigkeit hat. 

Für alle Kündigungen gilt unabhängig von ihrem Grund: 

e. es erlöschen sämtliche Rechte, die unter dieser Lizenz gewährt werden; 

f. Sie haben alle Handlungen zu unterlassen, zu denen diese Lizenz berechtigt; und 

g. Sie müssen die SOFTWARE unverzüglich von allen Computern löschen oder entfernen, sämtliche in Ihrem Besitz 

befindliche Kopien der SOFTWARE unverzüglich vernichten oder (nach unserer Wahl) zurückgeben oder im Falle der 

Vernichtung dies gegenüber NT‐ware schriftlich bestätigen. 

9. VERMERK ÜBER BESCHRÄNKTE RECHTE BEI US‐REGIERUNGSBEHÖRDEN:  Die SOFTWARE wird unter einer 

RECHTSEINSCHRÄNKUNG vertrieben. Die Nutzung, Vervielfältigung oder Zugänglichmachung durch 

Bundesbehörden der USA unterliegt den Bestimmungen, die unter Buchstabe (c) (1) (ii) der Regelung 

zum Rechtseigentum an technischen Daten und Computersoftware (DFAR 252.227‐7013), bzw. unter 

Buchstabe (c) (1) (2) der Rechtsbeschränkungsregelung bei kommerzieller Computersoftware (FAR 

52.227‐19) festgelegt sind. 

10. SALVATORISCHE KLAUSEL:  Sollte eine Bestimmung dieses Vertrags durch ein zuständiges Gericht als 

ungesetzlich erklärt oder befunden werden, ist sie im Hinblick auf den Zuständigkeitsbereichs dieses 

Gerichts null und nichtig, und alle verbleibenden Bestimmungen des Vertrags bleiben in vollem Umfang 

wirksam. 

11. HINWEIS:  DURCH DIE NUTZUNG DIESER SOFTWARE BESTÄTIGEN SIE, DASS SIE DIESE VEREINBARUNG 

GELESEN UND VERSTANDEN HABEN UND DASS SIE DIE DARIN VEREINBARTEN BESTIMMUNGEN 

ANERKENNEN. WEITERHIN BESTÄTIGEN SIE, DASS DIESE VEREINBARUNG DEN EINZIGEN, VOLLSTÄNDIG 

GÜLTIGEN VERTRAG ZWISCHEN IHNEN UND NT‐WARE DARSTELLT, DURCH DIE ALLE DIESBEZÜGLICH 

BISHER MÜNDLICH ODER SCHRIFTLICH BESTEHENDEN VEREINBARUNGEN, ANGEBOTE ODER 
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KOMMUNIKATIONEN ZWISCHEN IHNEN UND NT‐WARE IN BEZUG AUF DEN VERTRAGSGEGENSTAND 

UNWIRKSAM WERDEN. ALLE ÄNDERUNGEN ZU DIESER VEREINBARUNG BEDÜRFEN DER 

SCHRIFTLICHEN BESTÄTIGUNG DURCH EINEN HIERZU BEFUGTEN VERTRETER VON NT‐WARE. 

12. ANWENDBARES RECHT: Diese Vereinbarung unterliegt dem englischen Recht: Gerichtsstand für sämtliche 

Streitigkeiten zwischen den Vertragspartnern oder im Zusammenhang mit dieser Vereinbarung ist 

England. NT‐ware allein hat jedoch das Recht, unter Verzicht auf vorliegenden Abschnitt für diese 

Vereinbarung das Ortsrecht und die Gerichtsbarkeit des Benutzers zu wählen. 

Sollten Sie Fragen zu dieser Vereinbarung haben oder möchten Sie NT‐ware aus anderen Gründen kontaktieren, schreiben Sie bitte 

an die Adresse der lokalen Vertretung von NT‐ware, die in der zugehörigen Dokumentation angegeben ist. 


