
PRINCIPAIS CARATERÍSTICAS

Serviço remoto de monitorização e resolução de problemas para 
impressoras e definições de segurança para equipamentos multifuncionais

Alertas automáticos para o centro de assistência da Canon em 
caso de alterações inesperadas no perfil do equipamento

Perfis do equipamento restaurados prontamente

Ferramenta de criação de relatórios online 
para painel de controlo do estado seguro

•	 As suas impressoras e 
equipamentos multifuncionais 
armazenam e processam dados 
confidenciais, como relatórios 
financeiros e outras informações 
sensíveis

•	 Os seus equipamentos estão 
ligados à rede, o que os pode 
expor a potenciais ataques

•	 As definições de segurança das 
impressoras e dos equipamentos 
multifuncionais não são 
monitorizadas nem geridas

GESTÃO DE PERFIL 
DE SEGURANÇA

BENEFÍCIOS 
EMPRESARIAIS

A gestão de perfil de segurança oferece uma segurança empresarial 
abrangente, integrando-se na estratégia de segurança de TI do 
parque de impressoras e equipamentos multifuncionais para 
minimizar as vulnerabilidades de cibersegurança.

POTENCIAIS 
AMEAÇAS À SUA 
EMPRESA

•	 Proteção partilhada em todo o seu parque Canon

•	 Minimize o risco de fugas de informação com uma 
infraestrutura de impressão e digitalização segura

•	 Maior visibilidade das operações do parque e a 
capacidade de identificar as melhorias, atualizações 
de firmware e substituição do equipamento antigo 
necessárias 

•	 Mantenha um desempenho ideal do equipamento 
para evitar problemas relacionados com a segurança e 
melhorar a produtividade 

•	 Reduza as interrupções na atividade com monitorização 
proativa de equipamentos e resolução de incidentes 

•	 Os recursos de TI ficam disponíveis para se 
concentrarem em atividades de negócio
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CONTACTAR 
 
Para obter mais informações, 
contacte o seu escritório local 
da Canon.

A Canon está a criar imagem. Utilizamos 
essa imagem para fazer a diferença e 
permitir a mudança. 

Mudança para os nossos clientes 
à medida que levam a cabo a 
transformação digital e trabalham de 
formas novas. 

Mudança social mais ampla com o nosso 
foco contínuo na sustentabilidade como 
parte do nosso património e cultura 
empresariais. 

Por último, estamos a mudar à medida 
que investimos em novos mercados, 
produtos e tecnologias, pelo que estamos 
aqui a longo prazo para benefício de 
todos: dos nossos clientes, dos nossos 
colaboradores e da sociedade em geral.

PORQUÊ A CANON?

Monitor

Comunicação 
(CRS Online)

Centro de 
assistência  
local (NSO)

Centro de 
assistência  
global (ASD)

DETETAR NOTIFICAR

COMUNICARREPOR

Os parâmetros das definições do equipamento acordados com o cliente são monitorizados através 
de perfis e, caso sejam detetadas alterações, estes são repostos para a configuração pré-acordada.

GESTÃO DE PERFIL 
DE SEGURANÇA

A Gestão de perfil de segurança (SPM) é um serviço remoto de 
monitorização e correção das definições dos equipamentos.


