
Vältä riskit valitsemalla luotettava 
tulostuskumppani

Millaista tukea saan?

Mikä on yrityksenne lähestymistapa 
tutkimukseen ja tuotekehitykseen?

Mikä on tulostuslaitteen 
suunniteltu elinkaari?

Oletteko saaneet kolmannen 
osapuolen tunnustuksia ja palkintoja?

Hyödynnättekö data-
analyysiä tuotteen 
luotettavuuden 
parantamiseen?

Tulostusteknologiaan 
investoimisen tulisi tarkoittaa 
jatkuvaa tuen saatavuutta, joka ei 
rajoitu asennukseen ja perustason 
vianmääritykseen. Tulostus- ja 
skannausteknologiakumppanin 
on varmistettava, että laitteet 
toimivat sujuvasti, tietoturvallisesti 
ja vastuullisesti sekä tuottavat 
kestävää lisäarvoa koko 
organisaatiolle.

On huolestuttavaa, jos tulostus- ja 
skannausteknologian toimittaja ei investoi 
tuotteidensa kehittämiseen. Jatkuva sitoutuminen 
laatuun edellyttää jatkuvaa sitoutumista tutkimukseen 
ja tuotekehitykseen.

Eri toimittajat esittävät erilaisia 
väitteitä omien tuotteidensa 
laadusta ja elinkaarista. Yritä nähdä 
todellisuus myyntipuheen takana. 
Pyydä tietoja, jotka osoittavat, 
kuinka hyvin teknologian 
suorituskyky säilyy ajan kuluessa. 

Tulostus- ja skannauskumppanisi voi aidosti 
pitää omaa teknologiaansa erinomaisena, mutta 
luotettavimman näkemyksen saat toimialan 
riippumattomien analyysiyhtiöiden raporteista.

Paras käytäntö 
tulostuslaitteiden 
ylläpidossa on hyödyntää 
tietopohjaista mallia, joka 
mahdollistaa ennustavan 
kunnossapidon ja johtaa 
parhaaseen lopputulokseen.
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Valitsemalla kumppaniksesi Canonin saat muutakin 
kuin poikkeuksellista teknologiaa. Liityt laajaan 
ratkaisujen, palvelujen ja kokeneiden asiantuntijoiden 
ekosysteemiin, jossa laatu on sisäänrakennettuna 
kaikkeen tutkimuksesta, kehityksestä ja 
suunnittelusta aina tuotantoon ja käyttöön asti.

Investoimme joka vuosi 8 % liikevaihdostamme 
tuotekehitykseen, joten Keypoint Intelligencen 
tutkimusraportin tulokset eivät ole mikään yllätys: testissä 
viiden vuoden aikana Canonin toimistolaitteet tuottivat 
4 455 000 sivua, ja tänä aikana syöttöhäiriötä ilmaantui 
vain kuusi, sekä tämän lisäksi oli vain kaksi nopeaa 
huoltokäyntiä.

Canonin tulostus- ja skannauslaitteiden luotettavuudesta 
ja vastuullisuudesta kertovat lisäksi niille myönnetyt 
palkinnot ja itsenäisten analyysiyhtiöiden tunnustukset 
– alla on niistä muutama esimerkki:

Miten voit tehdä oikean valinnan ja varmistaa, että seuraava 
tulostusinvestointisi on panostus pitkälle tulevaisuuteen?

Aloita kysymällä tulostus- ja skannausteknologian toimittajalta 
seuraavat viisi kysymystä luotettavuudesta:

5 kysymystä
ratkaisutoimittajalle laitteiden luotettavuudesta


