
Print-In-City-Nutzungsbedingungen 

Willkommen bei Print In City 

Vielen Dank, dass Sie unseren integrierten öffentlich-privaten Dienst für Drucken, Kopieren und Scannen 
– Print In City («PiC») – nutzen. PiC wird 
im Vereinigten Königreich von Overall Eesti AS mit Sitz in Laeva 7, 10151 Tallinn, Estland bereitgestellt. 

Mit PiC können Sie bequem und sicher auf Multifunktionsgeräte und Drucker in den lokalen Netzwerken 
der teilnehmenden Partner zugreifen und Druck-, Kopier- und Scanaufträge erledigen. Sie können PiC 
über die PiC-Website, via E-Mail oder direkt über ein angeschlossenes Multifunktionsgerät nutzen. 

Die für Ausdrucke, Kopien und Scans anfallenden Kosten werden automatisch über PiC abgewickelt. 

Durch die Nutzung von PiC erklären Sie sich mit diesen Bedingungen einverstanden. Lesen Sie diese daher 
bitte aufmerksam durch. 

 
PiC-Nutzung 

Alle über PiC zur Verfügung gestellten Richtlinien sind zu befolgen. 

Sie dürfen PiC nur gemäss den Gesetzen von England und Wales verwenden. PiC darf nicht genutzt 
werden, um rechtswidrige, irreführende, böswillige oder diskriminierende Handlungen vorzunehmen. 
Ebenfalls verboten sind Handlungen, die zu einer Störung oder Überlastung der PiC-Dienste führen oder 
deren ordnungsgemässe Funktionsweise oder deren Erscheinungsbild beeinträchtigen könnten. 

Bei Nichteinhaltung unserer Nutzungsbedingungen oder anderer PiC-Nutzungsrichtlinien können wir 
Ihren Zugriff auf PiC vorübergehend oder ganz unterbinden. 

Durch die Nutzung von PiC erwerben Sie keine geistigen Eigentumsrechte an PiC oder an den Inhalten, 
auf die Sie darüber zugreifen. Die Nutzung der Inhalte von PiC setzt unsere Zustimmung voraus. Diese 
Bedingungen gewähren Ihnen keine Nutzungsrechte für die via PiC verwendeten Marken oder Logos. 
Rechtliche Hinweise, die auf oder in Verbindung mit PiC angezeigt werden, dürfen nicht entfernt, 
unkenntlich gemacht oder verändert werden. 

Es kann sein, dass Sie im Zusammenhang mit Ihrer Nutzung von PiC Serviceankündigungen, 
Verwaltungsmitteilungen und andere Informationen von uns erhalten. 

 
PiC-Konto 

Um die volle Funktionalität von PiC nutzen zu können, benötigen Sie ein Benutzerkonto. Sie erstellen 
entweder Ihr eigenes PiC-Konto oder bekommen ein PiC-Konto von einem Administrator, z. B. von Ihrem 
Arbeitgeber oder von einer Bildungseinrichtung, zugewiesen. Wenn Sie ein PiC-Konto verwenden, das 
Ihnen von einem Administrator zugewiesen wurde, können andere oder zusätzliche Bedingungen gelten. 

Behandeln Sie Ihr Passwort zum Schutz Ihres PiC-Kontos vertraulich. Sie sind verantwortlich für alle 
Aktivitäten, die auf Ihrem oder über Ihr PiC-Konto stattfinden. 

 
Datenschutz und Urheberrechtsschutz 

In unseren Datenschutzrichtlinien wird erläutert, wie wir Ihre personenbezogenen Daten behandeln und 
Ihre Privatsphäre schützen, wenn Sie PiC nutzen. Mit der Nutzung von PiC erklären Sie sich damit 
einverstanden, dass PiC diese Daten gemäss unseren Datenschutzrichtlinien verwenden darf. 

 
Zahlungen und Gebühren 

Grundlage für die Berechnung der Kosten für die Nutzung von PiC ist die auf der PiC-Website 
veröffentlichte und laufend aktualisierte Preisliste. Nachdem ein Gerät Ihre Ausdrucke, Kopien oder 
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Scans erstellt hat, wird Ihr PiC-Konto automatisch belastet. Um PiC nutzen zu können, müssen Sie ein 
Mindestdruckguthaben erwerben, zum Beispiel CHF 3. Dieser Betrag wird auf Ihrem PiC-Konto als 
Guthaben ausgewiesen. Sie können jederzeit weiteres Guthaben in Schweizer Franken erwerben. Auf 
der HILFE-Seite erfahren Sie, welche Möglichkeiten Ihnen dazu zur Verfügung stehen. 

Wenn Sie einen neuen Druck-, Kopier- oder Scanauftrag starten, schätzt PiC die Kosten für Ihren Auftrag 
auf der Grundlage der von Ihnen gewählten Parameter und der entsprechende Betrag wird auf Ihrem 
PiC-Konto vorgemerkt. Nach Beendigung oder Stornierung Ihres Druck-, Kopier- oder Scanauftrags 
berechnet PiC den korrekten Endbetrag für Ihren abgeschlossenen Auftrag und passt das Guthaben auf 
Ihrem PiC-Konto entsprechend an. Sie können Ihr Guthaben jederzeit über die PiC-Website einsehen. 

Wenn Sie aus irgendeinem Grund möchten, dass wir Ihr PiC-Konto schliessen, Sie aber noch ungenutzte 
Guthaben auf Ihrem Konto haben, können Sie uns auffordern, eine Rückerstattung zu veranlassen oder 
Ihr ausstehendes Guthaben an einen anderen PiC-Nutzer zu überweisen. Dieses Recht haben Sie nur, 
wenn das Guthaben auf Ihrem PiC-Konto von Ihnen selbst aufgeladen wurde. Wir behalten uns das Recht 
vor, keine Rückerstattung zu gewähren, wenn Ihr Guthaben von einer anderen Person aufgeladen wurde. 
Bei der Übertragung Ihres Guthabens auf ein anderes PiC-Konto entstehen keine zusätzlichen Gebühren. 
Bei der Bearbeitung einer Rückerstattung können jedoch Transaktionsgebühren von Dritten anfallen, die 
wir Ihnen belasten. Übersteigen diese Gebühren den zu erstattenden Betrag, erfolgt keine 
Rückerstattung. Wir bitten Sie, uns über das authentifizierte PiC-Feedback-Formular eine schriftliche 
Anfrage zu senden, mit Angabe Ihres Namens, Ihrer Kontaktdaten, Ihres PiC-Kontonamens sowie eines 
Bankkontos oder des PiC-Kontos, auf das wir Ihren Restbetrag übertragen sollen. Ist Ihr Guthaben kleiner 
als das Mindestdruckguthaben, kann es nicht erstattet werden. Anonymisierte Anträge auf 
Rückerstattung werden nicht bearbeitet. 

 
Ihre Inhalte 

Mit PiC können Sie Inhalte hochladen, übermitteln, speichern, senden oder empfangen. Sie behalten 
dabei alle geistigen Eigentumsrechte, die Sie an diesen Inhalten besitzen. 

Die Verantwortung und Haftung für diese Inhalte liegt ausschliesslich bei Ihnen. Sie verpflichten sich, 
keine Inhalte zu nutzen, die gegen geltende Gesetze oder Vorschriften verstossen, beleidigend, 
hetzerisch oder diskriminierend sind. Die von Ihnen genutzten Inhalte dürfen keine Viren oder anderen 
schädlichen Code enthalten. 

Mit dem Hochladen, Übermitteln, Speichern, Senden oder Empfangen von Inhalten auf oder über PiC 
erteilen Sie uns die Erlaubnis, diese Inhalte zu nutzen, zu hosten, zu speichern und zu vervielfältigen. Die 
Rechte, die Sie uns mit dieser Erlaubnis einräumen, sind auf den Betrieb und die Verbesserung von PiC 
beschränkt. PiC bietet Ihnen die Möglichkeit, auf die von Ihnen bereitgestellten Inhalte zuzugreifen und 
sie zu entfernen. Stellen Sie sicher, dass Sie über die erforderlichen Rechte an allen Inhalten, die Sie an 
PiC übermitteln, verfügen. 

 
Anpassung und Einstellung von PiC 

Wir sind ständig bestrebt, PiC weiterzuentwickeln und zu verbessern. Im Rahmen dieser Bestrebungen 
können wir Funktionen oder Eigenschaften hinzufügen oder entfernen. Wir können PiC auch 
vorübergehend oder ganz einstellen. Falls wir uns entscheiden, PiC auszusetzen oder einzustellen, 
versenden wir entsprechende Vorankündigungen per E-Mail oder veröffentlichen Vorankündigungen auf 
der PiC-Website und in PiC-Apps. 

 
Garantien und Haftungsausschlüsse 

Wir stellen Ihnen PiC zu wirtschaftlich angemessenen Bedingungen und unter Einhaltung der gebotenen 
Sorgfalt zur Verfügung. Es gibt jedoch einige Punkte, für die wir in Bezug auf PiC keine Garantien abgeben. 

WEDER OVERALL EESTI AS NOCH IHRE ZULIEFERER ODER VERTRIEBSPARTNER GEBEN IN BEZUG AUF PiC 
SPEZIFISCHE GARANTIEN AB – ES SEI DENN, DIESE WERDEN IN DIESEN ALLGEMEINEN BEDINGUNGEN 
ODER IN ZUSÄTZLICHEN BEDINGUNGEN EXPLIZIT GENANNT. SO GARANTIEREN WIR BEISPIELSWEISE 

https://ee.printincity.com/support/#about


NICHT FÜR DIE INHALTE UND DIE SPEZIFISCHEN FUNKTIONEN VON PiC, EBENSO WENIG FÜR IHRE 
ZUVERLÄSSIGKEIT UND VERFÜGBARKEIT UND IHRE EIGNUNG ZUR BEFRIEDIGUNG IHRER BEDÜRFNISSE. 
WIR STELLEN IHNEN PiC «WIE BESEHEN» ZUR VERFÜGUNG. 

WIR LEHNEN JEGLICHE GARANTIEN IM DURCH GELTENDES RECHT ZULÄSSIGEN UMFANG AB. 

 
Haftung für PiC 

SOWEIT DIES GESETZLICH ZULÄSSIG IST, ÜBERNEHMEN OVERALL EESTI AS UND DIE ZULIEFERER UND 
VERTRIEBSPARTNER VON PiC KEINE VERANTWORTUNG FÜR ENTGANGENE GEWINNE ODER 
EINNAHMEN, VERLORENE DATEN, FINANZIELLE VERLUSTE, INDIREKTE ODER BESONDERE SCHÄDEN, 
FOLGESCHÄDEN ODER SCHADENERSATZFORDERUNGEN. 

SOWEIT DIES GESETZLICH ZULÄSSIG IST, BESCHRÄNKT SICH DIE GESAMTHAFTUNG VON OVERALL EESTI 
AS UND IHREN ZULIEFERERN UND VERTRIEBSPARTNERN FÜR JEGLICHE ANSPRÜCHE, DIE SICH AUS 
DIESEN BEDINGUNGEN ERGEBEN, EINSCHLIESSLICH ALLER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN, AUF DEN 
BETRAG, DEN SIE FÜR DIE NUTZUNG DES PiC-DIENSTES AN UNS GEZAHLT HABEN (ODER, FALLS WIR UNS 
DAFÜR ENTSCHEIDEN, DARAUF, IHNEN DEN DIENST ERNEUT ZUR VERFÜGUNG ZU STELLEN). 

GRUNDSÄTZLICH HAFTEN OVERALL EESTI AS UND IHRE ZULIEFERER UND VERTRIEBSPARTNER NICHT FÜR 
VERLUSTE ODER SCHÄDEN, DIE NICHT VORHERSEHBAR WAREN. 

 
Geschäftliche Nutzung von PiC 

Wenn Sie PiC im Rahmen Ihrer Tätigkeit für ein Unternehmen nutzen, erkennt dieses Unternehmen die 
vorliegenden Bedingungen an. Es hält Overall Eesti AS und die damit verbundenen Gesellschaften, 
leitenden Angestellten, Vertreter und Beschäftigten schadlos und stellt sie von allen Ansprüchen, Klagen 
oder Verfahren frei, die sich aus der Nutzung von PiC oder der Verletzung dieser Bedingungen ergeben. 
Dies gilt auch für jegliche Haftungsansprüche oder Kosten, die sich aus Forderungen, Verlusten, Schäden, 
Urteilen, Prozesskosten und Anwaltsgebühren ergeben. 

 
Über diese Bedingungen 

Wir sind berechtigt, diese Bedingungen zu ändern, z. B. aufgrund von Gesetzesänderungen oder im Falle 
von Veränderungen an PiC. Sehen Sie sich die Bedingungen daher regelmässig an. Die Änderungen gelten 
nicht rückwirkend und treten frühestens 14 Tage nach ihrer Veröffentlichung in Kraft. Änderungen, die 
neue Funktionen von PiC betreffen oder aus rechtlichen Gründen vorgenommen werden, werden 
allerdings sofort wirksam. Wenn Sie mit den geänderten Bedingungen nicht einverstanden sind, sollten 
Sie die Nutzung von PiC einstellen. 

Im Falle eines Widerspruchs zwischen diesen Bedingungen und den zusätzlichen Bedingungen haben die 
zusätzlichen Bedingungen in dem Widerspruch betreffenden Umfang Vorrang. 

Diese Bedingungen regeln die Beziehung zwischen Overall Eesti AS und Ihnen. Sie begründen keine 
Rechte von Dritten. 

Wenn Sie sich nicht an diese Bedingungen halten und wir nicht sofort aktiv werden, heisst das nicht, dass 
wir auf alle Rechte verzichten, die wir haben (z. B. zukünftiges Handeln). 

Sollte sich herausstellen, dass eine bestimmte Klausel nicht durchsetzbar ist, hat dies keine Auswirkungen 
auf andere Klauseln. 

Konflikte, die sich aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag oder dem PiC-Dienst ergeben, 
unterliegen dem Recht von England und Wales und beide Parteien unterliegen der ausschliesslichen 
Gerichtsbarkeit der englischen Gerichte. 

 


