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m Printerite, skannerite ja nendega seotud teenuste poolt genereeritud
andmed

Canon Europa N.V. (Ettevdtte registreerimisnumber: 33166721 Kdibemaksukohustuslasena
registreerimise number: NLO05916343B01 kontaktaadress: https://www.canon-europe.com) ja

tema sidusettevdtted ELis (edaspidi Uhiselt ,,Canon”) mUUvad ja osutavad allpool nimetatud
tooteid ja teenuseid, mis kuuluvad ELi andmeseaduses mdadratletud seotud toodete ja nendega
seotud teenuste alla. (,,Uhendatud tooted ja nendega seotud teenused”), ja nende kasutamisel
vOib tekkida mitmesuguseid andmeid (,,Genereeritud andmed").

Jargnevates jaotistes selgitatakse, millist tUUpi on loodud andmed, kuidas saate neile juurde
pddseda ning edastatakse mis tahes muud ELi andmeseaduse artikli 3.2 ja 3.3 kohaselt diguslikult

noutavat feavet.

Uhendatud tooted ja nendega seotud teenused:

- Printerid, skannerid, multifunkisionaalsed printerid, nende tarvikud ja nendega seotud
teenused.

Genereeritud andmete liik ja laad:
Uhendatud toodete jo nendega seotud teenuste genereeritud andmete tUUp ligitatakse

jargmistesse kategooriatesse:
(1) Uhendatud toodete ja nendega seotud teenuste kasutamisel genereeritud andmed;
(A) Tegevustega seotud genereeritud andmed;
(B) Seadistustega seotud genereeritud andmed;
(C) Staatusega seotud genereeritud andmed;
(2) Uhendatud toodete ja nendega seotud teenuste keskkonnaga seotud genereeritud andmed.

Igas jargmises jaotises selgitame iga kategooria genereeritud andmete t0Upi.
(1) Uhendatud toodete ja nendega seotud teenuste kasutamisel genereeritud andmed
(A) Tegevustega seotud genereeritud andmed
* Andmed kasutaja tegevuse sageduse kohta
Kasutaja tegevuse podhjal voidakse genereerida loenduriteavet, nditeks vdalja trikitud
voi skannitud lehtede arvu, Uhendatud toodete ja seotud teenuste teatud osade voi
toimingute kasutamise sagedust.
* Andmed frukimaterjalide kohta
Andmed, nditeks frUkimaterjalide tGUp ja suurus (ntf paber, plast), voidakse genereerida
kasutaja tfegevuse pohjal. Need andmed sisaldavad sellist feavet nagu konkreetne
paberitlUp (tavaline paber, IGikiv paber jne) ja paberi suurus (A3, A4 jne).
*  Andmed kasutusreziimi kohta
Andmeid, nagu téorezim, printimiskvaliteet, voib genereerida kasutaja tegevuse
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pohjal. Need andmed sisaldavad sellist teavet nagu konkreetne téoreziim (skannimine,
kopeerimine jne) ja trUkikvaliteet (tavaline, puhas jne).

* Muud andmed kasutaja tegevuse kohta
Kasutaja tegevuse pdhjal vdidakse genereerida selliseid andmeid nagu trokkimiseks
kasutatavate failide kirjeldused ja metaandmed, teave seotud teenuste ekraani
Uleminekute kohta, muu toimingute ajalugu ja teave toiminguteks vajaliku aja kohta.

(B) Genereeritud andmed, mis on seotud seadistustega
Kasutaja seadete kohta voidakse genereerida andmeid. Need andmed sisaldavad
teavet, mis on seotud erinevate seadistustega, nditeks trUkiseadistused,
vorguseadistused, keeleseadistused. Need andmed hdlmavad ka kasutaja poolt
sisestatud teavet voi feavet, mis on saadud kasutatava I6ppseadme (nt
personaalarvuti, nutitelefoni) operatsioonisUsteemist.

(C) Genereeritud andmed, mis on seotud staatusega

+ Andmed Uhendatud toodete, tarbematerjalide ja tarvikute staatuse kohta
Saab genereerida selliseid andmeid nagu tindi ja tooneri j&@dkkogus voi kuludetailide
seisund.

+ Andmed Uhendatud toodete ja nendega seotud teenuste konfiguratsiooni kohta
Andmed Uhendatud toodete ja seotud teenuste konfiguratsiooni kohta, nditeks teave
puUsivara, ristvara valikute ja installeeritud rakenduste kohta.

* Andmed vigade kohta
Kui Uhendatud tooted ja nendega seotud teenused tuvastavad vea, voib see
genereerida veaprotokolli ja vea kdrvaldamiseks vajalikku feavet. Need andmed on
mdargijada, mis kirjeldab konkreetset veasindmust voi vea kdérvaldamiseks vajalikku
teavet.

(2) Genereeritud andmed, mis on seotud Uhendatud toodete ja nendega seotfud feenuste
keskkonnaga
Kui saadate Uhendatud tootele kdsu eraldi kasutatavast loppseadmest, voib
Uhendatud toodetele ja seotud teenustele edastada teatud teavet sellise [dppseadme
kohta (nt operatsioonisusteemi ja brauseri tGUp, vorgukeskkonna teave).
Lisaks voib sinna salvestada ka kasutuskeskkonna andmeid (nt femperatuur thendatud
toodete sees voib olla salvestatud kui ,,XX °C* voi teatavas vahemikus (nt ,,XX-XX °C")).

Genereeritud andmete formaat:

Kéikide Uhendatud toodete ja seotud teenuste puhul on loodud andmete struktuur ja
andmeformaat Uldiselt JSON, CSV, XML-vorming jne ning iga andmeuhiku vadartused on Uldiselt
kirjeldatud tekstiandmete, numbriliste andmete voi binaarsete andmete kujul, IGhtudes teatavast
kodeerimismeetodist.

Genereeritud andmete hinnanguline maht:
lga eespool kirjeldatud genereerifud andmete hinnanguline maht ulatub olenevalt
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andmetUubist monest baidist kuni kUmnete kilobaitideni.

Genereeritud andmete kogumine ja selle eesmargid:
Canon ja Canoni kontserni ettevotted voivad koguda, kasutada ja salvestada genereeritud

andmeid meie hallatavates kaugserverites j@Grgmistel eesmarkidel:
- Ef pakkuda, hooldada ja kaitsta meie tooteid ja teenuseid;
- Ef parandada meie toodete ja teenuste kvaliteeti ning arendada uusi tooteid ja teenuseid;
- Ef aidata teid meie toodete ja teenustega tekkida voivate probleemide lahendamisel;
- Et kaitsta kasutajaid ning Canoni ja Canoni kontserni ettevdtteid; ning
- Muudel eesmdarkidel, mis on kirjeldatud meie lepingus, kasutustingimustes, privaatsusteatises

jine, mis on esitatud enne genereeritud andmete kogumist.

Genereerimise/kogumise sagedus:
Mdningad andmed vdidakse genereerida reaalajas teie tegevuse tulemusel Uhendatud toodete

ja seofud teenuste kasutamisel, samas kui feisi andmeid voidakse genereerida pidevalt,
sOltumata teie fegevusest, et kontrollida Uhendatud toodete ja seotud teenuste seisundit nende
kasutamise qjal.

Teatud genereeritud andmeid kogutakse sagedusega, mis vastab nende eesmdargile. Méningaid
genereeritud andmeid vdidakse koguda reaalajas, kui need tekivad, samas kui teisi genereeritud
andmeid voidakse koguda perioodiliselt (nt iga paari funni tfagant voi kord kuus). N&iteks vigade
logi vdidakse koguda reaalajas, samas kui andmeid, mida kasutatakse meie toodete ja teenuste
kvaliteedi parandamiseks voi uute teenuste arendamiseks, voidakse koguda perioodiliselt (nt
kord kuus).

Sailitamise kestus:

Kui ei ole satestatud teisiti, sdilifame genereeritud andmeid kuni eespool loetletud eesmdarkide
saavutamiseni. Monede Uhendatud toodete ja seotud teenuste puhul voib Uksikute genereeritud
andmete sdilitamise kestus olla eraldi selgitatud tootejuhendites voi tehnilistes dokumentides.
Tépsema teabe saamiseks vaadake asjakohaseid dokumente, mida kohaldatakse iga
Uhendatud toote ja seofud teenuse suhtes.

Andmetootluse osapooled:
Et pakkuda teile Ghendatud tooteid ja seotud teenuseid ning saavutada eespool loetletud

eesmdarke, voivad Canoni kontserni ettevotted ja vdlised teenusepakkujad olla kaasatud
genereeritud andmete t66tlemisse.

Kuidas genereeritud andmetele ligi padseda:
Saate juurdepddsu genereeritud andmetele ja/voi saate neid kustutada vastavalt toote

kasiraamatutele, kusimustele ja vastustele voi muudele dokumentidele. Naiteks on Ghendatud
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tfoote ja seotud teenuste puhul olemas funktsioonid seadete kontrollimiseks, oleku kontrollimiseks,
tehaseseadete l&htestamiseks ja vajaduse korral konto kustutamiseks.

Tapsemat teavet selle kohta, kuidas neid funkisioone kasutada, et saada juurdepdds
genereeritud andmetele, leiate vastavast toote k&siraamatust voi kUsimustest ja vastustest jne.
Kui teil on kUsimusi, kUlastage Canoni veebisaiti aadressil:

http://www.canon-europe.com/

Lisaks voite taotleda, et Canon edastaks teile voi teie madratud kolmandale isikule genereeritud
andmed, mis on Canonile hdlpsasti kattesaadavad.

Kui Canon esitab teie taotlusel loodud andmeid, voib meil olla vaja kontrollida teavet teie Canoni
toote kohta (nt toote seerianumber) ja teie seotud teenuste lepingu telimuse staatust, et
kinnitada asjoomase Uhendatud toote vdi seotud teenuste kasutamisel genereeritud andmeid
vOi kinnitada, et teil voi teie madratud kolmandal isikul on digus saada genereeritud andmeid
(eriti kui genereeritud andmed sisaldavad isikuandmeid).

Lepingu kestus:
Iga seotud teenuste lepingu kestus soltub vastavast teenuslepingust. Lepingu kestuse ja

|6dpetamise Uksikasjad leiate teie ja Canoni vahelisest lepingust.

Canoniga ihenduse votmine:
Palun kUlastage allpool esitatud Canoni veebisaiti, et p&dseda ligi asjakohasele tootejuhendile,

kUsimustele ja vastustele jne, et saada teavet genereeritud andmetele juurdepddsu kohta:

http://www.canon-europe.com/

Samuti voite te Uhendatud toodete ja seotud teenuste kasutajana votta Uhendust oma
kontohalduriga, et taotleda juurdepddsu genereeritud andmetele, mis on Canonile kergesti
kattesaadavad. Kui te ei ole kindel, kellega sellise taotluse esitamiseks Uhendust votta, voite
alternatiivina p&érduda Canoni poole, saates e-kirja aadressil eudataact@canon-europe.com.
Pange tdhele, et see kontaktaadress on mdeldud Uksnes selliste kasutajate taotluste jaoks, mis on
esitatud ELi andmeseaduse artikli 4 voi 5 alusel. Seda ei tohiks kasutada Uldiste pdaringute voi
tehnilise abi faotluste esitamiseks seoses teie Canoni foodete ja teenustega.

Loodame, et Canon suudab lahendada kdik teie mured. Kui te siiski ei ole rahul, voite esitada

kaebuse ELi andmeseaduse artikli 37 kohaselt madratud pddevale asutusele vastavalt teie
elukohale.

(LoppP)



