Ehdot paivitetty: 18. heinakuuta 2025

m Kameroiden ja objektiivien ja niihin liittyvien palveluiden
luomat tiedot

Canon  Europa N.V. (Yrityksen rekisterinumero: 33166721  ALV-tunnus:
NLOO5916343B01 Osoite: https://www.canon-europe.com) ja sen tytaryhtiot EU-
alueella (yhteisesti "Canon”) myyvat ja tarjoavat tuotteita ja palveluita, jotka
kuuluvat yhdistettyjen tuotteiden ja niihin littyvien palveluiden piiriin, kuten
mdadritelty EU:n datasdddoksessd, ja niiden k&ytdn aikana voidaan luoda erilaisia
tietoja.

Seuraavissa osioissa selitetddn ndiden luotujen fietojen tyypit ja se, miten voit
kayttad niitd sekd muita EU:n datasdddodksen 3.2 ja 3.3 artiklan nojalla vaadittuja
tietoja.

Yhdistetyt tuotteet ja niihin liittyvat palvelut:

- Kamerat (esimerkiksi vaihdettavilla objekfiiveilla varustetut kamerat,
pienikokoiset digikamerat), objektiivit ja niiden lisGvarusteet, kuten ulkoiset
salamavalot

- Kompaktit valokuvatulostimet ja

- Edelld mainittujen yhdisteftyjen tuofteiden mobiilisovellukset (esimerkiksi
Camera Connect) ja PC-ohjelmistot (esimerkiksi EOS Ufility) sek&
verkkopalvelut (esimerkiksi image.canon).

Luotujen tietojen tyyppi ja luonne:

Yhdistetyt tuotteet ja niihin liittyvat palvelut luovat muun muassa alla olevia tietoja.
Luodut tiedot ovat vaihtelevia ja yksityiskohtaisia riippuen esimerkiksi fuotteiden
tyypistd ja malleista tai sovelluksista.

a. Kayttotiedot (esimerkiksi yhdistettyjen tuotteiden ja niihin liittyvien palveluiden
kayttéhistoriatiedot, kuten otettujen kuvien/videoiden arvioitu md&dard tai
kiinnitettyjen objektiivien tai salamoiden k&yttéhistoria).

b. Madritystiedot (esimerkiksi madritystiedot / kayttdjan asetukset yhdistetyistd
tuotteista ja niihin liittyvistd palveluista, kuten videokuvausasetukset: valotus
ja varinkorjaus, kuvien laatu, kuvasuodattimet, suljinaika ja salama-asetukset,
kuten stroboskoopin teho tai langaton tiedonsiirto).

c. Tilatiedot (esimerkiksi liitettyjen tuotteiden ftilaan liittyvat tiedot, kuten akun
heikkeneminen, virhehistoriatiedot ja virheen tyyppi sekd virheen
pdivémadrd) ja

d. Kaytoympadaristot (esimerkiksi litettyjen fuotteiden kdyttdympdristéon liittyvat
tiedotf, kuten kayttojariestelmdaversio, laitteen tunniste ja
verkkoympdristdtiedot).

Luotujen tietojen muoto:
Edelld mainitut fiedot luodaan esimerkiksi numeerisen datan, tekstidatan tai
binGdridatan muodossa.

Luotujen tietojen arvioitu madara:
Y& kuvattujen luotujen tietojen arvioitu madrd vaihtelee muutamasta tavusta
useisiin safoinin megatavuihin fietojen tyypistd rippuen.

Tietojen keraaminen ja sen kayttotarkoitukset:
Canon ja Canon-konserniin kuuluvat yritykset voivat ker&t@, kayttédd ja tallentaa
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edelld mainittuja tietoja seuraaviin tarkoituksiin:

Tuotteidemme ja palveluidemme tarjoaminen, yll&pitGdminen ja suojaaminen
Tuotteidemme ja palveluidemme parantaminen sekd uusien tuotteiden ja
palveluiden kehittdminen

Tuotteisimme ja palveluihimme liittyvien ongelmiesi ratkaiseminen

Kayttgjien ja Canonin sek& Canon-konserniin kuuluvien yritysten suojaaminen
ja

Muihin  tarkoituksiin, jotka on kuvattu esimerkiksi sopimuksessamme,
kayttéehdoissamme tai tietosuojaselosteessamme ja jotka on ilmoitettu ennen
asiaankuuluvien tietojen ker@&mista.

Luotujen tietojen luominen / keraystiheys:

.o o

Kayttotietoja ja mdadritystietoja luodaan yleensd jatkuvasti ja reaaliajassa
kayttajan kayttdessd yhdistettyja tuotteita.

Tilatiedot ja kayttdympdristdtiedot luodaan reaaliajassa  yhdistettyjen
tuotteiden ftilan tai kdyttdympdristdn perusteella, ja kaikkia fietoja ei luoda
reaaliajassa.

Tiettyjd tietoja ker&tddn niiden tarkoitukseen sopivalla kerdystineydellé.
Joitakin fietoja kerGtéan asiaankuuluvalla sovelluksella, kuten
mobiilisovelluksella, tietokoneohjelmistolla tai verkkopalvelulla, kun yhdistetyt
tuotteet yhdistet&ddn niihin littyv&dn palveluun, tai kun Canon tfarjoaa
kayttajdlle korjaus- tai huoltopalvelua tukipalvelukeskuksessa.

Sailytys:
Suurin osa tiedoista tallennetaan joko paikallisesti yhdistettyinin tuotteisin tai

etdpalvelimiin. Tietyntyyppisic tietoja voidaan kuitenkin k&sitelld valiaikaisesti, ja ne
voidaan héavittdéd heti luomisen jélkeen ilman tallentamista.

Suunniteltu sdilytysaika:

Ellei toisin ole mainittu, suurin osa tiedoista sdilytetddn, kunnes kunkin tietotyypin
aiotfut tarkoitukset on saavutettu. Tietyt tiedot poistetaan kyseisille tiedoille ennalta
maadrétyn ajanjakson mukaisesti.

Kayio/poistaminen:

- Kayttooikeus: Kayttgjat voivat kayttdd tai hakea ftiettyjd tietoluokkia, kuten

nykyisi& kayttdtietoja, madritysasetusta ja nykyisid ympdristdtietoja, yhdistettyjen
tuotteiden ndytdssd tai niihin  liittyvdn  palvelun  kayttolittyman  kautta.
Pyydettédessé Canon voi kuitenkin asettaa saataville muita tietoja, joita ei padse
kayttdmadan kyseisilld menetelmillé.

- Poistaminen: Kayttdjat voivat poistaa tietoja, jos poistomeneteimdat on kerrottu

ja ilmoitettu esimerkiksi tuoteoppaissa, kysymys- ja vastausosiossa tai muissa
asiakirjoissa. Esimerkiksi yhdistetyissé tuotteissa ja niihin liittyvissd palveluissa on
toimintoja, joilla yhdistetyt tuotfteet voidaan palauttaa tehdasasetuksiin ja
kayttajatili poistaa, jos se on mahdollista. Lisdksi kdyttdjd voi poistaa fietoluokkia,
kuten mdadritysasetuksia tai kayttdjatunnisteita, suoraan laitteen asetusten tai
niihin littyvien ohjelmistoliittymien kautta.

- Rajoitukset: joskus fietoja ei voida kayttdd tai poistaa tiettyjen tietojen luonteen,

teknisten rajoitusten tai tiettyihin yhdistettyihin tuotteisiin tai palveluihin liittyvan
yhteyden puuttumisen vuoksi.

Tietojen jakaminen kolmansien osapuolten kanssa:
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Kayttdjan aloittamat jakamispyynnot: Kayttdjad voi pyytdd tietojen jakamista
kolmannen osapuolen kanssa [Ghettdmdalld pyynndn alla olevaan osoitteeseen.
Tietyiss& tapauksissa tiettyjd pyyntdjd ei valttdmattd toteuteta sovellettavista
oikeudellisista ja teknisistd rajoituksista riippuen.

Tietoja kasittelevat osapuolet:

Lueteltujen yhdistettyjen tuotteiden ja niihin liittyvien palveluiden tarjoamisen
yhteydessé& Canon-konserniin kuuluvat yritykset ja ulkoiset palveluntarjogjat voivat
osallistua tietojen kasittelyyn ja/tai niiden sdilytykseen.

Sopimuksen kesto:

Kayttdjén ja meiddn vdalisemme sopimuksen kesto vaihtelee palvelusta riippuen.
Sopimuskausia on erilaisia. Sopimus voi olla mdadrdaikainen tai kuukausittain
uusiutuva filaussopimus. Katso kyseisen palvelun ehdot.

Yhteydenotot Canoniin

Voit kdyttad asiaankuuluvaa tuoteopasta alla mainitussa Canon-sivustossa. Saat
my®s tietoja siitd, miten voit kayttad luotuja tietoja:
https://www.canon-europe.com

Yhdistettyjen tuotteiden ja niihin liittyvien palveluiden kaytt&jand voit lisdksi ottaa
yhteyden Canoniin ja pyytdad kayttdoikeutta luotuihin tietoihin, jotka ovat helposti
Canonin saatavilla. Huomaa, ettd t&dma osoite on tarkoitettu ainoastaan tdllaisille
kayttdjien pyynndille EU:n datasédaddksen 4 tai 5 artiklan nojalla. Sitd ei saa kayttad
yleisiin  tiedusteluinin  tai teknisen avun pyytdmiseen Canon-tuofteisin tai -
palveluihin littyen.

Canon toivoo pystyvansd vastaamaan kaikkiin asiakkaan huolenaiheisiin. Jos et
kuitenkaan vieldk&dan ole tyytyvdinen, voit tehdd valituksen EU:n datasddddksen
37 artiklan mukaisesti nimetylle foimivaltaiselle viranomaiselle asuinpaikkasi
mukaan.

(Loppu)



