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m Datele generate de camere video profesionale, camere video,
camere Cinema EOS, obiective pentru transmisii, camere de
retea, camere IP la distanta, camere de inalta sensibilitate etc.
si serviciile aferente acestora

Canon Europa N.V. (numar de inregistrare a companiei: 33166721, numar de
inregistrare  in  scopuri de TVA: NLO05916343B01, adresd de contact:
https://www.canon-europe.com) si societatile sale dfiliate din UE (denumite colectiv
,Canon”) vand si furnizeazad produsele si servicile de mai jos care se incadreazd in
categoria produselor conectate si serviciilor aferente, asa cum sunt definite de Legea
UE privind datele, iarin timpul utilizarii acestora pot fi generate diverse date.

Urmatoarele sectiuni explica tipul de date generate si modul in care le puteti accesa
si va oferd orice alte informatii necesare din punct de vedere legal conform Articolelor
3.25i 3.3 din Legea UE privind datele.

Produse conectate si Servicii aferente:

- Camere video profesionale, camere video, camere video Cinema EOS si
obiectivele acestora, obiective pentru fransmisii, camere de retea, camere IP la
distanta si sistemele de conftrol ale acestora, camere de inaltd sensibilitate,
afisaje, proiectoare, camerad sau unitate HMD pentru sisteme de realitate mixta
si sisteme de camere robotizate;

- Aplicatile mobile si software-ul pentru PC ale produselor conectate mentionate
mai sus.

Tipul si natura Datelor generate:
Produsele conectate si servicile aferente acestora genereazd, de exemplu, datele
de mai jos. Datele generate sunt diverse si detaliate, in functie de tipul de produse si
modelele acestora, de aplicatii etc.

a. Date privind utilizarea (de exemplu, date privind istoricul de utilizare a produselor
conectate si a servicilor aferente, cum ar fi numarul aproximativ de
fotografii/filme realizate, istoricul de utilizare a obiectivelor atasate etc.);

b. Date privind configurarea (de exemplu, date de configurare/setdrile
utilizatorului pentru produsele conectate si serviciile aferente, cum ar fi setarile
pentru camerele video: expunerea si corectia culorilor, calitatea imaginilor,
filirele de imagine, rata de cadre, codecurile, fimpul de expunere si setdrile
pentru camerele de retea, cum ar fi configurarea metodelor de comunicare si
certificatul digital etc.);

c. Date privind starea (de exemplu, date referitoare la starea produselor
conectate etc., cum ar fi deteriorarea bateriei, date privind istoricul erorilor, cum
ar fi fipul de eroare, data la care a apdrut eroarea); si

d. Date privind mediul de utilizare (de exemplu, date referitoare la mediul in care
sunt utilizate produsele conectate, cum ar fi versiunea sistemului de operare,
identificatorul dispozitivului, datele privind mediul de reteaq).

Formatul datelor generate:
Datele de mai sus sunt generate ca date numerice, date text sau date binare etc.
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Volumul estimat de Date generate:
Volumul estimat al datelor generate de mai sus este de la cdativa byfi la cateva sute
de megabyti, in functie de tipul de date.

Colectarea datelor si scopurile colectdarii:
Canon si companiile din Grupul Canon pot colecta, utiliza si stoca datele de mai sus
in urmatoarele scopuri:

- pentru a furniza, intretine si proteja produsele si serviciile noastre;
- pentru aimbunatati produsele si serviciile, precum si pentru a dezvolta altele noi;

- pentfru a putea rezolva eventualele probleme pe care un utilizator le-ar putea
avea cu produsele si serviciile noastre;

- pentru a proteja utilizatorii, Canon si companiile din Grupul Canon; si

- in alte scopuri descrise in confractul nostru, in conditiile de utilizare, in notificarea
privind confidentialitatea etc. furnizate inainte de colectarea datelor respective.

Frecventa generarii/colectarii datelor generate:

- In general, Datele privind utilizarea si Datele privind configurarea se genereazd
continuu siin timp realin timp ce utilizatorul foloseste produsele conectate.

- Datele privind starea si Datele privind mediul de utilizare sunt generate in timp
realin functie de starea sau mediul de utilizare a produselor conectate, iar unele
dintre aceste date nu sunt generate in timp real.

- Anumite date sunt colectate la o frecventd adecvatd scopului acestora. Unele
date sunt colectate prin infermediul aplicatiei relevante, cum ar fi aplicafii
mobile, software de PC, serviciu web etfc., in cazul in care produsele sunt
conectate la un serviciu aferent, sau sunt colectate in momentul in care Canon
oferd unui utilizator servicii de reparatii sau intretinere Ia un centru de servicii de
asistenta.

- Unele date sunt stocate in spatiul de stocare local al utilizatorului si nu sunt
colectate periodic. Accesul la astfel de date necesita utilizarea unor protocoale
specifice.

Stocare:

Majoritatea datelor sunt stocate fie local pe produsele conectate, fie la distanta pe
servere. Cu toate acestea, anumite fipuri de date pot fi prelucrate temporar si
eliminate imediat dupd generare, fard a fi stocate.

Durata preconizata de pastrare:

Cu excepfia cazuluiin care se specifica altfel, majoritatea datelor sunt pastrate pand
la indeplinirea scopurilor prevadzute pentru fiecare tip de date. Anumite date sunt
sterse in functie de perioada prestabilitd pentru datele in cauza.

Acces/stergere:
- Acces: Ufilizatorii pot accesa sau obfine anumite categorii de date, cum ar fi
informatiile privind utilizarea curentd, setdrile de configurare si datele curente
privind mediul, pe ecranul de afisare al produselor conectate sau prin interfata cu
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utilizatorul a serviciului aferent. Cu toate acesteq, alte date care nu pot fi accesate
prin aceste metode pot fi furnizate in urma unei cereri adresate catre Canon.

- Stergere: utilizatorii pot sterge date in cazulin care se furnizeaza si se indicd metode
de stergere, cum ar fiin manualele produselor, in sectiunea de Intrebari si rdspunsuri
sau in alte documente. De exemplu, produsele conectate si serviciile aferente au
functii pentru restabilirea produselor conectate la setdrile din fabricd si stergerea
contului utilizatorului, dacd este cazul. In plus, utilizatorul poate sterge direct
anumite categorii de date, cum ar fi setdrile de configurare sau identificatorii
utilizatorului, folosind setarile dispozitivului sau interfetele software asociate.

- Limitari: din cauza naturii anumitor date, a limitarilor tehnice sau a lipsei conexiunii
cu anumite produse conectate sau servicii aferente, pot exista cazuri in care
datele nu pot fi accesate sau sterse.

Partajarea datelor cu terte parti:

Cereri de partajare din partea utilizatorului: utilizatorul poate solicita partajarea
datelor cu o tertd parte trimiténd o cerere la adresa de contact de mai jos. In anumite
cazuri, in functie de constré@ngerile legale si tehnice aplicabile, este posibil ca anumite
cereri sa nu fie onorate.

Partile care prelucreaza datele:

In legatura cu furnizarea produselor conectate si a serviciilor aferente enumerate, la
prelucrarea si/sau stocarea datelor pot participa companii din Grupul Canon si
furnizori de servicii externi.

Durata contractului:

Durata confractului dintre utilizator si noi variazd in functie de serviciile respective.
Exista diferite tipuri de contracte in functie de duratd, cum ar fi contracte pe duratd
determinatd sau confracte pe bazd de abonament, care sunt reinnoite lunar.
Consultati termenii serviciului relevant.

Contactati Canon

Pentru informatii despre cum s accesati datele generate, vizitati site-ul Canon de
mai jos pentru a accesa manualul produsului in cauzd, sectiunea de Tntrebdri si
raspunsuri etc.:

https://www.canon-europe.com

De asemeneaq, in calitate de utilizator al produselor conectate si serviciilor aferente,
puteti contacta Canon pentru a solicita accesul la datele generate la care
Canon are acces imediat, frimitdnd un e-mail la adresa eudataact@canon-
europe.com. Va rugdm sd retineti cd aceastd adresd de contact este destinatd
exclusiv unor astfel de solicitari ale utilizatorilor conform Articolului 4 sau Articolului 5
din Legea UE privind datele. Aceasta nu trebuie utilizatd pentru intrebdri generale sau
solicitari de asistentd tehnicd pentru produsele si serviciile Canon.

Sperdm cd vom putea sa solution@m orice ingrijorari afi putea avea. Cu toate
acesteqa, dacd in continuare nu suntefi multumit(d), puteti depune o plé&ngere la
autoritatea competentd desemnatd conform Articolului 37 din Legea UE privind
datele, in functie de locul dumneavoastra de resedintd.
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(Sfarsit)



