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m Dali, kurus generéjusas profesiondlas videokameras,
videokameras, Cinema EOS kameras, apraides objektivi, tikla
kameras, IP talvadibas kameras, augstas jutibas kameras un
citi produkti, un ar tiem saistitie pakalpojumi

Canon Europa N.V. (uznémuma registracijas numurs: 33166721, PVN registracijas
numurs: NLO05916343B01, sazinas adrese: https://www.canon-europe.com) un ta
saisfitie uznémumi ES (kopad “Canon”) pardod un nodrosina talak noraditos produktus
un pakalpojumus, kas uzskatdmi par savienotiem produktiem un ar tiem saistitiem
pakalpojumiem atbilstosi ES Datu aktam, un to lietosanas laika var tikt generéti dazadi
dafi.

Turpmakajas sadalas ir izskaidrots generéto datu veids un tas, ka varat tiem piekldt, ka
ar cita ar likumu noteikta informacija atbilstosi ES Datu akta 3.2. un 3.3. pantam.

Savienoti produkti un ar tiem saisfiti pakalpojumi:

- profesiondlas videokameras, videokameras, Cinema EOS kameras un to
objekfivi, apraides objekfivi, fikla kameras, IP talvadibas kameras un to kontrolleri,
augstas jutibas kameras, displeji, projektori, HMD kamera/kaste MR sistémai un
robotu kameru sistémas;

- iepriek§ mineto savienoto produktu mobilds lietojumprogrammas un personalo
datoru programmatura.

Generéto datu veids un raksturs:

Savienotie produkti un ar tiem saisfitie pakalpojumi generg, pieméram, talak noraditos
datus. Generétie dati ir dazadi un detalizéti atkanbd no produkiu un to modelu,
lietojumprogrammu veida u. c.:

a. lietoSanas dati (t.i., savienoto produkiu un ar tiem saistito pakalpojumu
lietosanas véstures dati, pieméram, aptuvenais attélu/video uznemsanas reizu
skaits, pievienoto objekfivu izmantoSanas veésture u. tml.);

b. konfiguracijas dati (t.i., savienoto produktu un ar fiem saistito pakalpojumu,
pieméram, videokameru iestatfijumu (ekspozicijas un krasu korekcijas, attélu
kvalitates, aftélu filtiru, kadru atruma, kodeka, sledza atruma) konfiguracijas dafi
un fikla kameru iestatjumu, pieméram, komunikacijas metozu un digitdlo
sertifikatu, konfiguracijas dati utt.);

c. statusa dati (t.i., dati, kas aftiecas uz savienoto produktu statusu, pieméram,
akumulatora nolietojums; klodu véstures dati, pieméram, kludas veids, klodas
rasands daftums); un

d. lietosanas vides ddti (1. i., dafi, kas attiecas uz savienoto produktu lietoSanas vidi,
pieméram, operétajsistémas versija, iefices identifikators, fikla vides dati).

Generéto datu formats:
leprieks minétie dati tiek generéti skaitlisko datu, teksta datu vai bindro datu formata
u. tml.

Generéto datu aptuvenais apjoms:
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Generéto datu apjoms ir no daziem baitiem Nidz vairdkiem simtiem megabaitu
atkarnbad no datu veida.

Datu vaksana un to izmantosanas noluki:
Canon un Canon Group uznémumi var vakt, izmantot un glabadt iepriek§ minétos
datus sadiem nolUkiem:

- laisniegtu, uzturétu un aizsargatu savus produktus un pakalpojumus;

- lai uzlabotu savu produktu un pakalpojumu kvalitdti un izstradatu jaunus;

- lai palidzetu risinat problemas, kuras lietotajam varétu rasties ar produktiem un

pakalpojumiem;
- lai aizsargatu lietotdjus un Canon, un Canon Group uznémumus; un

- citos nolUkos, kas apraksfiti mUsu iguma, lietoSanas noteikumos, konfidencialitates
pazinojuma un citur, kas tiek nodrosinati pirms atftiecigo datu vaksanas.

Generéto datu generésanas/vaksanas biezums:

- Lieto3anas un konfiguracijas dati parasti tiek generéti nepartraukti un redllaika,
kad lietotdjs izmanto savienotos produktus.

- Statusa dati un lietosanas vides dati tiek generéti redllaika atbilstosi savienoto
produktu statusam vai lietosanas videi, un dala 3o datu netiek generéti reallaika.

- Noteiktu datu vaksanas biezumu ir atbilstoss to nolukam. Dazi dati tiek vakti,
izmantojot attiecigo lietojumprogrammu, piemeram, mobilds
lietojumprogrammas, persondlo datoru programmatura, timekla pakalpojumi
u. C., kad produkti ir savienoti ar saisfito pakalpojumu, vai an tie tiek vakti bndi,
kad Canon sniedz lietotdjam remonta vai apkopes pakalpojumu atbalsta servisa
centra.

- Daz dati tiek glabdti lietotaja lokalaja atmind un netiek regulari vakti. Piekluve
sadiem datiem prasa Tpasu protokolu izmantosanu.

Glabasana:

Lielaka daja datu tiek glabati vai nu lokali savienotajos produktos vai attdli serveros.
Tomér noteikti datu veidi var tikt apstradati 1slaicigi un nekavéjoties izmesti péc datu
generé&sanas, tos neuzglabadjot.

Paredzétais saglabasanas ilgums:

Ja nav noradits citadi, lielakd dala datu tiek saglabati idz bridim, kad ir istenots nolUks
aftiecigajom datu veidam. Afseviski dati tiek dzésti saskanda ar iepriek§ noteiktu
periodu, kas paredzéts attiecigajiem datiem.

Piekluve/dzésana:

- Piekluve: lietotaji var pieklit noteiktdm datu kategorijdm vai iegut So datus,
pieméram, pasreizéjo lietoSanas informdciju, konfigurdcijas iestafjumus un
pasreizé€jos vides datus, izmantojot savienoto produktu displeja ekranu vai saistita
pakalpojuma lietotdja saskarni. Tomeér citus datus, kuri nav pieejami ar Sim
metodéem, var iegut péc pieprasjuma uznémumam Canon.

- Dzésana: lietotdji var dzést datus, ja dzéSanas metodes ir nodrosinatas un noraditas,
pieméram, produktfu rokasgramatas, jautdGjumu un atbilzu sadala vai citos

dokumentos. Pieméram, savienotajiem produktiem un ar fiem saisfitajiem
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pakalpojumiem ir funkcijas, kas lauj atiestafit savienotajos produktos rOpnicas
iestatijumus un, ja piemérojams, dzést lietotaja kontu. Turklat tadas datu kategorijas
ka konfiguracijas iestafjumi vai lietotaja identifikatori lietotajs var dzést fiesi,
izmantojot ierices iestafijumus vai saisfitds programmaturas interfeisu.

- lerobezojumi: nemot vera noteiktu datu raksturu, tehniskos ierobezojumus vai
konkrétu savienoto produktu vai ar tiem saistfito pakalpojumu nesavietojamibu, var
bUt gadijumi, kad datiem nevar piekl0t un tos nevar dzést.

Datu kopigosana ar treSajam pusém:
Lietotdja ierosindti kopigosanas pieprasijumi: lietotajs var pieprasit datu kopigosanu ar
freSo pusi, iesniedzot pieprasjumu, izmantojot taldk noradito kontaktadresi. Atkarbd

no piemérojamajiem juridiskajiem un tehniskajiem ierobezojumiem atseviskos
gadijumos konkrétus pieprasijumus nevar izpildit.

Datu apstrades puses:
Saistibd ar minéto savienoto produktu un ar tiem saistito pakalpojumu nodrosindsanu

Canon Group uznémumi un aré€jie pakalpojumu sniedz€ji var but iesaistiti datu
apstradé un/vai glabasana.

Liguma darbibas ilgums:
Liguma ftermins starp lietotdju un mums atskiras atkaribd no konkrétd pakalpojuma.

Pastav dazadi iguma termini, pieméeram, igums ar noteiktu terminu vai abonésanas
llgums, kas tiek atjaunots ik ménesi. Ludzu, skatiet aftiecigd pakalpojuma noteikumus.

Sazina ar Canon

LOdzu, apmeklgjiet talak noradito Canon vietni, lai pieklUtu attiecigajai produkta
rokasgramatai, jautdjumu un atbilzu sadalai un citai informacijai par to, ka piek|ot
generétajiem datiem:

https://www.canon-europe.com

JUs ka savienoto produktu un ar fiem saistito pakalpojumu lietotajs varat sazinaties
ar Canon, lai pieprasitu piekluvi generétajiem datiem, kas ir viegli pieejami
uznémumam Canon, nosutot e-pasta zinojumu uz adresi eudataact@canon-
europe.com. LOdzu, nemiet vérd, ka S kontaktadrese ir paredzeta tikai lietotdju
pieprasjumiem saskand ar ES Datu akta 4. vai 5. pantu. To nedrkst izmantot
vispargiem jautdjumiem vai tehniska atbalsta pieprasijumiem par Canon produktiem
un pakalpojumiem.

Ceram, ka Canon spé€s kliedét visas bazas, kadas jums varétu bit. Tomer, ja joprojam
neesat apmierindts, varat sudzéties savai dzivesvietai atbilstosd kompetentd iestadeé,
kas noradita ES Datu akta 37. panta.

(Beigas)



