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Upraszczaj realizacje zadan, zwiekszaj
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WSTEP

Zarzadzanie duzg flotg urzadzen drukujgcych moze bydé
skomplikowane i czasochtonne. Zespoty IT i utrzymania
technicznego zwykle poswiecajg duzo czasu na konserwacje
urzadzen i czesto wydajnos¢ biura jest ograniczana do czasu
usuniecia bteddw.

To szczegdlnie duze wyzwanie w przypadku globalnych
organizacji dziatajgcych w wielu lokalizacjach, czy firm
funkcjonujacych w modelu hybrydowym, w ktérym zespoty lub
pojedyncze osoby pracujg w réoznych miejscach. Okolicznosci te
moga dodatkowo zwiekszy¢ presje na juz mocno obcigzone
wewnetrzne zespoty wsparcia.

iW Enterprise Management Console (iWEMC) firmy Canon
przywraca petng kontrole. Rozwigzanie upraszcza zarzadzanie
drukiem, pozwala ograniczy¢ koszty oraz utrzymacé wysokg
dostepnoscé urzadzen i wydajng prace. Umozliwia tez prostsze,
scentralizowane zarzadzanie flotg urzadzen.

Konsola iIWEMC zmniejsza
presje na zespoty IT i
utrzymania technicznego,
pozwala ograniczyc¢ koszty i

upraszcza zarzgdzanie flota
urzadzen.

]
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PROSTE ZARZADZANIE

Scentralizowana kontrola

W przypadku wielu organizacji zarzadzanie aktualizacjami dla duzej floty urzadzen
moze zajac kilka dni i wymagad zaangazowania wielu oséb i narzedzi. Konsola
iWEMC daje dziatom IT scentralizowang kontrole, umozliwiajgc im skutecznag
instalacje aktualizacji oprogramowania uktadowego i aplikacji oraz ustawien
urzadzen. Mozliwos¢ ,,grupowania urzadzen” pozwala na jednoczesne
aktualizowanie catych flot urzadzen.

Automatyczne planowanie

Dzieki automatycznemu zarzadzaniu, zespoty IT nie musza by¢ obecne, by mozna byto
przeprowadzi¢ aktualizacje floty urzadzen. Zadania mozna skonfigurowac i zaplanowac
tak, aby byty przeprowadzone w nocy lub w weekendy, co umozliwia administratorom i
menedzerom IT prace nad innymi projektami. Aktualizacja przeprowadzona poza
standardowymi godzinami pracy, niweluje ryzyko zaktdcen i przestojéw w dostepnosci
infrastruktury dla pracownikow. Mozna réwniez skonfigurowac funkcje wykrywania
urzadzen w wielu podsieciach w regularnych odstepach czasu.

1

Poprawa wydajnosci i
efektywnosci dziatania jest
jednym z trzech gtdwnych
priorytetéw biznesowych na
najblizsze piec lat.

Raport Print 2025 firmy Quocirca, 2020

KORZYSCI
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Mniejsze obcigzenie dziatu IT i nizsze koszty operacyjne

Wieksza wydajnosé¢ dzieki skréceniu czasu przestojow

Oszczednosé czasu dzieki automatyzacji rutynowych zadan przy
uzyciu narzedzi do grupowania urzadzen i planowania

Biezace monitorowanie aktualnego stanu catej floty w jednym miejscu

Uproszczenie zarzadzania urzadzeniami za pomoca
scentralizowanego portalu dla wszystkich urzadzen sieciowych

f
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Biezgce monitorowanie
aktualnego stanu floty pozwala
na przewidywanie problemow,
zapobieganie przestojom
urzadzen i utrzymywanie
wydajnego miejsca pracy.

BlEZAl]E Skuteczne funkcjonowanie floty urzadzen
Konsola iWEMC zapewnia zespotowi IT lepszy wglad we flote urzadzen, co utatwia rozpoznanie i unikanie potencjalnych problemaow.
M u N ITU H UWAN IE Opcja ,widoku stanu” dla listy urzadzern z mozliwoscia grupowania pozwala na szybki podglad stanu catej floty urzadzen.

Z kolei natychmiastowe powiadomienia e-mail, zarowno o btedach urzadzenia, jak i 0 poziomie materiatéw eksploatacyjnych
pomagajg aktywnie zarzadzacd flotg i skracac czas przestojow urzadzen. Powiadomienia mozna filtrowac lub udostepniac, aby miec¢
pewnos¢, ze informacje docierajg do wtasciwej osoby. W przypadku niskiego poziomu tonera osoba odpowiedzialna za uzupetnianie

materiatdw eksploatacyjnych moze zosta¢ powiadomiona w odpowiednim momencie, co pozwala utrzymywadé urzadzenia gotowe
do pracy.

Dostepna jest rowniez historia btedow z monitorowanych urzgdzen, ktéra umozliwia analize i eliminacje potencjalnych ﬁ
problemdw w przysztosci.
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Udoskonalona kontrola kosztow

Raporty z odczytu licznikdw catej floty utatwiajg monitorowanie kosztow i
wykorzystania urzadzen. Funkcja rejestrowania danych z licznikdw umozliwia
odczyt danych z urzadzen firmy Canon.

Istnieje tez mozliwos¢ odczytu danych z licznikdw urzadzen innych producentdéw
- w zaleznosci od informacji udostepnianych przez dostawce za posrednictwem
protokotu SNMP w publicznym zakresie MIB.

L 24

La/r!/uaqe

o Standby Slide Name ang Scan G
: & (Enhance Text)
&
Fax and Store HR form j®

Energy Settings  Application

DLt iy ibrary Guide

Obnizenie kosztow materiatow
— eksploatacyjnych jest obecnie
najwiekszym wyzwaniem dla
e s firm w kontekscie zarzadzania
e drukiem. 52% badanych
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organizacji uwaza to za wazne
lub kluczowe wyzwanie.

Raport Print 2025 firmy Quocirca, 2020

Lepsze zarzadzanie

Regulacje dotyczace zgodnosci z przepisami sq coraz bardziej rygorystyczne, dlatego
bardzo wazne jest kontrolowanie przez firmy sposobu zarzgdzania informacjami.
Konsola iWEMC ma konfigurowalne mechanizmy zarzgadzania dostepem, ktére
zapewniajg osobom lub zespotom odpowiedni poziom uprawnien.

Jesli na jednym serwerze iWEMC pracuje kilku administratoréw, wéwczas istotng
funkcjg jest monitorowanie i logowanie wykonywanych na serwerze dziatan.

]
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zarzadzanie nawet 50 000 urzadzen z poziomu centralnego
punktu zarzadzania. Istnieje rowniez mozliwos¢ potaczenia
wielu serwerdéw do obstugi dodatkowych urzadzen lub
dostosowania zdalnych obszaréw roboczych w celu
zmniejszenia wymagan dotyczgcych przepustowosci sieci.

Petna gama funkcji umozliwia skonfigurowanie konsoli
iIWEMC zgodnie z wymaganiami firmy:

Monitorowanie urzadzen: Pozwala na biezagco monitorowad
urzadzenia. Powiadamia administratorow za posrednictwem
poczty e-mail o zmianach stanu urzadzenia, takich jak btedy
lub ostrzezenia o poziomie materiatdw eksploatacyjnych. Ta
funkcja pozwala firmie na skrécenie czasu przestojow poprzez
tatwiejsze przewidywanie i rozwigzywanie problemow.

Wykrywanie urzadzen: Umozliwia automatyczne wykrywanie i
rejestrowanie urzadzen, nawet w wielu podsieciach.

Proces odbywa sie w regularnych odstepach czasu. Funkcja
pozwala identyfikowac¢ ustawienia sieciowe urzadzen, dzieki
czemu usprawnia prace zespotdéw IT.
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Oszczedno$é czasu dzieki konfiguracii grupowej

Konfiguracja grupowa umozliwia dystrybucje réznych ustawien urzadzen, aplikacji,
ksigzek adresowych i oprogramowania uktadowego:

Zarzadzanie ksigzka adresowa: Umozliwia wbudowane, scentralizowane
zarzadzanie ksigzkami adresowymi urzadzen i przyciskami szybkiego
wyboru. Administrator IT moze pobrad ksigzke adresowg z urzadzenia i
dostarczy¢ jg do wielu urzadzen.

Zarzadzanie aplikacjami: Umozliwia grupowa dystrybucje aplikacji MEAP i
opcji imageRUNNER do wielu drukarek rownoczesnie, a tym samym tatwg i
szybka aktualizacje lub instalacje w ramach duzej floty urzadzen.

Zarzadzanie konfiguracjg urzadzen: Aktualizowanie ustawieri urzadzenia
pojedynczo w kolejnych urzgdzeniach stanowi znaczne obcigzenie dla zasobdéw
dziatu IT. Ta funkcja umozliwia tworzenie kopii zapasowych, przywracanie oraz
dystrybucje grupowa szczegdtowych informacji o ustawieniach urzadzenia.

Wykrywanie urzadzen i podstawowa konfiguracja: Zmniejsza czestotliwosé
aktywnosci przy urzadzeniu i oszczedza czas dziatéw IT, poniewaz
urzadzenia mozna identyfikowac z centralnego stanowiska.

D@

Zarzadzanie oprogramowaniem uktadowym: Umozliwia dostawcom ustug planowanie
aktualizacji oprogramowania uktadowego lub ich wdrazanie w odniesieniu do wielu
urzadzen jednoczesnie. Jest to idealne rozwigzanie w przypadku aktualizacji i szybkich
poprawek. To rozwigzanie stanowi lokalng alternatywe dla systemu Content Delivery System
firmy Canon, poniewaz nie wymagda tacznosci z Internetem kazdego urzadzenia.

Dane z licznikéw: Umozliwiajg bardziej wydajne i doktadne raportowanie
wykorzystania urzadzen oraz obstuge regut zarzadzania kosztami.

Monitorowanie stanu urzadzen i alerty: Zwieksza wydajnos¢ pracy dziatow IT
i uzytkownikoéw, poniewaz btedy moga by¢ natychmiast eliminowane przez
administratora IT lub wysytane do dostawcy ustug, a to pozwala ograniczy¢
czas przestojow.

Zwieksz korzysci, aktywujac nastepujgce opcje:

Narzedzie Device Settings Configurator* tworzy i odczytuje pliki konfiguracyjne, ktére
umozliwiajg zespotom IT monitorowanie wartosci ustawien urzadzen w iIWEMC**,
Resource Management Tool* umozliwia zespotom IT jednoczesng dystrybucje czcionek
PCL/PS, profili koloréw i makr do wielu urzadzen.

* Autonomiczne aplikacje, ktére moga by¢ uzywane z iWEMC.
** Opcja dostepna na zadanie. Aby uzyskac wiecej informacji, nalezy skontaktowac

sie z lokalnym przedstawicielem serwisu.

f
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Blizsze spojrzenie

Kompleksowy podglad stanu floty urzadzen.
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Pulpit nawigacyjny iWEMC mozna spersonalizowad za
pomocg ustawien dostosowanych do potrzeb firmy.
Administratorzy IT i wsparcia technicznego maja
czytelny podglad stanu urzadzen, a kazdy z nich moze
dostosowac sposdb wyswietlania interesujgcych go

informaciji.
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Pulpit nawigacyjny mozna skonfigurowac jako
domysiny po zalogowaniu, co skraca czas tadowania
ustawien uzytkownikdow i utatwia wczesna
identyfikacje problemow. Wyswietlane na pulpicie
nawigacyjnym dane z raportu mozna w prosty sposdb
ﬂ eksportowad, a ustawienia poszczegdlnych
uzytkownikéw mozna zapisywac oddzielnie.
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Zarzadzanie duzg flotg urzadzen drukujgcych wiaze
sie z duzym naktadem pracy, od mapowania urzadzen
po dystrybucje sterownikow.

Zadania te sg zwykle realizowane w ramach
wspotpracy wewnetrznych zespotdow IT i utrzymania
technicznego z dostawca ustug. Dzieki temu, ze
iIWEMC realizuje wszystkie te wymagania, zespoty
0siggajg nastepujgce korzysci:

Zespot
utrzymania

techniczne-
go*

* lub dostawca ustug w ramach
ustugi zarzadzania flotg urzadzen

Rejestracja
danych z Monitorowanie
licznikéw stanu urzadzenia
urzadzen i i materiatow
wyswietlanie eksploatacyjnych
prostych + alerty
raportow,

Zbieranie i
Niestandardowy dystrybuowanie
pulpit poswiadczen
nawigacyjny urzadzen

Aktualizacja
ksiazek
adresowych
w
urzadzeniach

Monitorowanie
ustawien
urzadzen***

. Dystrybucja
Dystrybucja ystry > 1
i - zasobow -
aplikacji MEAP i . . -
o > czcionki, makra i
opcji urzadzen Jednoczesne rofile
(1 dystrybuowanie i 2 2
ystrybuowan koloréw**
udostepnianie
ustawien dla wielu
urzadzen na
podstawie
wybranego

* % 1
urzadzenia Opcja dostepna w przypadku

Resource Management Tool
*** Wymagane jest narzedzie Device
Settings Configurator
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ZgodnosSce

Konsola jest przeznaczona do wspodtpracy z szerokim portfolio
urzadzen firmy Canon. Podrecznik uzytkownika, zawiera szczegdtowe
informacje na temat zgodnosci konsoli iIWEMC z danym modelem
urzadzenia,

Uproszczone zarzadzanie flota urzadzen

Dzieki rozwigzaniu iWEMC pracownicy zespotdw IT i pomocy technicznej
mogg skrocié czas przeznaczany na konserwacje urzadzen. Inteligentne
monitorowanie sprawia, ze firma moze tatwiej przewidywac problemy,
zapobiegac im i tym samym utrzymywacé maksymalng wydajnosc¢
Srodowiska druku. Jednoczes$nie dzieki scentralizowanej kontroli zespot IT
moze tatwo monitorowac i konserwowac flote urzadzen oraz zarzagdzad
nig, niezaleznie od rodzaju Srodowiska pracy i ilosci lokalizacji.

Kazda firma jest inna, a potrzeby organizacji w zakresie floty urzadzen
drukujgcych mocno sie réznia. Dlatego przeprowadzamy ocene wymagan
biznesowych klienta, aby zaproponowad odpowiednie rozwigzanie
iIWEMC.

Dowiedz sie wiecej o iWEMC lub

skontaktuj sie z naszym zespotem,
aby dostosowac¢ iIWEMC do swoich
potrzeb.

f
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