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Tillämpliga Instruktioner för Behandling av Relevanta Personuppgifter vid 

tillhandahållande av E-tjänsten Therefore Online. 

1. Allmänt 

Dessa Instruktioner gäller för Canons Behandling av Relevanta Personuppgifter när Canon tillhandahåller Kunden med E-tjänsten 

Therefore Online, en molnbaserad plattform för dokument- och datahantering. Det är Kundens ansvar att avgöra vilka 

Personuppgifter som lagras i Therefore Online. Canon behandlar endast de Personuppgifter som Kunden lagrar, och all Behandling 

sker enbart enligt Biträdesavtalet. 

2. Ändamål 

Canons Behandling av Relevanta Personuppgifter har som ändamål att tillhandahålla Kunden med Therefore Online. Canon får inte 

behandla Relevanta Personuppgifter för andra ändamål än de som uttryckligen anges här. Canon agerar enbart på Kundens 

instruktioner och har ingen kännedom om vilka specifika Relevanta Personuppgifter som lagras.  

3. Kategorier av Personuppgifter 

Kunden har fullständig kontroll över vilka Personuppgifter som lagras i Therefore Online. Canon behandlar endast de Personuppgifter 

som Kunden väljer att lagra. De kategorier av Personuppgifter som kan komma att behandlas inkluderar men är inte begränsade till: 

• Kontaktuppgifter såsom namn, e-postadresser och telefonnummer. 

• Dokumentinnehåll, inklusive men inte begränsat till text, bilder eller andra filer som kan innehålla Relevanta 

Personuppgifter. 

• Eventuella andra Relevanta Personuppgifter som Kunden väljer att ladda upp för att hantera dokument och data i Therefore 

Online. 

Canon har ingen kännedom om exakt innehåll i dokumenten som lagras av Kunden och behandlar endast Relevanta Personuppgifter 

för att tillhandahålla Kunden med Therefore Online.  

4. Kategorier av Registrerade 

Det bör särskilt understrykas att de kategorier av registrerade personer vars Personuppgifter behandlas av Canon bestäms av Kunden, 

eftersom Kunden avgör vilka Relevanta Personuppgifter som lagras i Therefore Online.   

De registrerade personer vars Personuppgifter Canon kan komma att behandla vid tillhandahållandet av Therefore Online kan 

omfatta användare av Therefore Online, såsom Kundens anställda, konsulter och samarbetspartners. 

 

5. Särskilda Kategorier av Personuppgifter 

Eftersom Kunden har kontroll över vilka Personuppgifter som lagras och förmedlas i samband med användning av Therefore Online, 

kan Canon, i undantagsfall, komma att behandla särskilda kategorier av Personuppgifter. Detta kan inkludera, men är inte begränsat 

till, uppgifter om hälsa, fackligt medlemskap eller andra känsliga uppgifter enligt artikel 9 i GDPR. Kunden ansvarar för att avgöra om 

sådana Personuppgifter ska lagras i Therefore Online och säkerställa nödvändig rättslig grund för behandlingen av dessa 

Personuppgifter. Kunden ansvarar även för att informera Canon om Kunden kommer att lagra särskilda kategorier av Personuppgifter 

i Therefore Online. 

6. Varaktighet 

Canon kommer att behandla Relevanta Personuppgifter endast under den tid det är nödvändigt för att tillhandahålla Therefore Online 

enligt vad som avtalats. Canon kommer att arbeta tillsammans med Kunden för att bestämma gallringstiderna för Relevanta 

Personuppgifter om Kunden så begär.  

7. Underbiträden 

Canon har anlitat följande underbiträden för att bistå Canon med teknisk assistans när Canon tillhandahåller Kunden med Therefore 

Online: 

• Canon Europa N.V., Bovenkerkerweg 59, 1185 XM Amstelveen, Holland 
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• Therefore Corporation GmbH, Wiener Strasse 2/2, 2340 Moedling, Österrike 

 

Om Kunden vill lämna ytterligare instruktioner om Behandling av Relevanta Personuppgifter enligt Biträdesavtalet, vänligen 

kontakta: privacy@canon.se eller din Canon-kontakt 

mailto:privacy@canon.se

