
Liebe Kundinnen und Kunden, 

ab dem 20. Mai 2020 ist unser Service- und Reparatur Center in Willich zu den 
offiziellen Öffnungszeiten: 

 
Montag bis Donnerstag 8.00 bis 17.00 Uhr 
Freitag 8.00 bis 14.00 Uhr 

 
wieder für Sie da. 

 
Im Rahmen der Vorsichtsmaßnahmen gegen die Ausbreitung des neuartigen 
Coronavirus, bitten wir Sie, von einem Besuch in unserem Haus abzusehen, 
wenn folgendes auf Sie zutrifft: 

 
• Wenn Sie sich in den letzten 14 Tagen in Risikogebieten gemäß der Definition 

des Robert Koch Instituts aufgehalten haben 
• Wenn Sie näheren Kontakt mit einer an Covid-19 erkrankten Person hatten 
• Wenn Sie typische Symptome aufweisen (Fieber oder Atemprobleme) 

 
Besuch beim Service und Reparatur Center von Canon Deutschland 

Bitte haben Sie dafür Verständnis, dass wir Ihren Besuch bei uns dokumentieren 
müssen. Bei einem begründeten Infektionsverdacht in unserem Haus können wir Sie 
so informieren und die weitere Verbreitung des Virus verringern. 

Wir bitten Sie, an unserem Standort folgende Hinweise zu beachten: 
 

• Bitte betreten Sie den Wartebereich nur einzeln 
• Die Tür öffnet sich, wenn ein Kunde vor Ihnen das Haus verlässt 
• Sollte kein Kunde im Haus sein, klingeln Sie bitte, wir öffnen Ihnen 

 
 

 

Tragen von Mund- 
Nasen-Bedeckung 

Beachtung der 
Hygieneregeln 

Abstand von mind. 
1.50m einhalten 

Hinweisschilder 
beachten 

 
 

Sollte der Fall eintreten, dass Sie nach dem Besuch in unserem Haus Covid-19 
Symptome aufweisen, bitten wir Sie uns darüber in Kenntnis zu setzen. Wenden Sie 
sich dafür bitte an folgende Nummer: +49 2151 345-0. 

 
 

Vielen Dank für Ihr Verständnis & bleiben Sie gesund! 

Ihr Canon Service Team 

 
 

https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges_Coronavirus/Hygiene.html
https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges_Coronavirus/Hygiene.html
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