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Vedeli ste, Ze 78 % o0s6b rozhodujucich v oblasti IT
veri, ze ich organizacia je uz digitalne vyspela?

V ramci nasej nedavnej spravy ,Information
Management v prvej linii“ sme v ramci celej
Eurépy uskutocnili komplexny prieskum medzi
osobami rozhodujldcimi v oblasti IT s cielom
Zistit, ako organizacie vyuzivaju technoldégie na
lepsSie riadenie toku informacii — od internych
pracovnych postupov az po Udaje o zakaznikoch.

Bolo zrejmé, ze vacsina oséb rozhodujudcich
v oblasti IT veri, Zze ich organizacia je digitalne
L vyspeld. Ked sme sa ich vSak pytali na rozne
druhy digitalnych a automatizovanych
moznosti, mnohi stale neprijali niektoré
Z ponukanych pristupnejsich moznosti
spravy informacii, ako napriklad zavedenie
obmedzeni pristupu k dokumentom na
podporu lepsej bezpecnosti informacii.
SofistikovanejSie moznosti, ako je
automatizacia procesov komunikacie so
zakaznikmi, implementovalo menegj ako
tretina oséb rozhodujucich v oblasti IT.

Kde sa v tomto indexe nachadza vasa organizacia? A do ¢oho by ste
mohli investovat dalej?

Pouzitie automatizacie: Index vyspelosti

0:

Ak na Udaje aplikujeme ramec zivotného cyklu prijatia technologii',
zistime, Ze organizacie by mohli patrit do jednej z nasledujucich kategoérii:

Inovatori
Iba patina respondentov zaviedla hyperautomatizaciu, vdaka comu sa
tieto organizacie stali lidrami v oblasti inovacii

Prvi pouzivatelia

Funkcie automatizacie procesov, od komunikacie so zakaznikmi az po
automatické aktualizacie stavu, su stale pomerne zriedkavé, takze su
vysadou prvych pouzivatelov

Skora vacsina
Funkcie inteligentného skenovania a riadenia prichadzajdcich
dokumentov vyuziva priblizne tretina respondentov

Neskora vacsina

NajCastejSie prijimanymi funkciami boli jednotlivé funkcie spravy
digitalnych dokumentov, ako sU automatické pristupoveé prava a ¢asové
ramce ukladania

Oneskorenci

ESte ste ani nezacali? Vasa organizacia moéze ako prvy krok zvazit
automatické pristupové prava, ktoré su najcastejsie pouzivanou funkciou

E Miera prijatia

napriklad RPA

zakaznikmi

Aktualizacie stavu procesov pre
klientov/zakaznikov

dokumentov

Zachytavanie, indexovanie a ukladanie
v elektronickej podobe

Automatickeé ziskavanie udajov
z naskenovanych dokumentov

Ulozenie naskenovanych dokumentov do
nastaveného umiestnenia

Upozornenie zamestnanca v pripade,
ak je potrebna akcia

Chcete sa dozvediet viac?
Pozrite si spravu a zistite, ako

je Information Management

na tom dnes a ako mozu

Automaticky aplikované casove
ramce ukladania

nové technolégie pomoct

bezproblémovému

a bezpe¢nému priebehu

vasich obchodnych procesov:
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