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Kuinka yrityksesi
suoriutuu?

Canon

INFORMATION MANAGEMENT
SOLUTIONS



Tiesitko, etta 78 % IT-paattajista uskoo
organisaationsa olevan jo digitaalisesti kypsa?

Tuoretta Tiedonhallinnan tila
-markkinatutkimustamme varten kysyimme
eurooppalaisilta IT -paattajilta miten organisaatiot
kayttavat teknologiaa tiedon virtaamisen
hallintaan — aina sisaisista tyonkuluista
asiakastietoihin asti.

Vastausten perusteella suurin osa IT-paattajista
selkeasti kokee organisaationsa olevan
digitaalisesti kypsa. Erilaisten digitaalisten ja
automaattisten toimintojen kohdalla monet
eivat kuitenkaan viela olleet ottaneet kayttdéon
markkinoiden helppokayttoisimpiakaan
tiedonhallintaominaisuuksia, kuten
tietoturvaa parantavia asiakirjojen
kayttooikeuksien rajoituksia. Lisaksi vasta
alle kolmasosa IT-paattajista oli ottanut
- & kayttoon kehittyneempia ominaisuuksia,
l kuten asiakasviestinnan automatisoinnin.
—

Mille indeksin tasolle organisaatiosi sijoittuu? Enta mika olisi
seuraava vaihe investoinneissa?

Automaation kayttotarkoitukset: kypsyysindeksi
Hyperautomaatio, kuten _
ohjelmistorobotiikka
prosessit

§ Prosessien tilapaivitykset
asiakkaille

dokumenttipohjien tayttd

—~ Saapuvat asiakirjat otetaan
vastaan, indeksoidaan ja
tallennetaan sahkoisesti

tallennus maaritettyyn sijaintiin
=
haltuunotto skannatusta dokumentista
toimia tarvitaan
a . . _—
Automaattinen indeksointi
B poistokdytannot

10 % 20 % 30 % 40 %




Kun kyselyista saatuja tietoja sovelletaan teknologian kaytté6noton
elinkaaren viitekehykseen', organisaatiot jakautuvat seuraaviin luokkiin:

Innovaattorit
Vain viidennes vastaajien organisaatioista oli ottanut kayttodn
hyperautomaation ja kuuluivat siten innovaattorien karkijoukkoon.

Varhaiset omaksujat

Prosessien automatisointitoiminnot asiakasviestinnasta automaattisiin
tilapaivityksiin olivat yha melko harvinaisia, joten niita kayttavat yritykset
katsottiin varhaisiksi omaksujiksi.

Varhainen enemmisto
Noin kolmannes vastaajista oli ottanut kayttéon alykkaan skannauksen ja
saapuvan lilkkenteen hallintaominaisuudet.

Myoéhainen enemmisto

Yleisimpia kayttdon otettuja ominaisuuksia olivat yksittaisten digitaalisia
asiakirjojen hallintatoiminnot, kuten automaattiset kayttooikeudet ja
sailytysaikarajat.

Viivyttelijat

Etko ole viela aloittanut? Ensimmaisena automaatiotoimena
organisaatiosi voi ottaa kayttodn esimerkiksi automaattiset
kayttooikeudet, joka on yleisimmin kaytdssa oleva toiminto

Haluatko oppia lisaa?

Tutustu raporttiin ja lue, mita

nykyaikainen tiedonhallinta on -
ja miten uusin teknologia voi

auttaa liiketoimintaprosesseja
sujumaan saumattomasti ja

turvallisesti:

50 %
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