
EINFACH SICHER ARBEITEN  
EGAL WO, WANN UND MIT WEM
Wir sichern die Einsatzfähigkeit und optimieren 
das Teamworking in der hybriden Arbeitsumgebung

See the bigger picture



HYBRIDES ARBEITEN 
IN EINER EINHEITLICHEN IT-INFRASTRUKTUR
Unternehmen stehen vor der herausfordernden Aufgabe, ihren Mitarbeitern ein pro-
duktives und kooperatives sowie von jedem Ort aus sicheres Arbeiten ermöglichen zu 
können. Ganz egal, ob im Büro, zu Hause oder unterwegs; angefangen beim einfachen 
Scannen und Drucken bis hin zur Abwicklung komplexer Arbeitsabläufe. 

Die imageRUNNER ADVANCE DX Systeme im Büro und die kompakten Desktop- 
Systeme der Reihen i-SENSYS X und imageRUNNER für das Home-Office sind in 
Benutzerführung und Bedienkomfort ähnlich und sorgen dadurch für einen nahtlosen 
Wechsel zwischen den Arbeitsumgebungen. 

Zusammen mit den integrierten und optionalen Softwarelösungen von Canon 
können so reibungslose Team-Workflows und systemübergreifendes Arbeiten –  
unabhängig von Raum und Zeit – ermöglicht werden.

•	 Wir liefern individuelle Druck- und Scan-Optionen für hybride Arbeitsumgebungen

•	 Wir schaffen die direkte Verbindung aus dem Home-Office zu existierenden oder 
neu geschaffenen Output- und Information-Management-Lösungen

•	 Wir bieten zahlreiche professionelle Service-Konzepte rund um Ihre hybride 
Arbeitsumgebung sowie die dafür notwendige IT-Infrastruktur (Hardware, 
Software, Services)

Niederlassung A 

Druckinfrastruktur
(MFP, Drucker)

Home-Office
Laser und Inkjet

Scan-Lösung 
mit OCR-Workflow

Office B 

Druckinfrastruktur
(MFP, Drucker)

CONNECT

BASIC

COLLABORATION

Firmenzentrale/IT-Abteilung
Zentrales FlottenmanagementReport



BASIC: ZU HAUSE ARBEITEN CONNECT: VERBUNDEN MIT DEM BÜRO COLLABORATION: ARBEITEN WIE IM BÜRO
Dieses Basispaket sorgt für eine 
grundlegende Infrastruktur von 
Drucksystemen an den Remote- 
oder Home-Office-Standorten Ihrer 
Mitarbeiter. 

Alle Drucksysteme Ihrer Standorte und 
Mitarbeiter sind innerhalb Ihres Unter-
nehmens miteinander verbunden. 
Unabhängig von Home-Office, Mobile 
oder Remote-Working. Reibungsloser 
Informationsfluss bei höchster Sicher-
heit und Flexibilität. Ihre Mitarbeiter 
haben direkten Zugriff auf Daten im 
Netzwerk und in der Cloud.

Ihre Remote-Working-Infrastruktur 
ist nahtlos in die IT-Infrastruktur Ih-
res Unternehmens integriert – unab-
hängig davon, wo sich Ihre Mitarbei-
ter aufhalten. Sie sind in bestehende 
digitale Prozesse eingebunden und 
können diese bequem aus dem Re-
mote-Working bedienen.

Drei Pakete für das hybride Arbeiten. Logisch aufeinander abgestimmt. Stetig erweiter- und skalierbar.

Arbeiten mit Dokumenten
• �Erstellen (scannen) von Dokumenten (PDF, E-Mail)
• �Ausgabe (drucken) von Dokumenten (lokal)
• �Kopieren
• �Faxen 

 
 

Installation und Lieferoptionen Leistungsumfang siehe Rückseite 
 
 
 
Services
• �Break & Fix
• �Swap
• �Toner-out
• Tonerbestellung (z. B. mit QR-Code)

Druck- und Dokumentenmanagement
Beinhaltet Paket 1 (BASIC) plus der Optionen:
• Scan-to-Cloud / Drucken aus der Cloud
• Mobile Printing 
• Kosten- und Druckauftragskontrolle
• 360-Grad-Sicherheit – Druck und Scan
• Drucke für andere auslösen (Delegationsdruck)
• Zugriff auf Office-Dokumentenprozesse

Installation und Lieferoptionen Leistungsumfang siehe Rückseite 
 
 

Services und Software	
• Break & Fix
• Swap
• Remote-Service
• Canon Software-Support

Workflowmanagement
Beinhaltet Paket 1 + 2 (BASIC + CONNECT) plus der Optionen:
• �Genehmigungsworkflows bequem von zu Hause aus oder mit einem Mobile Device 

bedienen, beispielsweise im Rechnungswesen
• �volle Integration in Workflows von zu Hause aus, zum Beispiel in der Poststelle
• �digitale Dokumente erstellen, indizieren, archivieren, suchen und darauf zurückgreifen, 

wie zum Beispiel im Fall des Vertragsmanagements oder in der gesamten Archivierung
• �automatisiertes Auslesen und Verteilen von Informationen 

Installation und Lieferoptionen Leistungsumfang siehe Rückseite 
 
 

Services und Software
• Break & Fix
• Swap
• Remote-Service
• Canon Software-Support
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INSTALLATION  
UND LIEFEROPTIONEN
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BOX DROP

BASIC

STANDARD

Lieferung an eine zentrale Adresse (durch Canon) zwecks Weiterversand an die Einsatzorte 
(z. B. Home-Offices) durch den Kunden.

Lieferung der Produkte an den jeweiligen Einsatzort (z. B. Home-Offices) + Durchführung einer 
Basisinstallation

Pre-Konfiguration der Produkte + Lieferung an den jeweiligen Einsatzort (z. B. Home-Offices) 
+ Durchführung einer Systeminstallation

Leistungen: 
• �Ankündigung der Lieferung
• �Lieferung der Geräte an den vereinbarten 

zentralen Lieferort

Leistungen: 
• �Lieferung der Geräte an den Einsatzort
• �Aufstellen und Anschließen der Geräte
• �Durchführung einer Kurzeinweisung und 

Hinweis, die IT-Abteilung zwecks Abschluss 
der Installation zu kontaktieren

• �Mitnehmen aller Produktverpackungen
• �Information an die definierte Kontaktperson, 

dass die Auslieferung abgeschlossen wurde

Leistungen: 
• �Vorabkonfiguration (PDI) der Geräte
• �Information, dass dem Gerät eine MAC- 

Adresse/ein HOST-Name zugewiesen wurde
• �Übermittlung relevanter Informationen zur 

Vorbereitung von Softwareinstallationen
• �Ankündigung der Lieferung
• �Lieferung der Geräte an den Einsatzort

• �Aufstellen und Anschließen der Geräte
• �Anbindung an Wifi-/Internetverbindung
• �Durchführen eines Funktionstests (Testdruck)
• �Durchführung einer Kurzeinweisung
• �Anbindung des Systems an das Device 

Monitoring System
• �Mitnehmen aller Produktverpackungen


