
HYBRIDE WERKEN 
IN ACTIE
DE WERELD IS VERANDERD. STROOP DE MOUWEN OP EN BEGIN UW 
AVONTUUR OM UW IDEALE HYBRIDE WERKSITUATIE TE BEREIKEN.



Veel organisaties zijn op zoek naar een nieuwe 
wereld. Een wereld waarin het werk niet 
langer aan één locatie is gebonden. Waarin 
ze hun werknemers in staat kunnen stellen 
veilig contact te leggen, samen te werken en 
hun werk gedaan te krijgen, waar ze ook zijn. 
Maar zullen ze vinden wat ze zoeken? Of is het 
gewoon een onmogelijke droom? 

Als hybride werken goed wordt uitgevoerd, 
kan dit een win-winsituatie opleveren die zowel 
profijtelijk is voor de organisatie als ook meer 
flexibiliteit en vrijheid biedt voor werknemers. 
Maar uw operationele model aanpassen is niet 
eenvoudig.  

Het geheime wapen achter succesvol hybride 
werken? Technologie. Van cloudinfrastructuur 
tot virtuele samenwerkingstools: technologie 
kan werknemers onderling verbinden, maar 
ze ook de informatie en processen bieden die 
een organisatie in beweging houden, waar en 
wanneer u wilt.

Maar hoewel de meeste organisaties een traject 
naar digitale transformatie doormaken, is dit in 
de praktijk een langdurig traject dat veel moeite 

kost. Veel organisaties vertrouwen nog steeds 
op analoge werkwijzen die ze aan een fysieke 
locatie binden: face-to-face interacties en 
papieren processen. Hoe kunnen ze hun digitale 
ontwikkeling versnellen en zichzelf bevrijden? 

Kortere routes lijken misschien op papier een 
goed idee, maar kunnen vol met valkuilen 
zitten; een overhaaste, fragmentarische aanpak 
die tools en oplossingen aan elkaar plakt, 
kan leiden tot onsamenhangende workflows 
en integratieproblemen voor IT, waardoor 
de dagelijkse werkzaamheden trager en 
omslachtiger verlopen.

Hoe kunt u deze uitdagingen overwinnen, 
valkuilen vermijden en veilig het hybride werken 
in uw organisatie integreren?

U hebt een betrouwbare partner nodig die 
u kan helpen bij het uitzetten van uw koers, 
het opbouwen van de juiste tools en het 
trotseren van de moeilijkheden die u onderweg 
tegenkomt. Laten we eens kijken hoe Canon uw 
traject naar hybride werken kan ondersteunen.

Canon's visie op hybride werken

Een eenvoudige en gebruiksvriendelijke ervaring voor 
contractverlenging creëren, voor uw team en voor uw klant

Waardevolle en gevoelige persoonsgegevens beschermen en een consistente 
werknemerservaring leveren, ongeacht waar teams zich bevinden

Een efficiënt, nauwkeurig en transparant end-to-end proces 
creëren en leveranciers tevreden houden

Ontdek hoe Canon u kan helpen 
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Werk is niet altijd statisch. Of ze nu een locatie 
bezoeken, ergens een koffiestop houden, in 
de taxi zitten, in een vertrekhal wachten of op 
een bijeenkomst met de klant zijn, werknemers 
zijn vaak weg van de werkplek. Dankzij de 
vooruitgang op het gebied van mobiele 
technologie en connectiviteit kunnen teams 
steeds effectiever blijven werken, zelfs als ze van 
de ene naar de andere locatie gaan. Om hybride 
werken succesvol te maken, moeten organisaties 
alle hubs zodanig opzetten dat ze even effectief 
functioneren, zodat werknemers overal productief 
kunnen zijn. Bovendien moeten teams, ook als 
ze op verschillende locaties werken, virtueel met 
elkaar verbonden zijn, zodat ze net zo gemakkelijk 
kunnen samenwerken als wanneer ze zich in 
dezelfde ruimte bevinden. Hier vormt technologie 
de drijvende kracht.

Organisaties hebben een technologisch 
ecosysteem nodig dat een werkelijk naadloze 
gebruikerservaring biedt. En dat is waar Canon 
uitkomst biedt. 

In de volgende scenario's ziet u onze hybride 
werkoplossingen in actie. Lees verder en ontdek 
hoe de hardware, software en services van Canon 
uw geheime wapens kunnen zijn om de hybride 
werkwijze optimaal te benutten. 

Na de pandemie hebben veel organisaties opnieuw bekeken hoe ze hun toekomstige 
werkzaamheden willen inrichten. In plaats van een fulltime terugkeer naar kantoor, hebben 
sommige organisaties ingezien dat hun activiteiten en personeel profijt hebben van bepaalde 
aspecten van werken op afstand, en hebben ze ervoor gekozen om dit in hun toekomstige 
activiteiten te behouden. Intussen vragen sommige organisaties zich af, nadat ze gedwongen waren 
het een tijd zonder kantoor te doen, of ze dit überhaupt nog nodig hebben en zo ja, in welke vorm.  

Bij Canon werken we in EMEA samen met organisaties van elke grootte en in elke sector. In 
gesprekken met onze klanten hebben we vier gemeenschappelijke werkplekken geïdentificeerd 
die organisaties vaak in combinatie gebruiken om tot een nieuwe hybride werkomgeving te 
komen. We noemen ze de Hybride Hubs:

KANTOOR-HUB THUISWERK-HUB

COWORKING-HUB

MOBIELE HUB

WELKOM BIJ DE 
HYBRIDE HUBS

Voor de meeste organisaties blijven de 
traditionele eigen kantoren het kloppende hart 
van de bedrijfsactiviteiten. Hier bevinden zich 
de gecentraliseerde functies en komen papieren 
processen en digitale processen samen. Volgens 
JLL wil 74% van de werknemers wereldwijd 
nog steeds de mogelijkheid hebben om naar 
kantoor te komen. Dit maakt de verdere 
optimalisatie en verhoogde digitalisering van 
organisatieworkflows nog belangrijker. 

Bovendien worden veel hoofdkantoren en 
regionale kantoren omgevormd tot hubs voor 
persoonlijke samenwerking en creativiteit. 
Bedrijven passen hun ruimten aan voor 
workshops, vergaderingen, teambuilding en 
creatieve activiteiten die lastiger te organiseren, 
minder productief of duurder zijn met verspreid 
en extern werkende medewerkers. 

Thuiswerken wordt door een toenemend 
aantal organisaties als onderdeel van 
de hybride werkmix ondersteund en 
geprioriteerd terwijl ze digitaal volwassener 
worden. Volgens Accenture wil 83% van de 
werknemers een hybride model waarmee ze 
ten minste een deel van de tijd thuis kunnen 
werken. Naast gedeelde en mobiele locaties 
bieden thuiskantoren werknemers een betere 
omgeving voor productief solowerk en maken 
ze een betere werk-privébalans mogelijk: er 
is minder reistijd, zodat ze meer tijd hebben 
voor hun privéleven.

Bedrijven die hun activiteiten willen 
decentraliseren (bijvoorbeeld Google), stappen 
vaak over op samenwerkingsomgevingen of 
kleinere dependances die als een service worden 
beheerd, waardoor lokale groepen werknemers 
effectiever kunnen samenwerken en ideeën kunnen 
delen. Onder een dergelijk gedecentraliseerd 
'hub-and-spoke'-organisatiemodel krijgen 
werknemers de volledige kantoorervaring – een 
werkgemeenschap, professionele IT-infrastructuur 
en hardware – en meer flexibiliteit met betrekking 
tot waar ze kunnen wonen. 



UITDAGING 1:
Kwesties rond het klantcontract
Onze verkoper Steve reist onvermoeibaar stad en land af om de omzet van zijn organisatie 
te vergroten en zijn klanten tevreden te houden. Succesvol zijn betekent dat hij altijd op de 
behoeften van zijn klanten moet anticiperen en de concurrentie een stap voor moet blijven. 

Nieuwsflits: Een contract met een klant loopt volgende maand af.  
Kan hij snel genoeg handelen om de klant te behouden? 

STEVE'S PRIORITEITEN

DE BEHOEFTEN VAN STEVE'S KLANTEN

VERKOPER  
STEVE

•	 Vanuit alle hybride hubs van mijn 
organisatie even effectief kunnen werken

•	 Altijd volledige toegang hebben tot de 
informatie van mijn klanten, zodat ik weet 
wat ze willen voordat ze dat zelf weten

•	 Klantgegevens altijd direct kunnen 
bekijken en bijwerken, waar ik ook ben of 
welk apparaat ik ook gebruik

•	 Zorgen voor een zo soepel mogelijke 
ervaring voor mijn klant

•	 Zorgen dat de gegevens van mijn klanten 
altijd veilig, accuraat en up-to-date zijn

•	 De organisatie begrijpt mijn behoeften en 
biedt producten en oplossingen aan die 
daarin voorzien

•	 Weinig gedoe – een organisatie waarmee het 
gemakkelijk zaken doen is

•	 Snelle reactie wanneer ik contact met 
de organisatie opneem voor service of 
ondersteuning 

•	 Een organisatie die ik met mijn gevoelige 
informatie kan vertrouwen 



Steve werkt vanuit het coworking-kantoor dat de organisatie met 
verschillende andere kleine bedrijfjes deelt. Hij ontvangt een waarschuwing 
dat een klantcontract binnenkort afloopt. Zijn klant gaat akkoord met 
verlenging, dus Steve gaat naar het contractarchief in de cloud om de 
actuele voorwaarden op te halen en een nieuwe versie te maken. 

Steve's organisatie wil dat fysieke documenten worden gearchiveerd 
en bewaard om compliancy-redenen, dus nadat hij het contract heeft 
aangepast, print en ondertekent hij een fysieke versie. Vervolgens scant 
hij deze om een digitale kopie te maken, die hij direct naar de klant stuurt 
vanaf het multifunctionele apparaat op kantoor. 

Therefore Online
Een cloudservice waarmee werknemers 
documenten die in de opslagplaats zijn 
opgeslagen, direct en vanaf elke locatie kunnen 
vinden en veilig openen. Therefore Online kan 
automatische updates over documenten geven, 
zoals het aflopen van een klantcontract, zodat uw 
team op tijd kan handelen.

imageRUNNER-serie 
De multifunctionele apparaten uit de 
imageRUNNER-serie zijn betaalbaar, veilig en 
efficiënt, waardoor ze een ideale optie zijn 
wanneer u uw eigen printvoorziening biedt in een 
coworking-omgeving. De imageRUNNER-serie 
biedt concurrerende print- en scansnelheden 
en beschikt over geïntegreerde voorzieningen 
waarmee Steve documenten veilig rechtstreeks 
vanaf het apparaat naar zijn klant kan mailen.  

uniFLOW Online
Een cloudplatform dat naadloos samenwerkt 
met de i-SENSYS X-serie en veilige 
printwachtrijfunctionaliteit biedt. Dit betekent dat 
de managers van Steve er zeker van kunnen zijn dat 
andere thuisgebruikers die de ruimte delen niet per 
ongeluk toegang hebben tot informatie die naar het 
apparaat wordt verzonden en deze kunnen printen. 
Documenten kunnen optioneel alleen voor printen 
worden vrijgegeven met Steve's inloggegevens.

STEVE'S GEHEIME  
WAPENS

Hoeft u geen fysieke documenten te bewaren 
of ondertekenen? Canon kan u ondersteunen 
met een volledig digitaal contractbeheerproces 
met elektronische ondertekening, zodat uw 
team nog meer tijd kan besparen bij het 
goedkeuren van documenten.

COWORKING-HUB



i-SENSYS X
De i-SENSYS X-serie is ontworpen om productiviteit 
van kantoorniveau te leveren, maar in een 
compact formaat speciaal voor thuiskantoren. 
Steve's i-SENSYS X heeft een vergelijkbare 
gebruikersinterface als het imageRUNNER-apparaat 
in de Coworking-Hub, waardoor hij er snel mee kan 
werken. Dat betekent dat Steve minder tijd aan 
het apparaat besteedt en meer tijd aan taken die 
waarde opleveren voor de organisatie. 

uniFLOW Online
Aangezien het i-SENSYS X-apparaat is aangesloten 
op het uniFLOW Online-platform, biedt het 
dezelfde gebruikerservaring als de imageRUNNER 
in de Coworking-Hub. Steve heeft toegang tot al 
zijn persoonlijke workflows en scanbestemmingen. 
Hierdoor is het apparaat niet alleen eenvoudiger 
en efficiënter voor Steve, maar de verbinding met 
hetzelfde kantoorecosysteem voorziet bovendien 
in hetzelfde niveau van gegevensbeveiliging als 
wanneer hij vanuit kantoor werkt.

STEVE'S GEHEIME 
WAPENS

Later in de week werkt Steve thuis en bereidt hij zich voor op een 
afspraak met de klant. Hij wil enkele belangrijke wijzigingen in de 
voorwaarden voor het contract bespreken, zodat hij een fysiek 
exemplaar print waarop hij passages kan markeren. Steve kan het 
document snel en veilig thuis openen en printen, zodat het nieuwe 
contract klaar is om te worden ondertekend.  

Steve bezoekt zijn klant. Ondanks dat hij niet op zijn eigen kantoor is, kan hij de 
klant helpen door alle relevante contractinformatie via zijn mobiele telefoon te 
bekijken en te verifiëren. Handig voor Steve, geweldig voor zijn klant.

Steve heeft een drukke dag voor zich, maar hij heeft nu verschillende 
belangrijke documenten om na de bijeenkomst met de klant te verwerken, 
waaronder een contractbijlage. Gelukkig hoeft hij niet te wachten – hij kan 
onderweg de documenten al digitaliseren en uploaden naar de documentopslag 
van de organisatie.

Therefore Online 
Deze cloudgebaseerde service biedt native integratie 
met het imageFORMULA-apparaat, wat betekent 
dat er geen complexe configuratie vereist is. Steve 
kan gedigitaliseerde documenten veilig uploaden 
en archiveren, rechtstreeks in de administratie van 
de organisatie, zelfs onderweg. De service past 
automatisch beleidsregels voor documenten toe, 
zoals gebruikersmachtigingen en compliancy-regels, 
waardoor hij kostbare tijd bespaart en de veiligheid 
van de documenten wordt gewaarborgd.

imageFORMULA-scanner
In de trein naar huis kan Steve documenten 
eenvoudig digitaliseren dankzij de dubbelzijdige 
batchscanfunctie van de imageFORMULA-scanner. 
De scanner is compact en licht en kan moeiteloos 
worden meegenomen. Door deze taak onderweg uit 
te voeren, kan hij de rest van de werkdag aan andere 
dingen besteden.

STEVE'S GEHEIME 
WAPENS

THUISWERK-HUB MOBIELE HUB



ELOISE'S PRIORITEITEN

ELOISE'S BEHOEFTEN

ELOISE,  
HR-MEDEWERKER

UITDAGING 2:
Talent onboarden zonder beperkingen

•	 Zorgen dat mijn wervingsproces zo efficiënt en 
effectief mogelijk is, waar ik ook werk

•	 Zorgen dat de onboarding-ervaring voor elke 
medewerker efficiënt en consistent is, waar deze 
zich ook bevindt 

•	 De veiligheid van persoonlijke, gevoelige 
werknemersinformatie waarborgen

•	 De opslag en het gebruik van documenten met 
persoonsgegevens bijhouden, om compliancy te 
handhaven 

•	 Toegang tot mijn persoonlijke 
werknemersdocumenten wanneer ik ze nodig heb

•	 Een consistente ervaring met HR-processen, waar 
ik ook werk

•	 Een garantie dat mijn persoonsgegevens door de 
organisatie worden beschermd  

Sinds de overstap naar een hybride werkmodel staat HR-manager Eloise voor nieuwe 
uitdagingen in de strijd om de veiligheid van persoonsgegevens te waarborgen. Nieuwe 
talent stuurt waardevolle, vertrouwelijke informatie die veilig moet worden opgeslagen op de 
infrastructuur van de organisatie. 

Ondertussen moeten bestaande medewerkers toegang hebben tot hun documenten, van 
loonstrookjes tot bonusbrieven, waar ze ook werken, zonder zichzelf of de organisatie in 
gevaar te brengen. De GDPR-wetgeving en de verwerking van persoonsgegevens vormen een 
constante dreiging voor de organisatie. Eloise moet zorgen dat de persoonsgegevens van 
werknemers koste wat kost veilig blijven!



Eloise keert terug naar huis na een gesprek met een nieuwe werknemer.  
Tijdens het gesprek heeft de nieuwe werknemer het contract ondertekend 
en een aantal referentiedocumenten verstrekt. Nadat Eloise het contract 
eveneens heeft ondertekend, maakt ze digitale kopieën van de documenten 
en uploadt ze deze, samen met een kopie van het paspoort van de nieuwe 
werknemer, naar haar administratie van de organisatie. 

imageFORMULA-scanner
Door een compacte imageFORMULA-scanner te 
kiezen is deze uiterst geschikt voor thuiswerkers. 
Ondanks het kleine formaat kan dit krachtige 
apparaat toch een breed scala aan documenten 
verwerken, van paspoorten tot identiteitskaarten, 
zodat werknemers zoals Eloise complexe 
processen zoals HR-onboarding vanuit huis kunnen 
ondersteunen. 

Therefore Online
Met deze cloudservice kunnen medewerkers overal 
toegang krijgen tot documenten en deze opslaan. 
Het is ontworpen voor volledige integratie met 
Canon-apparaten zoals de imageFORMULA-scanners, 
zodat er geen complexe implementatie nodig is 
om het apparaat in gebruik te nemen. Therefore 
Online kan veelgebruikte gevoelige documenten 
zoals paspoorten herkennen en er automatisch 
relevante bewaarbeleidsregels en toegangsrechten 
aan toewijzen in de clouddocumentopslag. Dit 
maakt het bijhouden en beheren van documenten 
met persoonsgegevens eenvoudig en helpt bij het 
handhaven van compliancy.  

ELOISE'S GEHEIME 
WAPENS

End-to-end-services
Om u te helpen uw Canon-oplossingen 
optimaal te gebruiken, biedt Canon een breed 
scala aan services die elk onderdeel van 
uw gebruik dekken. Van het eerste advies, 
vaststelling van specificaties en installatie tot 
onderhoud en ondersteuning, Canon staat 
bij elke stap voor u klaar. Canon levert deze 
services op de manier die bij u past. Of u nu 
een volledig beheerde service nodig hebt of 
liever alles zelf regelt; of ondersteuning op 
afstand voldoende is of op locatie nodig is; 
Canon staat klaar om uw organisatie te dienen 
met haar expertise op de manier die voor u 
het beste werkt.

THUISWERK-HUB



imageRUNNER ADVANCE DX-serie
Deze serie is ontworpen om een connected hub 
te bieden voor veeleisende kantoorruimten. 
Dankzij de ingebouwde cloudconnectiviteit en 
gedigitaliseerde workflows is deze oplossing 
perfect voor het ondersteunen van samenwerking 
tussen verspreid werkende en externe teams. 
Werknemers kunnen het apparaat gebruiken 
om documenten efficiënt te digitaliseren en 
rechtstreeks op te slaan in cloudopslaglocaties, 
waardoor ze toegankelijk zijn en kunnen worden 
bewerkt door hun collega's op afstand. 

uniFLOW Online
Deze cloudsoftware, die rechtstreeks vanaf 
imageRUNNER ADVANCE DX-apparaten kan 
worden geactiveerd, voorziet in een beveiligde 
printwachtrij. Dit betekent dat de lokale 
vestigingsmanager documenten die rechtstreeks 
naar het apparaat worden verzonden, kan 
ontvangen en printen. Aangezien de documenten 
alleen met ID-verificatie kunnen worden 
vrijgegeven, kunnen andere werknemers niet per 
ongeluk toegang krijgen tot mogelijk gevoelige 
informatie over de nieuwe werknemer.

ELOISE'S GEHEIME 
WAPENS

Ter voorbereiding op de eerste dag van de werknemer stuurt Eloise 
welkomstdocumentatie rechtstreeks naar het multifunctionele 
apparaat van het lokale kantoor waar deze komt te werken. De lokale 
vestigingsmanager meldt zich aan, krijgt beveiligde toegang tot de 
documenten en geeft ze vrij om te worden geprint.

Eloise brengt een bezoek aan het distributiecentrum om een gezondheids- 
en veiligheidscursus te geven. Hoewel ze niet op kantoor is, krijgt ze 
een melding en meldt ze zich aan, waarna ze ziet dat de lokale manager 
documentatie heeft geüpload die de nieuwe werknemer bij binnenkomst 
heeft verstrekt. Hierdoor weet ze dat de onboarding met succes is voltooid.  

Therefore Online
Deze documentmanagementoplossing is 
ontworpen om extern, verspreid en mobiel werken 
via de cloud te ondersteunen. Werknemers kunnen 
de voortgang van de normale workflow bijhouden, 
zelfs buiten het kantoor, door de upload en status 
van documentatie bij te houden.

ELOISE'S GEHEIME 
WAPENS

COWORKING-HUB MOBIELE HUB



PRIORITEITEN VAN DE 
FINANCIËLE AFDELING

BEHOEFTEN VAN DE LEVERANCIER

FINANCIËLE  
AFDELING

UITDAGING 3:
De valkuilen van de crediteurenafdeling dichten

•	 Inzicht over de hele linie in het crediteuren- en 
debiteurenproces

•	 De hoeveelheid papierwerk voor het team tot 
een minimum beperken

•	 Fouten die tot te late betalingen kunnen leiden, 
voorkomen

•	 Goede relaties onderhouden met 
leveranciers via een efficiënt en betrouwbaar 
crediteurenadministratieproces

•	 Volledige transparantie van de administratie om 
te voldoen aan compliancy- en auditvereisten

•	 Snelle en correcte betaling volgens de 
overeengekomen contractvoorwaarden 

•	 Eenvoudige communicatie met de juiste 
mensen wanneer dat nodig is

Geen enkele organisatie is een eiland. Deze wereldwijde onderneming is afhankelijk van zijn 
partners om te zorgen dat er geld binnenkomt en dat de klanten tevreden blijven. Maar een 
goede relatie met je leveranciers onderhouden is niet eenvoudig. Eén gemiste betaling kan de 
relatie onder druk zetten en de bedrijfsactiviteiten in gevaar brengen.  

Op wie kun je vertrouwen om deze partners gunstig gestemd te houden? Dit is waar de 
financiële afdeling in beeld komt; een getalenteerd team van financieel medewerkers dat als 
controlecentrum voor de organisatie werkt. Hun speciale krachten? Superefficiëntie en overal 
ogen. Kunnen ze hun financiën op de rit houden, zelfs als ze kilometers van elkaar verwijderd zijn? 

Kunnen ze hun financiën op de rit houden, zelfs als ze kilometers van elkaar verwijderd zijn?  



THEREFORE ONLINE
Een geavanceerde oplossing voor documentbeheer 
die is ontworpen voor veeleisende omgevingen. 
Therefore Online biedt een centrale opslagplaats 
in de cloud voor veilige opslag van documenten, 
waardoor Ellie met één druk op de knop toegang 
heeft tot alle bestaande contracten van de 
organisatie. Bovendien kunnen gebruikers ook 
automatische waarschuwingen instellen voor 
bepaalde acties, zoals de naderende afloop van 
contracten. Hierdoor kan Ellie anticiperen op 
contractverlengingen en zich hierop voorbereiden.  

DE GEHEIME WAPENS 
VAN HET TEAM

imageFORMULA-scanner
De imageFORMULA-scanner is een compacte, 
lichtgewicht mobiele scanner en is het 
perfecte apparaat om onderweg documenten 
te scannen. Hiermee kunnen de auditors 
dubbelzijdige documenten snel in batches 
scannen en ze rechtstreeks uploaden naar 
organisatieopslagplaatsen in de cloud via de 
mobiele app CaptureOnTouch.

Therefore Online
Dankzij de robuuste ingebouwde beveiliging 
stelt Therefore Online organisaties in staat om 
automatisch beleid in te stellen voor wie toegang 
heeft tot documenten en hoe informatie wordt 
opgeslagen, gedeeld of bewerkt, en wordt elke 
interactie met documenten bijgehouden. Dit zorgt 
ervoor dat informatie goed wordt beheerd en van 
begin tot eind zichtbaar is voor audit-, beveiligings- 
en compliancy-doeleinden. Hoewel het auditteam 
extern werkt, kan het toch documenten uploaden 
en er zeker van zijn dat ze veilig zijn.

DE GEHEIME WAPENS  
VAN HET TEAM

COMPATIBEL MET MOBIELE APPARATEN
Misschien bent u niet op kantoor, maar dat betekent niet dat u buiten bereik bent. Canon 
heeft een reeks mobiele apps ontwikkeld waarmee u op de gebruikelijke manier kunt 
werken, zelfs als u niet achter uw bureau zit.  

Canon PRINT 
Business-app: 
Print foto's en 
documenten, 
lees gescande 
gegevens en upload 
documenten naar 
cloudopslagservices.

Therefore Go-app: 
Zoek en bekijk 
documenten die in 
de Therefore-opslag 
van de organisatie zijn 
opgeslagen, bekijk 
indexgegevens en 
verwerk workflowtaken.

CaptureOnTouch 
Mobile-app: 
Papieren documenten 
scannen, opslaan en 
verzenden naar andere 
toepassingen. 

uniFLOW Online Print 
& Scan-app: 
Verzend printtaken 
en geef ze vrij op 
een veilige manier en 
bekijk persoonlijke 
activiteitenrapporten. 

Het inkoopteam van de organisatie werkt vanuit het hoofdkantoor wanneer het 
een waarschuwing ontvangt dat een leverancierscontract bijna verloopt. [Ellie] bij 
Inkoop heeft toegang tot de centrale opslagplaats voor contracten en kan zien dat 
het contract opnieuw moet worden onderhandeld.

De organisatie stuurt auditors naar de werkplek van de leverancier als onderdeel van 
het compliancy-proces. Ter plaatse controleren ze de organisatiereferenties en de 
belangrijkste documenten en maken daar kopieën van. Ze krijgen ook goedkeuring 
en handtekeningen op de auditingcontrolelijst die aan het nieuwe contract en de 
bijgewerkte voorwaarden is gekoppeld. Ook al zijn ze bij de leverancier ter plaatse, 
toch kunnen ze de documenten digitaliseren en terugsturen naar het kantoor, zodat 
de leveranciersinformatie nog sneller kan worden bijgewerkt.

KANTOOR-HUB MOBIELE HUB



Een paar weken later zijn de werkzaamheden voltooid en is de leverancier 
klaar om de factuur te sturen. Als lokale leverancier sturen ze een fysieke 
factuur naar [Helen], de debiteurenmanager bij de vestiging waarmee ze 
hebben gewerkt.  

Helen moet snel handelen omdat de betalingsdeadline krap is en de 
leverancier kortingen biedt voor snelle betalingen. Ze scant de factuur en 
kijkt op haar computer of de relevante gegevens automatisch zijn opgehaald 
en aan de hand van de organisatieadministratie gecontroleerd, zonder dat ze 
daarvoor iets heeft hoeven doen. Ze ziet onmiddellijk dat er een verschil is 
tussen de factuur en de offerte en brengt dit direct bij de leverancier onder 
de aandacht. Zodra ze een uitleg heeft ontvangen, dient ze de factuur ter 
goedkeuring in en voegt ze een opmerking bij over het verschil.

ImageRUNNER ADVANCE DX-serie en 
uniFLOW Online
De imageRUNNER ADVANCE DX-serie 
multifunctionele apparaten is ontworpen voor 
drukke organisatiehubs die te maken hebben met 
complexe, hybride papieren en digitale workflows. 
Met de geavanceerde scantechnologie kan Helen 
zelfs batches met gemengde media en formaten 
met maximaal 270 ipm scannen, waardoor ze snel 
toegankelijk zijn voor collega's op andere locaties. 

Helens apparaat is verbonden met het uniFLOW 
Online-cloudplatform, dat slimme voorzieningen 
biedt, zoals Filing Assist. Door intelligente OCR 
(Optical Character Recognition) te combineren 
met machine learning kan Filing Assist typische 
bedrijfsdocumenten zoals facturen identificeren 
en deze informatie gebruiken om de documenten 
automatisch een naam te geven en naar de juiste 
cloudbestemming te verzenden. 

THEREFORE ONLINE
Zodra het document is geïdentificeerd, kan Therefore 
Online algemene velden extraheren, zoals de naam 
en het factuurnummer van de leverancier, voordat 
de informatie automatisch in de software wordt 
ingevoerd. Dit bespaart Helen kostbare tijd bij het 
invoeren van gegevens en zorgt ervoor dat de 
ingevoerde gegevens nauwkeurig zijn. Vervolgens 
controleert Therefore Online de factuurgegevens 
voor Helen aan de hand van de gegevens die in het 
systeem zijn opgeslagen en eventuele afwijkingen 
markeren. 

Deze oplossing helpt organisaties zoals die van 
Helen om complexe workflows te beheren en 
te automatiseren, zodat ze blijven werken, zelfs 
wanneer teams vanaf verschillende locaties werken. 
Organisaties kunnen workflows op maat instellen die 
herkennen wanneer een taak is voltooid, waardoor 
Therefore Online het proces automatisch verder 
helpt, of de volgende verantwoordelijke medewerker 
op de hoogte te stelt. In dit geval wordt de financieel 
directeur gewaarschuwd dat een factuur op 
goedkeuring wacht. Door terugkerende elementen 
van een workflow te automatiseren, bespaart Helen 
tijd doordat ze niet zelf collega's op de hoogte hoeft 
te stellen en worden processen efficiënter.

DE GEHEIME WAPENS 
VAN HET TEAM

Uitdagingen met betrekking tot verouderde IT? 
Canon kan je helpen 
We begrijpen dat veel klanten van Canon, met 
name grotere en al langer bestaande organisaties, 
moeite hebben met het implementeren van 
nieuwe mogelijkheden vanwege hun complexe 
verouderde infrastructuur. 

Therefore Online is een 
documentbeheeroplossing op maat die 
aan uw bestaande infrastructuur kan 
worden aangepast en daarin kan worden 
geïntegreerd om u te helpen transformeren 
en innoveren.

KANTOOR-HUB



Therefore Online en Therefore Go
De workflow van de organisatie is al geconfigureerd 
met de juiste goedkeuringsmanagers, dus Yannis 
ontvangt een automatische melding om de factuur 
te controleren en goed te keuren. Doordat hij de 
mobiele Therefore Go-app heeft, ontvangt hij 
de melding op zijn mobiele telefoon, zodat hij 
onmiddellijk op de hoogte is van urgente acties, 
zelfs als hij niet achter zijn bureau zit. Yannis heeft 
via de cloud thuis toegang tot het document, 
samen met informatie over de status van de 
workflow en ondersteunende notities. Hierdoor 
kan hij vertragingen die kunnen ontstaan doordat 
informatie ontbreekt of zaken moeten worden 
opgehelderd, voorkomen.

DE GEHEIME WAPENS 
VAN HET TEAM

Financieel directeur [Yannis] werkt die dag thuis en ontvangt een 
melding op zijn mobiele telefoon dat er een factuur is die nog moet 
worden goedgekeurd. Hij opent direct de documentopslag, ziet dat de 
factuur die dag moet worden goedgekeurd en leest de opmerkingen 
over het kostenverschil. Zo krijgt hij alle informatie die hij nodig 
heeft om de factuur af te tekenen, zodat hij niets hoeft te vragen. De 
leverancier wordt snel betaald, waardoor problemen met een te late 
betaling worden voorkomen en de goede relatie intact blijft.

Ondersteuning voor thuiswerkers  
Canon biedt een scala van oplossingen om 
uw thuiswerkers te ondersteunen. Als u 
op zoek bent naar apparaten waarmee uw 
medewerkers thuis kunnen werken, biedt ons 
assortiment inkjetapparaten een betaalbaar 
alternatief en een snelle en eenvoudige manier 
om uw hybride traject te ondersteunen. 

THUISWERK-HUB



Als het op de juiste manier gebeurt, kan hybride werken u de utopie bieden die u zoekt: 
wendbaarheid en kostenbesparingen voor de organisatie, flexibiliteit en vrijheid voor uw 
medewerkers, en dit alles zonder afbreuk te doen aan de ervaring van uw klanten.

Maar het traject ernaartoe is niet altijd eenvoudig; u zult onderweg valkuilen tegenkomen, van nieuwe 
beveiligingsrisico's tot verminderde productiviteit van uw team. Het geheim voor succes is een goede 
routekaart, een geweldig team en de juiste geheime wapens. En Canon kan u met alle drie helpen.

GEHEIME WAPENS:

ROUTEKAARTEN:

TEAM:

CONCLUSIE

Canon heeft een lange geschiedenis in het 
ontwikkelen van technologie om effectiever te kunnen 
werken. Canon ontwikkelt niet alleen individuele 
tools, maar een heel ecosysteem van technologieën 
die zijn ontworpen om naadloos samen te werken. 
Canon's Digital Transformation Services combineren 
de hardware, software en services van Canon om u te 
helpen veilig door de uitdagingen van hybride werken 
te navigeren. Deze elementen zorgen er samen voor 
dat teams moeiteloos en veilig kunnen samenwerken, 
waar ze zich ook bevinden.

Ongeacht uw hybride werkomgeving of de grootte 
van uw organisatie kan Canon een schaalbaar plan 
op maat voor uw toekomst opstellen. Canon weet 
dat elke organisatie zich in zijn eigen unieke fase van 
het digitale transformatietraject bevindt en kan u 
helpen realistische doelen en mijlpalen te stellen om 
uw werkplekken te optimaliseren.

Canon helpt klanten niet slechts bij één traject, 
maar biedt een langdurige samenwerking aan. 
Canon beschikt over een schat aan expertise op 
het gebied van transformatie en kan u helpen om 
papieren en digitale workflows en handmatige 
en geautomatiseerde processen naadloos te 
integreren, zodat u optimaal profijt hebt van uw 
hybride werksysteem. Canon weet dat succes draait 
om teamwork. Daarom biedt Canon naast haar 
technologieën een scala aan services om ze perfect te 
laten functioneren: van ontwerp en implementatie tot 
ondersteuning en onderhoud zodra ze in actie zijn.



Canon maakt het verschil. Canon gebruikt haar kennis en jarenlange 
ervaring om verandering mogelijk te maken.
 
Verandering bij Canon's klanten, bij een digitale transformatie en 
werken op nieuwe manieren. Bredere maatschappelijke veranderingen 
met voortdurende aandacht voor duurzaamheid als onderdeel van 
Canon's impact en cultuur.
  
Tot slot veranderingen bij Canon zelf, met de investering in nieuwe 
markten, producten en technologieën. Canon staat voor iedereen klaar: 
klanten, medewerkers en de samenleving in het algemeen. 

WAAROM CANON?

CANON IS GEBOUWD OP 
VIER KERNWAARDEN:

AL DEZE EIGENSCHAPPEN SAMEN MAKEN 
CANON TOT DE JUISTE PARTNER.  

INNOVATIE

BEVEILIGING

DUURZAAMHEID

ONDERSTEUNING

Meer dan 80 jaar innovatie op het 
gebied van fotografie met geavanceerde 
technologie als resultaat. Pionierswerk in 
de industrie en een sterke betrokkenheid bij 
toekomstige technologische ontwikkelingen.  

Canon's oplossingen en diensten helpen 
alle documenten en gevoelige gegevens 
te beveiligen, zowel op papier als digitaal, 
gedurende de hele documentlevenscyclus. 
Apparaten, oplossingen en diensten 
ontworpen met het oog op beveiliging. 

Canon's duurzaamheidsbeleid ligt op één lijn 
met de Duurzame Ontwikkelingsdoelstellingen 
van de VN, waaronder toezeggingen voor 
verlaging van de CO2-uitstoot tijdens de 
gehele levenscyclus van het product, door 
minder verpakking en consolidatie van 
distributiecentra. 

Een divers dienstenpakket om de hoogste 
kwaliteit te garanderen, voor optimale 
klanttevredenheid. Experts in huis die werken 
aan het verbeteren van efficiëntie en zich 
inzetten om Canon's klanten optimaal te 
ondersteunen.    

Klaar om uw avontuur te beginnen? Bekijk de technologieën 
van Canon in actie in onze showroom [link] of boek een 
demonstratie bij het deskundige Canon-verkoopteam om te 
zien wat de oplossingen van Canon voor uw organisatie kunnen 
betekenen. 

Wilt u meer weten over de geheime wapens van Canon? Bezoek 
onze website voor Digital Transformation Services [Klik hier].

https://www.canon.nl/business/solutions/digital-transformation/
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