
 

Ako sa zaregistrovať do služby CPS 

 
Po vytvorení vášho nového obchodného účtu a doručení automatizovaného e-mailu z adresy 

donotreply@canon-europe.com si nastavte svoje nové heslo a prihláste sa TU. 

Heslo môžete kedykoľvek obnoviť kliknutím na toto PREPOJENIE. 

 

1.  Registrácia produktu. 

 

Prejdite na kartu „Moje produkty“ na hornom čiernom paneli a zaregistrujte všetky vaše produkty 

značky Canon. 

 

Ak ste v minulosti mali účet CPS a počas registrácie obchodného účtu ste uviedli starý e-mail, 

budete môcť migrovať vaše produkty. 

Na pravej strane uvidíte modré tlačidlo MIGROVAŤ PRODUKTY. 

 

Ak nevidíte modré tlačidlo MIGROVAŤ PRODUKTY, znamená to, že váš starý e-mail nebol 

uvedený počas registrácie obchodného účtu. Zaregistrujte svoje produkty znova alebo sa 

obráťte na prioritnú podporu v rámci služby CPS. 

 

 

2.  Alokácia bodov. 

 

Po migrácii vašich produktov sa zobrazí zelená značka – to znamená, že všetky vaše produktové 

body sú pridelené. 

Ak nevidíte zelenú značku – kliknite na možnosť „Zobraziť produkt“ a skontrolujte registráciu 

produktu. Môžu chýbať niektoré povinné podrobnosti o produkte. Napríklad: sériové číslo, dátum 

zakúpenia, krajina zakúpenia, predajca. Ak si nepamätáte presné podrobnosti, nerobte si starosti 

a uveďte svoj najlepší odhad. 
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3.  Prihláste sa do služby CPS. 

 

Akonáhle bude na vašom účte minimálne 500 bodov, zobrazí sa pozvánka na zapojenie do služby 

CPS 

 

 

Budete môcť vidieť všetky dostupné úrovne členstva. Čím viac bodov máte, tým viac možností 

úrovní je pre vás otvorených. Ak máte napríklad 2 000 bodov – môžete si vybrať akúkoľvek úroveň. 

 

 

Ak máte viac ako 2 500 bodov, môžete si vybrať z úrovní Corporate 

a úrovní Silver/Gold/Platinum. Zmeňte možnosť ON/OFF v časti „dostupné úrovne CPS“ 

 



4.  Platba. 

 

Ak chcete pokračovať v nákupe, vyberte preferovaný spôsob platby: kartou alebo 

bankovým prevodom. Upozorňujeme, že pri platbe bankovým prevodom môžu byť účtované 

miestne dodatočné poplatky. 

Faktúru dostanete v priebehu niekoľkých hodín. 

 

 

 

 

- Ak ste si vybrali platbu KARTOU, poplatok za predplatné sa neuhradí okamžite, ale až v deň 

splatnosti uvedený na faktúre, čo je zvyčajne do 30 dní. 

- Ak ste si vybrali platbu BANKOVÝM PREVODOM, pošlite platbu do dňa splatnosti 

uvedeného na faktúre. 

 

Vaše členstvo v službe CPS je k dispozícii na okamžité použitie. 

Upozorňujeme, že ak ste v minulosti mali číslo členstva v službe CPS, zmení sa. 
 

 

Ďalšie požadované informácie nájdete v podrobných častých otázkach. 


