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So meldest du dich fur CPS an

Sobald dein neuer Business Account erstellt wurde und du eine automatische E-Mail von
donotreply@canon-europe.com erhalten hast, kannst du HIER dein neues Kennwort festlegen
und dich anmelden.

Du kannst dein Kennwort jederzeit zurUcksetzen, indem du auf diesen LINK klickst.

1. Produkiregistrierung.

Navigiere auf der oberen schwarzen Leiste zu ,,My Products" (Meine Produkte), um all deine Canon
Produkte zu registrieren.

Wenn du zuvor ein CPS-Konto hattest und wdhrend der Registrierung deines Business Accounts
deine alte E-Mail-Adresse angegeben hast, kannst du deine Produkte migrieren.

Du siehst dann auf der rechten Seite die blaue Schaltflache MIGRATE PRODUCTS (PRODUKTE
MIGRIEREN).

MY ACCOUNT MY PRODUCTS MY SUBSCRIPTIONS SUPPORT | LOGOUT

My Products

You haven’t registered a product yet.

Simply register your product to access user manuals, FAQs and other support, all in one place.

REGISTER A PRODUCT MIGRATE PRODUCTS

Falls du die blaue Schaltfléche MIGRATE PRODUCTS (PRODUKTE MIGRIEREN) nicht siehst,
bedeutet das, dass deine alte E-Mail-Adresse bei der Registrierung deines Business Accounts
nicht angegeben wurde. Registriere deine Produkte erneut oder kontaktiere den CPS Priority
Support.

2. Zuweisung von Produkipunkten.

Sobald deine Produkte migriert wurden und ein grines Hakchen angezeigt wird, bedeutet dies,
dass alle deine Produktpunkte zugewiesen wurden.

Wenn du kein grunes Hakchen siehst, klicke auf ,,View product* (Produkt ansehen) und Uberprife
deine Produktregistrierung. Moglicherweise fehlen einige der erforderlichen Produktdetails. Zum
Beispiel: Seriennummer, Kaufdatum, Land des Kaufs, Handler. Mach dir keine Sorgen, wenn du dich
nicht an alle Details erinnerst, und teile uns einfach deine ungefdhre Schatzung mit.
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3. FUr CPS anmelden.

Sobald sich mindestens 500 Punkte auf deinem Konto befinden, erhdltst du eine Einladung zur
Teilnahme am CPS.

MY PROFILE MY PRODUCTS MY SUBSCRIPTIONS SUPPORT ' YOU GO OuUT

Sign up for CPS Cancel

Stay ahead of the competition and stay up and running with Canon Professional Services.

Before signing up, read and accept the terms and conditions.

SIGN UP FOR CPS

Du kannst alle verfugbaren Mitgliedschaftsstufen einsehen. Je mehr Punkte du hast, desto mehr
CPS-Stufen stehen dir offen. Wenn du beispielsweise 2.000 Punkte hast, kannst du eine beliebige
Stufe wahlen.

500 1000 ' 1600

POINTS POINTS

CPS Silver CPS Gold CPS Platinum
500-999 points 1000-1599 points 1600-2499 points
€85 Annual Fee £170 Annual Fee £300 Annual Fee

SIGNUP TO SILVER SIGNUP TO GOLD SIGNUP TO PLATINUM

Wenn du mehr als 2.500 Punkte hast, kannst du zwischen der Unternehmensstufe und
Silber/Gold/Platin wéhlen. Schalte unter ,,Verfugbare CPS-Stufen” zwischen AN/AUS um.

CPS subscriptions available

View corporate plans
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Now you have
580 points of your company

2500

POINTS OF YOUR
COMPANY

CPS CORPORATE C
2500-4499 points of your company
€1000 Annual cost

4500

POINTS OF YOUR
COMPANY

CPS CORPORATE B
4500-9999 points of your company
€3000 Annual cost

/10000 |
| | POINTS OF YOUR |
COMPANY

CPS CORPORATE A
10000- points of your company
€5000 Annual cost



4. Zahlung.

Wahle die bevorzugte Zahlungsmethode, um mit dem Kauf fortzufahren: Kreditkarte oder

BankUberweisung. Hinweis: Bei Zahlung per BankUberweisung kdnnen lokale ZusatzgebUhren
anfallen.

Du erhdltst innerhallb weniger Stunden eine Rechnung.

MY ACCOUNT MY PRODUCTS MY SUBSCRIPTIONS SUPPORT A5 LOGOUT

Please review your information

Please check over your information to make sure it is correct. You can go back to edit any fields if needed

ge your subscription type at any time in

Purchase

rder Number ©

O Please accept the CPS Terms & Conditions

MY ACCOUNT MY PRODUCTS MY SUBSCRIPTIONS SUPPORT A

Please select payment option

® Credit Card - will be authorized with Zero amount today, Subscription fee will be charged on the due date Indicated on the invoice

) Bank Transfer (ADDITIONAL BANK CHARGES MAY APPLY)

- Wenn du Kartenzahlung ausgewdhlt hast, wird die MitgliedschaftsgebUhr nicht sofort

abgebucht, sondern am auf der Rechnung angegebenen Fdlligkeitsdatum, normalerweise
innerhalb von 30 Tagen.

- Wenn du BankUberweisung ausgewdhlt hast, fGhre die Zahlung bis zum auf der
Rechnung angegebenen Fdalligkeitsdatum durch.

Deine CPS-Mitgliedschaft kann sofort genutzt werden.

Beachte, dass sich deine CPS-Mitgliedsnummer dndert, falls du zuvor bereits eine hattest.

© Canon Professional Services

4) SUBSCRIPTION ACTIVE

SILVER MEMBERSHIP
Expires: 19/09/2024

Membership number: 151335488

CRS:



In den detaillierten FAQs findest du bei Bedarf weitere Informationen.



