
 

So meldest du dich für CPS an 

 
Sobald dein neuer Business Account erstellt wurde und du eine automatische E-Mail von 

donotreply@canon-europe.com erhalten hast, kannst du HIER dein neues Kennwort festlegen 

und dich anmelden. 

Du kannst dein Kennwort jederzeit zurücksetzen, indem du auf diesen LINK klickst. 

 

1.  Produktregistrierung. 

 

Navigiere auf der oberen schwarzen Leiste zu „My Products“ (Meine Produkte), um all deine Canon 

Produkte zu registrieren. 

 

Wenn du zuvor ein CPS-Konto hattest und während der Registrierung deines Business Accounts 

deine alte E-Mail-Adresse angegeben hast, kannst du deine Produkte migrieren. 

Du siehst dann auf der rechten Seite die blaue Schaltfläche MIGRATE PRODUCTS (PRODUKTE 

MIGRIEREN). 

 

Falls du die blaue Schaltfläche MIGRATE PRODUCTS (PRODUKTE MIGRIEREN) nicht siehst, 

bedeutet das, dass deine alte E-Mail-Adresse bei der Registrierung deines Business Accounts 

nicht angegeben wurde. Registriere deine Produkte erneut oder kontaktiere den CPS Priority 

Support. 

 

 

2.  Zuweisung von Produktpunkten. 

 

Sobald deine Produkte migriert wurden und ein grünes Häkchen angezeigt wird, bedeutet dies, 

dass alle deine Produktpunkte zugewiesen wurden. 

Wenn du kein grünes Häkchen siehst, klicke auf „View product“ (Produkt ansehen) und überprüfe 

deine Produktregistrierung. Möglicherweise fehlen einige der erforderlichen Produktdetails. Zum 

Beispiel: Seriennummer, Kaufdatum, Land des Kaufs, Händler. Mach dir keine Sorgen, wenn du dich 

nicht an alle Details erinnerst, und teile uns einfach deine ungefähre Schätzung mit. 
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3.  Für CPS anmelden. 

 

Sobald sich mindestens 500 Punkte auf deinem Konto befinden, erhältst du eine Einladung zur 

Teilnahme am CPS. 

 

 

Du kannst alle verfügbaren Mitgliedschaftsstufen einsehen. Je mehr Punkte du hast, desto mehr 

CPS-Stufen stehen dir offen. Wenn du beispielsweise 2.000 Punkte hast, kannst du eine beliebige 

Stufe wählen. 

 

 

Wenn du mehr als 2.500 Punkte hast, kannst du zwischen der Unternehmensstufe und 

Silber/Gold/Platin wählen. Schalte unter „Verfügbare CPS-Stufen“ zwischen AN/AUS um. 

 



4.  Zahlung. 

 

Wähle die bevorzugte Zahlungsmethode, um mit dem Kauf fortzufahren: Kreditkarte oder 

Banküberweisung. Hinweis: Bei Zahlung per Banküberweisung können lokale Zusatzgebühren 

anfallen. 

Du erhältst innerhalb weniger Stunden eine Rechnung. 

 

 

 

 

- Wenn du Kartenzahlung ausgewählt hast, wird die Mitgliedschaftsgebühr nicht sofort 

abgebucht, sondern am auf der Rechnung angegebenen Fälligkeitsdatum, normalerweise 

innerhalb von 30 Tagen. 

- Wenn du Banküberweisung ausgewählt hast, führe die Zahlung bis zum auf der 

Rechnung angegebenen Fälligkeitsdatum durch. 

 

Deine CPS-Mitgliedschaft kann sofort genutzt werden. 

Beachte, dass sich deine CPS-Mitgliedsnummer ändert, falls du zuvor bereits eine hattest. 
 

 



In den detaillierten FAQs findest du bei Bedarf weitere Informationen. 


