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Como crear una cuenta empresarial y registrarse en CPS

1. Configuracién de una nueva cuenta empresarial digital de Canon
2. Activacion de la nueva suscripcion a CPS
Configuracion de una nueva cuenta empresarial digital de Canon

Paso 1:

Utiliza este enlace para solicitar una nueva cuenta empresarial.

Paso 2:

Si tienes una empresa registrada a efectos del IVA, incluye su certificado de registro de IVA o
una factura de empresa en la que se vean claramente el nUmero de IVA y el nombre de la
empresa. Debes tener autorizaciéon para proporcionar estos datos.

Si la empresa no estd reqistrada a efectos del IVA, proporciona UNO de estos documentos en los
gue se vean el nombre y la direccién de la empresa:

- Factura de empresa.
- Licencia comercial o profesional.
- Extracto de constitucion del registro mercantil.

Paso 3:

Incluye tu antigua direccion de correo electronico de CPS durante el registro (Paso 4 en la
seccion Detalles de la empresa) si quieres que tus productos registrados anteriormente estén
disponibles para su migracion.

Paso 4:

Espera a que validemos y creemos tu cuenta empresarial. Puede tardar hasta 2 dias laborables.
Una vez que esté lista, te enviaremos un correo electrénico para restablecer la contrasena.
No intentes restablecer la contrasena hasta entonces.

Paso 5:

Cuando hayas recibido un correo electronico automatizado de donotreply@canon-
europe.com, establece tu nueva contrasena.



https://businessid.canon-europe.com/b2bcustomers/s/login/SelfRegister?language=en_GB&source=itcg
mailto:donotreply@canon-europe.com
mailto:donotreply@canon-europe.com

Activacion de la nueva suscripcion a CPS

Cuando hayas restablecido correctamente la contrasena, podrds iniciar sesion en tu nueva
cuenta empresarial.

1.Registro de productos

Ve ala pestana «Mis productosy en la barra negra de la parte superior para registrar todos tus
productos Canon.

Si ya habias tenido una cuenta de CPS anteriormente y has incluido el correo electrénico antiguo
en el registro de tu cuenta empresarial, podrds migrar tus productos.

Verds el botdn azul de la derecha MIGRAR PRODUCTOS.

MY ACCOUNT MY PRODUCTS MY SUBSCRIPTIONS SUPPORT A LOGOUT

My Products

You haven't registered a product yet.

Simply register your product to access user manuals, FAQs and other support, all in one place.

REGISTER A PRODUCT MIGRATE PRODUCTS

Si no ves el botén azul MIGRAR PRODUCTOS es porque no has proporcionado el correo
electréonico antiguo durante la solicitud de la cuenta empresarial. Registra de nuevo tus
productos o ponte en contacto con el servicio de asistencia prioritaria de CPS.

2. Asignacion de puntos

Cuando tus productos se hayan migrado y tengan una marca de verificacion verde, significard
que se han asignado los puntos de todos tus productos.

Si no ves una marca de verificacion verde, haz clic en «Ver producton y comprueba el registro del
producto. Puede que falten algunos de los detalles obligatorios del producto. Por ejemplo:
nUmero de serie, fecha de compra, pais de compra o distribuidor. No te preocupes si no
recuerdas los detalles exactos, con una estimacion es suficiente.
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3. Registro en CPS

En cuanto haya un minimo de 500 puntos en tu cuenta, recibirds una invitacién para unirte a CPS.

MY PROFILE MY PRODUCTS MY SUBSCRIPTIONS SUPPORT a YOU GO OUT

Sign up for CPS

Stay ahead of the competition and stay up and running with Canon Professional Services.

Before signing up, read and accept the terms and conditions.

SIGN UP FOR CPS

Podrds ver todos los niveles de suscripcion disponibles. Cuantos mds puntos tengas, mds opciones
de nivel tendrds a tu disposicion. Por ejemplo, si fienes 2000 puntos, puedes elegir cualquier nivel.

500 1229 1600

POINTS POINTS

CPS Silver CPS Gold CPS Platinum
500-999 points 1000-1599 points 1600-2499 points
€85 Annual Fee £170 Annual Fee £300 Annual Fee

SIGNUP TO SILVER SIGNUP TO GOLD SIGNUP TO PLATINUM

Si tienes mdas de 2500 puntos, puedes elegir entre los niveles Corporate y los niveles
Silver/Gold/Platinum. Para ello, activa o desactiva el interruptor «Niveles de CPS disponiblesy.

CPS subscriptions available

o o ‘o)

Now you have
580 points of your company

2500

POINTS OF YOUR
COMPANY

CPS CORPORATE C
2500-4499 points of your company
€1000 Annual cost

4500

POINTS OF YOUR
COMPANY

CPS CORPORATE B
4500-9999 points of your company
€3000 Annual cost

(10000 |
| | POINTS OF YOUR ' |
COMPANY

CPS CORPORATE A
10000- points of your company
€5000 Annual cost



4. Pago

Para continuar con la compra, selecciona el método de pago preferido: tarjeta o
transferencia bancaria. Ten en cuenta que el pago por transferencia bancaria puede
generar cargos adicionales locales.

En pocas horas, recibirds una factura.

MY ACCOUNT MY PRODUCTS MY SUBSCRIPTIONS SUPPORT A5 LOGOUT

Please review your information

Please check over your information to make sure it is correct. You can go back to edit any fields if needed

ou
A ge your subscription type at any time in "Manage S o]
Purchase Order Number ©

0O Please accept the CPS Terms & Conditions

MY ACCOUNT MY PRODUCTS MY SUBSCRIPTIONS SUPPORT I ) LOGOUT
.
Please select payment option
® Credit Card - will be authorized with Zero amount today. Subscription fee will be charged on the due date indicated on the invoice.

) Bank Transfer (ADDITIONAL BANK CHARGES MAY APPLY)

s ) @

- Si has seleccionado el pago con TARJETA, la cuota de suscripcion no se cobrard

inmediatamente, sino en la fecha que se indica en la factura, normalmente en un plazo de
30 dias.

- Si has seleccionado el pago a través del BANCO, realiza el pago antes de la fecha que
se indica en la factura.

Podrds utilizar tu suscripcion a CPS de inmediato.

Ten en cuenta que el nUmero de miembro de CPS cambiard si ya tenias uno.

© Canon Professional Services

4) SUBSCRIPTION ACTIVE

Cps, SILVER MEMBERSHIP
res [onai onics Expires: 19/09/2024

Membership number: 151335488



Consulta las preguntas frecuentes detalladas para obtener mds informacion.



