
 

Jak se přihlásit k podnikatelskému účtu a službě CPS 

 

 
1. Založte nový digitální podnikatelský účet Canon. 

2. Aktivujte nové členství v programu CPS. 

 

 

Založte nový digitální podnikatelský účet Canon. 

 

Krok 1: 

Použijte následující odkaz pro podání žádosti o nový podnikatelský účet 

 

 

Krok 2: 

Pokud jste společností registrovanou k platbě DPH, přiložte prosím osvědčení o registraci k platbě 

DPH nebo firemní fakturu, na které je jasně viditelné vaše DIČ a název společnosti. Musíte být 

oprávněni tyto údaje poskytnout. 

 

 

Pokud jste neplátcem DPH, přiložte prosím JEDEN z těchto dokumentů s uvedením vaší obchodní 

firmy a adresy: 

- Firemní faktura. 

- Obchodní nebo profesní licence. 

- Výpis z obchodního rejstříku. 

 

 

Krok 3: 

Pokud chcete, aby byly vaše dříve registrované produkty k dispozici k migraci, uveďte při 

registraci starou e-mailovou adresu CPS (krok 4 v části Firemní údaje). 

 

 

Krok 4: 

Počkejte, až ověříme a vytvoříme váš podnikatelský účet. Může to trvat až 2 pracovní dny. 

E-mail pro obnovu hesla vám pošleme, až bude připraven. 

Do té doby se nepokoušejte obnovit heslo. 

 

 

Krok 5: 

Jakmile obdržíte automatický e-mail z adresy donotreply@canon-europe.com, nastavte si nové 

heslo. 

https://businessid.canon-europe.com/b2bcustomers/s/login/SelfRegister?language=en_GB&source=itcg
mailto:donotreply@canon-europe.com


Aktivujte nové členství v programu CPS. 

Po úspěšném obnovení hesla se budete moci přihlásit ke svému novému podnikatelskému účtu. 

1. Registrace produktu. 

 

Přejděte na kartu „Moje produkty“ v horní černé liště a zaregistrujte všechny své produkty Canon. 

Pokud jste již dříve měli účet CPS a zadali svůj starý e-mail během registrace podnikatelského účtu, 

budete moci přenést své produkty. 

Napravo se zobrazí modré tlačítko PŘENÉST PRODUKTY. 
 

 

 

Pokud nevidíte modré tlačítko PŘENÉST PRODUKTY, znamená to, že váš starý e-mail nebyl 

zadán do žádosti o podnikatelský účet. Zaregistrujte své produkty znovu nebo se obraťte na 

prioritní podporu CPS. 

 

2. Přidělení bodů. 

 

Po přenosu produktů se zobrazí zelená zaškrtnutí – to znamená, že jsou přiděleny všechny body 

produktů. 

Pokud nevidíte zelené zaškrtnutí – klikněte na „Zobrazit produkt“ a zkontrolujte registraci produktu. 

Některé povinné údaje o produktu mohou chybět. Například se může jednat o: Sériové číslo, 

datum nákupu, zemi nákupu nebo prodejce. Nebojte se, pokud si nepamatujete přesné detaily 

a poskytněte svůj nejlepší odhad. 
 



3. Zaregistrujte se k CPS. 

 

Jakmile bude na vašem účtu minimálně 500 bodů, bude pozvání ke vstupu do CPS 

 

 

 

Zobrazí se všechny dostupné úrovně členství. Čím více bodů máte, tím vyšší úroveň je pro vás 

k dispozici. Pokud máte například 2 000 bodů, můžete si vybrat libovolnou úroveň. 

 

 

Pokud máte více než 2 500 bodů, můžete si vybrat mezi firemními úrovněmi a 

úrovní Silver/Gold/Platinum. Změňte ZAPNUTO/VYPNUTO v části „dostupné úrovně CPS“. 

 



4. Platba. 

 

Chcete-li pokračovat v nákupu, vyberte preferovaný způsob platby: karta nebo bankovní 

převod. Vezměte prosím na vědomí, že platba bankovním převodem může podléhat místním 

dodatečným poplatkům. 

Během několika hodin obdržíte fakturu. 

 

 

 

 

- Pokud jste zvolili platbu KARTOU, poplatek za předplatné se nestrhne ihned, ale až v den 

uvedený na faktuře, obvykle do 30 dnů. 

- Pokud jste zvolili platbu BANKOVNÍM PŘEVODEM, proveďte platbu do data splatnosti 

uvedeného na faktuře. 

 

Vaše členství v CPS je připraveno k okamžitému použití. 

Upozorňujeme, že pokud jste již dříve měli číslo členství v CPS, dojde k jeho změně. 
 

 

Další informace, které potřebujete, naleznete v podrobných nejčastěji kladených dotazech. 


