
 

Kuidas esitada taotlus Remondiks (rike tootel) või Hoolduseks (rutiinne puhastus ja kontroll 

või hooldus). 

 
1.  Alustage protsessi. 

 

Minge jaotisse TUGI ja valige toode , mida te sooviksite saata hooldusse ja klõpsake „Tellige 

hooldus“ , kui see on rutiinne puhastus ja kontroll või hooldus, või „Tellige remont“, kui see on  

vigane toode. 

 

 

2.  Valige oma toode 
 



3.  Täitke tellimuse vorm. 

 

Palun hoolikalt kontrollige riiki, kus te asute praegusel hetkel ja oma toodet saadate. See võib 

olla erinev teie vaike riigi ärikontost. 

 

 

4.  Valige hooldus, mida te vajate. 

 

REMONDI tellimiseks täitke kõik väljad ja valige suvandid, mis kirjeldavad probleemi võimalikult 

täpselt. Seejärel valige taotluse tüübiks „Tasuline remont“ või „Garantii“, kui tootele kehtib endiselt 

garantii. 

Teie CPS-i allahindlust rakendatakse automaatselt iga teie ärikontol registreeritud toote 

remonditaotlusele. 
 

Ärge valige kiirteostusaega, kuna see on juba teie CPS-i liikmelisuses sees. 

 



HOOLDUSE puhul valige oma taotluse tüübiks „Fikseeritud hinnaga hooldus“ ja „Hooldus“. 
 

 

CPS-i liikmelisusega kaasneva tasuta hoolduse puhul peate valima hooldusteenuse hüvitise, 

vastasel juhul on teenus tasuline. 

 

 

5.  Saatke oma toode. 

Valige CPS-i liikmelisusega kaasneva järgmise tööpäeva kohaletoimetamise jaoks „Genereeri 

mulle saatmisetikett (kindlustuseta)“ ja tagastage see valikuga „Ekspresssaadetis“. 
 

 

Pärast taotluse esitamist laadige alla, printige ja kinnitage karbile CPS-i prioriteetne silt, et 

saaksime teile pakkuda CPS-i kiiret töötlemisaega, kui see on kohaldatav. 


