Enregistrement Garantie 2 ans imagePROGRAF
Merci d'avoir fait 'acquisition d'une solution Canon imagePROGRAF.
Vevuillez compléter le formulaire ci-dessous pour valider votre garantie.

Raison sociale *
SIREN *

Nom

Prénom *

Numéro de téléphone *
Votre adresse mail *

Adresse Compléete *

Code postal *
Ville *

Modele imagePROGRAF *

Numéro de série *
Modele scanner *

Numéro de série *
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Pas de scanner

Merci de joindre la preuve d'achat * de votre imprimante imagePROGRAF et de votre

scanner.
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Je valide les conditions générales de la garantie 2 ans imprimante imagePROGRAF et 1 an

scanner, en cochant la case

Comment faire une demande de maintenance ou

X

d'assistance pour mon produit en période de garantie 2

Contact du service d'assistance : Appelez-nous au 0820 124 040

Canon France - 14 rue Emile Borel
75809 PARIS Cedex 17 - France

Heures d’ouverture : du lundi au vendredi de 8h00 & 18h00

(1) Les appels vous seront facturés le co0t d'un appel local (conditions selon votre zone géographique, votre
abonnement et votre fournisseur d'acces). Pour connaditre les frais exacts, renseignez-vous aupres de votre

fournisseur d'acces.

Afin de vous aider dans les plus brefs délais, vous étes priés de bien vouloir :

. Indiquer le modéle et le numéro de série de votre produit.

. Fournir une description claire de la panne et effectuer des diagnostics sur demande.

. Vous conformer aux instructions raisonnables données par Canon ou par nos
fournisseurs de services agréés

* Champs & documents obligatoires
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