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Términos de licencia (espafiol)

version: enero de 2020

IMPORTANTE - LEA ATENTAMENTE: EL PRESENTE CONTRATO DE LICENCIA DE
USUARIO FINAL (“CLUF”) ES UN ACUERDO LEGAL ENTRE USTED (ya sea a titulo
individual o en nombre de una entidad) Y CANON PRODUCTION PRINTING. AL INS-
TALAR, COPIAR O UTILIZAR EL SOFTWARE O HACER CLIC EN UN BOTON “SI-
GUIENTE” O “ACEPTAR” (SI EL CLUF SE MUESTRA EN UNA PANTALLA), USTED
ACEPTA Y SE COMPROMETE (EN SU NOMBRE O EN EL DE SU EMPLEADOR, SE-
GUN CORRESPONDA) A REGIRSE POR LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE ESTE
CLUF. SI NO ESTA DE ACUERDO CON LOS TERMINOS DEL CLUF, NO INSTALE,
COPIE NI UTILICE EL SOFTWARE; DEVUELVALO INMEDIATAMENTE A CANON
PRODUCTION PRINTING PARA QUE SE LE REEMBOLSEN LOS IMPORTES QUE
HAYA ABONADO.

CONTRATO DE LICENCIA DE USUARIO FINAL DE CANON PRODUCTION PRIN-
TING

El presente CLUF rige el uso de cualquier software informatico, incluido el software del
sistema operativo para hardware y configuraciones aprobado por Canon Production Prin-
ting (el “Software”), instalado o suministrado por Canon Production Printing o sus pro-
veedores, que no esté sujeto a una licencia independiente entre usted y Canon Produc-
tion Printing o sus proveedores. El Software puede incluir medios asociados, materiales y
documentacion relacionados con los mismos, ya sea en formato impreso, electrénico o
disponible en linea (todos esos materiales y documentacion se denominan en adelante la
“Documentacion”). El Software y la Documentacion estan protegidos por leyes de dere-
chos de autor (copyright), marcas comerciales y otras leyes de propiedad intelectual y
tratados internacionales.

Este CLUF se aplica a las actualizaciones y nuevas versiones del Software original que
le puedan proporcionar Canon Production Printing o su proveedor. Canon Production
Printing puede aplicar otros términos a dichas actualizaciones o nuevas versiones. Por el
presente, usted acepta que esos otros términos regiran en la medida en que entren en
conflicto con los términos de este CLUF.

Podré utilizar nuevas versiones del Software que Canon Production Printing haya consi-
derado apto para una nueva version cuando ya tenga una licencia para utilizar el Softwa-
re original. Después de actualizar a la nueva version no podr utilizar ninguna versién an-
terior del Software.

Una actualizacion es una modificacion del Software con la que se corrigen errores o se
mejora la funcionalidad existente y que se designa mediante un cambio en el nimero de
version a la derecha del punto. Una actualizacién de versién es una nueva version del
Software con nueva funcionalidad que se designa mediante un cambio en el nimero de
version a la izquierda del punto.

1. CONCESION DE LICENCIA:

El presente CLUF le otorga los siguientes derechos no exclusivos e intransferibles, siem-
pre y cuando usted cumpla todos los términos y condiciones de este CLUF:

a. Uso. Usted puede usar (en el presente, “usar” o “utilizar” incluye almacenar, cargar,
instalar, acceder, ejecutar o mostrar) una copia del Software tal como esta integrado,
para ejecutarlo o para comunicarse con un dispositivo informatico designado Unica-
mente para su operacion prevista. Si el Software se le proporciona a través de Inter-
net y tiene licencia para usarse en mas de un dispositivo informatico designado, usted
puede instalar y utilizar el Software Gnicamente en esos dispositivos informaticos. Us-
ted no puede distribuir el Software. Usted no puede separar los componentes del
Software para usarlos en mas de un dispositivo informatico.
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b. Almacenamiento. Usted puede copiar y descargar el Software en la RAM (memoria
local temporal del ordenador) o en un medio de almacenamiento de o para el disposi-
tivo informatico designado por Canon Production Printing.

c. Copia. Usted puede realizar una copia del Software con fines de archivo o de copia
de seguridad, siempre y cuando dicha copia contenga todos los avisos y notificacio-
nes de propiedad del Software original y se utilice Gnicamente con fines de copia de
seguridad.

d. Documentacion. Usted puede descargar en un disco duro u otro dispositivo de alma-
cenamiento o imprimir y utilizar una copia de la Documentacion Unicamente para sus
fines comerciales internos.

e. Solucion de recuperacion. Usted puede utilizar cualquier solucién de recuperacion
(campo) proporcionada con o para el dispositivo informatico designado, que puede
ser una solucion basada en disco duro, basada en medios (de recuperacion) (por
ejemplo, CD, DVD o USB) o una solucion similar suministrada en otro formato, pero
Unicamente para restaurar la unidad de disco duro de su dispositivo informatico de-
signado. El uso de cualquier software del sistema operativo de Microsoft contenido en
dicha solucién de recuperacion (campo) se regira por los términos del correspondien-
te contrato de licencia de Microsoft.

f. Software “gratuito” o “de cédigo abierto”. El Software puede contener componentes
de software no propietarios (incluidos, entre otros, programas, aplicaciones, bibliote-
cas y otros cdédigos de programacion), proporcionados por terceros mediante un mo-
delo de licencia gratuita o de codigo abierto (“FOSS”). Dichos componentes FOSS,
gue forman parte del Software, son redistribuidos por Canon Production Printing o su
proveedor bajo los términos y condiciones de los acuerdos de licencia de FOSS apli-
cables a dichos componentes. Los términos y condiciones de dichas licencias rigen
su uso de los componentes FOSS. Sus derechos u obligaciones establecidos por los
acuerdos de licencia de FOSS aplicables no se veran restringidos o ampliados al ob-
tener componentes FOSS en virtud del presente CLUF. Las copias de los acuerdos
de licencia de FOSS para los componentes FOSS que forman parte del Software se
incluyen o se mencionan en la Documentacién del Software disponible en formato
impreso y/o electronico.

g. Software de evaluacion: El software que Canon Production Printing o su proveedor
consideren “Software de evaluacidon” estara sujeto a las disposiciones de esta seccion
g. Si dichas disposiciones entran en conflicto con otros términos del presente CLUF,
regiran estas disposiciones. Se le concedera un derecho limitado, libre de regalias e
intransferible para utilizar el Software de evaluacién con fines de evaluacién Unica-
mente durante un periodo de treinta (30) dias. Canon Production Printing no propor-
ciona soporte para el Software de evaluacion. Toda informacion sobre el Software de
evaluacion recopilada mediante su uso podra usarla inicamente con fines de evalua-
cion interna. Usted no podra proporcionar dicha informacion a terceros. El Software
de evaluacion puede tener defectos u otros problemas susceptibles de provocar pér-
dida de datos y fallos del sistema o de otro tipo. Canon Production Printing le propor-
ciona el Software de evaluacion “TAL CUAL”. Canon Production Printing rechaza cua-
lesquiera obligaciones de garantia u responsabilidad de cualquier tipo ante usted. Ca-
non Production Printing o sus proveedores pueden facturarle el precio de catalogo o
la tarifa aplicable por el Software en caso de que usted no devuelva o destruya (todas
y cada una de las copias) o utilice el Software de evaluacion una vez agotado el pe-
riodo de evaluacion. Usted debera pagar el precio facturado o la tarifa contra recibo.
EN AQUELLAS JURISDICCIONES QUE NO PERMITEN LA EXCLUSION DE GA-
RANTIA O RESPONSABILIDAD, PERO PUEDEN PERMITIR SU LIMITACION, CA-
NON PRODUCTION PRINTING, SUS FILIALES, DISTRIBUIDORES Y CUALES-
QUIERA DE SUS PROVEEDORES, EN VIRTUD DEL PRESENTE CLUF NO SERAN
RESPONSABLES POR DANOS O PERJUICIOS RELACIONADOS O ASOCIADOS
CON EL SOFTWARE DE EVALUACION POR UN VALOR SUPERIOR A EUR
500,00.
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2. OTRAS LIMITACIONES:

a. Usted no puede ni puede permitir a ningn tercero: (i) copiar el Software o la Docu-
mentacion excepto segun lo dispuesto expresamente en el presente CLUF; (ii) reali-
zar ingenieria inversa, descompilar, desensamblar (excepto y Unicamente en la medi-
da en que la ley aplicable permita explicitamente dicha accién), ni crear o recrear el
cédigo fuente del Software; (iii) modificar, adaptar, alterar, traducir o crear trabajos de-
rivados basados en el Software o la Documentacion; (iv) alquilar, arrendar, prestar o
conceder un interés de seguridad sobre el Software o la Documentacion; (v) vender,
comercializar, licenciar, sublicenciar, distribuir, ceder o transferir de ninguna forma ni
por ningln medio ninguna copia, licencia o derecho de o sobre cualquier aspecto del
Software o de la Documentacion, salvo que se indique expresamente en este CLUF;
(vi) combinar, fusionar o utilizar ninguna parte del Software o la Documentacion para
desarrollar con, en o para cualquier otro software o documentacion; o (vii) modificar,
eliminar o alterar ninglin aviso de derechos de autor ni ninglin otro aviso de identifica-
cion de producto o de derechos de propiedad presente o contenido en el Software o
la Documentacion, incluidas cualesquiera copia de estos.

b. El Software no esta indicado para entornos de usuario que requieren funcionamiento
a prueba de fallos o tolerante a fallos. Usted no puede utilizar el Software en o con
ningun sistema de alto riesgo (por ejemplo, una planta nuclear o un avién) donde
cualquier tipo de defecto o fallo del Software pudiera considerarse causa razonable
de muerte o lesiones graves para cualquier persona o de dafios materiales o me-
dioambientales graves.

c. El Software se licencia como un solo producto y sus componentes no pueden sepa-
rarse para usarse en o con mas de un dispositivo de formacion de imagenes de Ca-
non Production Printing.

3. PROPIEDAD:

Canon Production Printing (o sus licenciatarios) posee y se reserva en exclusiva todos

los derechos, titulos e intereses sobre el Software y la Documentacién (incluyendo, entre
otros, imagenes, fotografias, animaciones, video, audio, musica y texto incorporados al
Software o a la Documentacion). Este CLUF no constituye un acuerdo de venta y Canon
Production Printing no le concede ni transmite a usted por el presente ninguan titulo, li-
cencia o derecho, ya sea expreso o implicito, en relacion con cualesquiera derechos de
propiedad intelectual sobre el Software de Canon Production Printing (o sus proveedores,
filiales o subsidiarias), excepto segun lo dispuesto expresamente en el presente CLUFF.

4. RESCISION:

Canon Production Printing puede rescindir su licencia si usted no cumple los términos y
condiciones de este CLUF y no rectifica dicho incumplimiento dentro de los treinta (30)
dias siguientes a la notificacién escrita al respecto, especificando la naturaleza del in-
cumplimiento y la intencién de rescindir. En caso de rescision, usted debera cesar y abs-
tenerse de realizar cualquier uso, y devolver todas las copias del Software y la Documen-
tacién a Canon Production Printing o destruir dichas copias y proporcionar pruebas razo-
nables de dicha destruccién a Canon Production Printing. Todas las demas disposiciones
de este CLUF estaran y permaneceran en pleno vigor y efecto durante y después de la
vigencia de este Contrato.

5. NINGUNA GARANTIA:

a. CANON PRODUCTION PRINTING PROPORCIONA EL SOFTWARE “TAL CUAL” Y
CON CUALESQUIERA DEFECTOS QUE PUDIERA TENER, Y NI CANON PRO-
DUCTION PRINTING NI SUS PROVEEDORES O DISTRIBUIDORES GARANTIZAN,
DECLARAN NI PROMETEN QUE LAS FUNCIONES INCLUIDAS O EL FUNCIONA-
MIENTO DEL SOFTWARE VAYAN A SATISFACER SUS NECESIDADES O QUE EL
SOFTWARE VAYA A FUNCIONAR A PRUEBA DE FALLOS, SIN INTERRUPCIO-
NES O LIBRE DE ERRORES O DEFECTOS, NI QUE EL SOFTWARE PUEDA FUN-
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CIONAR CON CONSUMIBLES O ACCESORIOS DE IMPRESION AJENOS A CA-
NON PRODUCTION.

b. QUEDAN EXCLUIDAS EXPRESAMENTE EN RELACION CON EL SOFTWARE
CUALESQUIERA GARANTIAS O CONDICIONES, YA SEAN EXPRESAS, LEGALES
O IMPLICITAS, INCLUIDAS, A TITULO ENUNCIATIVO PERO NO LIMITATIVO,
COMERCIABILIDAD, CALIDAD, IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO EN PARTICU-
LAR, TITULO, NO INFRACCION DE DERECHOS DE TERCEROS, INTEGRACION
DEL SISTEMA O AUSENCIA DE VIRUS. En algunas jurisdicciones no se permite la
exclusién de garantias implicitas, por lo que es posible que la exclusion anterior no se
aplique en su caso.

6. MANTENIMIENTO Y SOPORTE:
Las actualizaciones de mantenimiento, nuevas versiones y cualquier tipo de soporte
relativo al Software pueden estar disponibles bajo un acuerdo de mantenimiento y so-
porte especifico. Sin embargo, en el caso de que las actualizaciones de mantenimien-
to o nuevas versiones del Software estén disponibles sin dicho tipo de acuerdo espe-
cifico, se regiran por los términos del presente CLUF.

7. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD:
LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE CANON PRODUCTION PRINTING, SUS FILIA-
LES, DISTRIBUIDORES O PROVEEDORES EN VIRTUD DEL PRESENTE CLUF
ESTA LIMITADA AL IMPORTE QUE SEA MAYOR: EL QUE USTED HAYA PAGADO
POR SEPARADO POR EL SOFTWARE O EUR 500,00=. EN TANTO QUE LO PER-
MITA LA LEGISLACION VIGENTE, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA Y BAJO
NINGUNA TEORIA LEGAL (RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL, CON-
TRACTUAL O DE OTRO TIPO), CANON PRODUCTION PRINTING, SUS FILIALES,
DISTRIBUIDORES O PROVEEDORES SERAN RESPONSABLES ANTE USTED O
CUALQUIER OTRA PERSONA O ENTIDAD POR CUALESQUIERA DANOS INDI-
RECTOS, ESPECIALES, INCIDENTALES, CONSECUENTES, COLATERALES O
PUNITIVOS DE CUALQUIER INDOLE, INCLUYENDO, A TITULO ENUNCIATIVO
PERO NO LIMITATIVO, DANOS POR MERMA DE VALORES, CESACION DE TRA-
BAJO, FALLO O MAL FUNCIONAMIENTO DEL DISPOSITIVO, INTERRUPCION DE
ACTIVIDAD COMERCIAL, LESIONES PERSONALES, PERDIDA DE PRIVACIDAD A
RAIZ O EN RELACION CON EL USO O LA IMPOSIBILIDAD DE USAR EL SOFT-
WARE, PERDIDA O VIOLACION DE DATOS O PERDIDA DE BENEFICIOS, RELA-
CIONADOS CON EL SOFTWARE. LA LIMITACION ANTERIOR SE APLICARA IN-
CLUSO AUNQUE CANON PRODUCTION PRINTING O SUS FILIALES, PROVEE-
DORES O DISTRIBUIDORES SEAN INFORMADOS DE LA POSIBILIDAD DE DI-
CHOS DANOS O DE CUALQUIER RECLAMACION POR CUALQUIER OTRA PAR-
TE.

EN ALGUNAS JURISDICCIONES NO SE PERMITE LA EXCLUSION O LIMITACION
DE RESPONSABILIDAD POR DANOS CONSECUENTES O INCIDENTALES, POR
LO QUE ES POSIBLE QUE LA LIMITACION ANTERIOR NO SE APLIQUE EN SU
CASO.

8. EXPORTACION:

El Software y/o la Documentacién o la informacién o tecnologia subyacente no pueden
ser exportados o reexportados a ninguna persona, entidad o pais para su uso con ninguin
propésito que esté prohibido por o infrinja las leyes o reglamentaciones de exportacion o
importacion aplicables de los Estados Unidos y otros paises. Al utilizar el Software y/o la
Documentacion, usted acepta lo anterior y asevera y garantiza que usted no (i) se en-
cuentra en, esta bajo el control de ni es ciudadano o residente de ningln pais o (ii) una
entidad o persona sobre los que exista un embargo de bienes por parte de la agencia
gubernamental o las autoridades de exportacion correspondientes.

9. FISCALIDAD:

Usted es responsable de abonar a las autoridades fiscales correspondientes cualesquie-
ra impuestos sobre las ventas, el uso u otro tipo de impuestos aplicables en cualquier
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momento sobre cualquier uso contemplado en este CLUF, excluyendo todos los impues-
tos que gravan los ingresos netos de Canon Production Printing.

10. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION:

El presente CLUF se regira e interpretara de acuerdo con la legislacion de los Paises Ba-
jos, excluyendo el conjunto de leyes que constituyan conflictos de leyes y la Convencion
de las Naciones Unidas sobre Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderias.
Cualquier controversia que se produzca a raiz de o en relacién con este CLUF se dirimira
exclusivamente en el tribunal competente de Amsterdam, Paises Bajos.

11. INTEGRIDAD DEL CONTRATO; MODIFICACION:

El presente CLUF (incluidos cualesquiera complementos o modificaciones al mismo)
constituye el contrato integro entre usted y Canon Production Printing en relacion con el
Software y la Documentacién y sustituye en su totalidad a todos y cada uno de los
acuerdos, entendimientos, declaraciones o garantias escritos u orales con respecto al
Software y la Documentacién, o cualquier otro objeto cubierto por este CLUF. Sin em-
bargo, este CLUF, incluyendo sin limitaciones su rescision, no tiene ningln efecto sobre
cualesquiera acuerdos de confidencialidad firmados o acuerdos de soporte y/o manteni-
miento con respecto al Software y la Documentacion firmados entre usted y Canon Pro-
duction Printing, que permanecen en pleno vigor y efecto como acuerdos separados de
conformidad con sus términos. En caso de conflicto o discrepancia entre las disposicio-
nes de este CLUF y los términos o condiciones incluidos en cualquier orden de compra,
acuse de recibo, factura u otro documento de pedido, prevaleceran los términos del pre-
sente CLUF.

Canon Production Printing se reserva el derecho a actualizar, revisar, complementar y
modificar de otra forma este CLUF en cualquier momento y ocasionalmente, asi como a
establecer reglas, politicas, términos o condiciones nuevos o adicionales sobre el uso del
Software y la Documentacién. Dichas actualizaciones, revisiones, complementos, modifi-
caciones y reglas, politicas, términos y condiciones adicionales (denominados colectiva-
mente en este CLUF “Términos adicionales”) entrardn en vigor inmediatamente y se in-
corporaran al presente CLUF.

En la medida en que los términos de cualquier politica o programa de Canon Production
Printing sobre servicios de soporte y mantenimiento entren en conflicto con los términos
de este CLUF, prevaleceran los términos de este CLUF.

12. SEPARABILIDAD:

Si se determinara que cualquiera de los términos del presente CLUF es invalido o
inaplicable por el tribunal de la jurisdiccion competente, no se invalidara el resto de este
CLUF, que permanecera en pleno vigor y efecto como si dichos términos no hubieran
formado parte de este CLUF. En tal caso, dicha disposicion sera sustituida por otra que
se aproxime, en la medida de lo posible, al mismo significado que la disposicion ineficaz.

13. DERECHOS DEL GOBIERNO DE LOS ESTADOS UNIDOS:

Las partes reconocen y aceptan que el Software puede ser “software informatico comer-
cial’, tal y como se define en las Normas Federales de Adquisicion (“FAR”) y, por lo tanto,
gue el Gobierno de los EE.UU. (si es una de las partes) esta sujeto a las secciones
12.211y 12.212 de las mismas y que su uso, duplicacion y divulgacion del Software y de
la Documentacion se rigen por, y estan sujetos a, este CLUF. Si, por cualquier razon, di-
chas secciones no son aplicables, las partes reconocen y aceptan que el Gobierno de los
Estados Unidos tendra “derechos restringidos” segun se define en las secciones 52.227-
19(c) de FAR o en las secciones 252.227-7013(c) de DFAR, segun corresponda. El con-
tratista/fabricante es Canon Production Printing, Van der Grintenstraat 10, 5914 HH, Pai-
ses Bajos.

14. RENUNCIA:
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Ningln retraso o incumplimiento de Canon Production Printing en el ejercicio de cual-
quier derecho o recurso constituira una renuncia a dicho derecho o recurso.

15. CESION:

Sus derechos a y sobre el Software y la Documentacién no podran ser cedidos, licencia-
dos o transferidos de ninguna manera, ya sea en aplicacién de la ley o de otro modo, sin
el consentimiento previo por escrito de Canon Production Printing. Canon Production
Printing puede ceder sus derechos u obligaciones a sus filiales corporativas en cualquier
momento y a otras partes sin su consentimiento.

16. ACCESO REMOTO; NOTIFICACION DE RECOPILACION DE DATOS; SERVICIOS
EN LA NUBE

El Software puede incluir software de diagnostico. El software de diagndstico esta inte-
grado, se encuentra o puede cargarse en su(s) dispositivo(s) de formacién de imagenes
Canon Production Printing. Dicho software se utiliza como ayuda para prestar soporte,
efectuar mantenimiento y/o diagnosticar fallos de su(s) dispositivo(s) de formacién de
imagenes Canon Production Printing. También permite el acceso remoto a su(s) disposi-
tivo(s) de formacion de imagenes Canon Production Printing desde otros dispositivos pa-
ra ejecutar dichas funcionalidades. Usted autoriza a Canon Production Printing y a sus
proveedores a acceder a su(s) dispositivo(s) informatico(s) desde otros dispositivos (ex-
ternos) y a ejecutar sesiones utilizando tecnologias de escritorio remoto o similares. Una
“sesion” significa la experiencia de interactuar con el Software utilizado en o para su(s)
dispositivo(s) informéatico(s), directa o indirectamente, mediante cualquier combinacién de
periféricos de entrada, salida y visualizacion.

Usted reconoce y acepta que Canon Production Printing y sus proveedores pueden re-
copilar, combinar y utilizar dispositivos no personales e informacién y datos de usuario

(individuales) que usted proporcione en relacién con los servicios de soporte y manteni-
miento relacionados con el Software.

La titularidad del software de diagnéstico y de cualquier informacion y datos recopilados,
recuperados o recibidos de su(s) dispositivo(s) informatico(s) permanece en todo mo-
mento Unicamente en Canon Production Printing, sus filiales y/o sus proveedores.

Para obtener més informacién sobre el tipo de informacién y datos que se recuperan o
reciben y como se asegura el acceso o la introduccion de dicha informacién y datos por
parte de Canon Production Printing y sus proveedores, consulte las condiciones de uso y
la declaracién de privacidad de Canon Production Printing en www.cpp.com.

Cualesquiera servicios en la nube que puedan ofrecérsele y, tras su aceptacion, sean uti-
lizados por usted, asi como cualquier software que incluya dichos servicios, pueden estar
sujetos a condiciones y términos especificos de uso de la nube. Dichas condiciones y
términos se le pueden suministrar junto con una oferta de servicios en la nube. Sin em-
bargo, si el Software que incluye servicios en la nube se ofrece sin condiciones y térmi-
nos especificos, se aplicaran como corresponda los términos de este CLUF.

17. AUTORIZACION PARA FORMALIZAR EL CONTRATO

Usted declara que es una persona mayor de edad en su estado o pais y, si procede, su
empleador le ha autorizado debidamente para formalizar el presente CLUF.

18. EPIGRAFES:
Los epigrafes de las secciones se incluyen Unicamente para facilitar la consulta y no

constituirdn parte integrante de este CLUF con ningln otro propdsito ni se les otorgara
ningun efecto sustancial.
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