Der versteht
sein Handwerk

Ldsungen fiir die Digitalisierung

im Handwerk beschleunigen im
Arbeitsalltag die Dokumentenver-
waltung, sparen Zeit, Aufwand und
Kosten. Die Basis fiir eine reibungs-
lose Erfassung von Papieren ist

ein flexibler und zuverlassiger
Dokumentenscanner - und an den
stellen Betriebe oftmals besondere
Anforderungen. Beim Klima- und
Warmepumpenpezialisten rheinluft
in Kerpen verbessert seit Kurzem ein
Scanner von Canon die Arbeitsab-
laufe splirbar.
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Kunde: rheinluft
Branche: Warmepumpen, Klima-
und Kaltetechnik

Grindungsjahr: 2009
Sitz: Kerpen
Website: www.rheinluft.de

Herausforderung

Dokumente wie Rechnungen, Lieferscheine und Quittungen manu-
ell zu bearbeiten und anschlielend analog zu speichern, ist in vielen
kleinen Unternehmen noch Alltag. Die Zeiten durften bald vorbei sein:
Schon heute mussen Unternehmen elektronische Rechnungen emp-
fangen kdnnen, bald auch selbst digital versenden. Hinzu kommen
rechtliche Anforderungen, etwa zur Datensicherheit und zur Aufbe-
wahrung nach GoBD.

Auch kleine Handwerksbetriebe profitieren von der Digitalisierung:
Digitale Dokumente sparen Zeit bei der Verarbeitung, Verteilung und
Speicherung, sind Uberall und jederzeit verflugbar und bendtigen kei-
nen physischen Lagerplatz. Viele kleine Unternehmen zdgern jedoch
bei der Entscheidung fur eine Digitalisierungslosung. Die Grinde da-
fur sind unterschiedlich: Der Aufwand scheint zu hoch oder es fehlen
Ressourcen im eigenen Haus fur die Installation und EinfUhrung.
Dass eine digitale Dokumentenverwaltung weder aufwendig noch
komplex sein muss, zeigt rheinluft, ein Vier-Personen-Betrieb fur Kli-
ma-, Kalte- und Wéarmetechnik aus dem nordrhein-westfalischen Ker-
pen. Das Unternehmen installiert Warmepumpen, Klimaanlagen und
Kaltesysteme in der Region und betreut gewerbliche Kunden bundes-
weit.




Nach wie vor erreichen rheinluft zahlreiche Schriftstlcke in Papier-
form, von Quittungen bis hin zu Wartungsberichten. Das Unterneh-
men digitalisiert diese bereits seit geraumer Zeit, bis vor Kurzem mit
einem Multifunktionsgerat. Mit dem All-in-One-Drucker und -Scanner
lieRen sich Dokumente zwar erfassen, jedoch lieBen die Scan-Qualitat
und die Weiterverarbeitungsmoglichkeiten zu wlnschen Ubrig. ,,Auch
die Handhabung des alten Systems war wenig komfortabel”, erinnert
sich rheinluft-Grinder und -Geschaftsfuhrer Thomas Wolf an die Ent-
scheidung fur eine neue Losung. ,Die neue Scan-Hardware sollte die
Erfassung schneller, praziser und einfacher machen. Dartber hinaus
legten wir Wert darauf, die digitalen Dokumente an einem zentralen
Ort fur alle berechtigten Mitarbeitenden zuganglich zu machen.”

Lésung

Nach eingehender Beratung entschieden sich Wolf und sein Team fur
einen Dokumentenscanner von Canon: Das Modell Canon imageFOR-
MULA DR-S350NW erwies sich mit seiner hohen Scangeschwindig-
keit von bis zu 50 Seiten und 100 Bildern pro Minute als idealer Part-
ner flUr einen reibungslosen Digitalisierungsworkflow. Unter anderem
unterstltzt die Hardware den praktischen Direktscan Uber den Web-
browser. Wesentliche Features sind bereits ohne Treiberinstallation
verflgbar, mit Treiber profitieren Anwendende von einer Vielzahl an
Einstellungsoptionen, darunter einer Textverbesserung und der auto-
matischen Erkennung der Seitengréfe. Dank der hohen Auflésung von
600 dpi profitiert rheinluft nicht zuletzt von gestochen scharfen Bil-
dern. Eine hohe Fotoqualitat ist etwa fUr detailgetreue digitale Abbil-
der von Arbeitsberichten und Wartungsbescheinigungen wichtig. Dar-
Uber hinaus ist eine optimale Darstellung aller Vorlagen gewahrleistet:
Ob zerknitterte Quittungen, Durchschlage in geringen Papierstar-

ken oder mehrseitige Angebote, der Scanner erfasst alle Dokumente
in hoher Geschwindigkeit und optimaler Qualitat. Dabei punktet der
beidseitige Vorlageneinzug: Vorder- und Ruckseite der Unterlagen er-
fasst die Hardware automatisch, zeitaufwendiges manuelles Wenden
entfallt. Das beschleunigt den Scan-Workflow deutlich - und spart so
auch Zeit und Aufwand.

An der Scan-Station erfassen die rheinluft-Beschéaftigten taglich rund
20 Schriftstucke in verschiedenen Formaten und Papierstarken. Dazu
zahlen vor allem Eingangsrechnungen, Lieferscheine, Arbeitsberichte
und Wartungsbescheinigungen von Anlagen und Systemen. Im Zuge
der Neuinstallation wurden verschiedene Scan-Workflows angelegt:
Die digitalisierten Dokumente gelangen automatisch in definierte, the-
matisch sortierte Ordner. So lassen sich sie sich schnell wiederfinden,
weiterverarbeiten oder archivieren - ein klares Plus fur Buchhaltung,
Belegwesen und Auftragsabwicklung. Die Suche nach bestimmten
Schriftstlcken vereinfacht zudem die im Scanner sowie in der Scan-
Software integrierte OCR-Erkennung ( Optical Character Recogniti-
on). So lassen sich eingescannte Texte schnell und muhelos nach ver-
schiedenen Parametern durchsuchen.

Nutzen

,Die Handhabung des neuen Canon-Systems ist sehr komfortabel und
einfach”, erlautert Wolf abschlieBend. ,Der Einzug funktioniert bei al-
len Papiertypen zuverlassig und die Scan-Software tut ihr Ubriges,
richtet Dokumente etwa automatisch korrekt aus und verflugt Uber au-
tomatische Bildverarbeitungsfunktionen. Eine zeitaufwendige manu-
elle Nachbearbeitung ist in der Regel nicht notwendig.” Durch den so
deutlich beschleunigten Scan-Workflow gewinnen die Beschaftigten
Kapazitaten fur das Kerngeschaft, etwa fur die Kundenbetreuung und
die Akquise.
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Scanner-Typ: Kompakter DIN

A4-Duplex-Dokumentenscanner

Aufldésung: 600 dpi

Geschwindigkeit: 50 Seiten/100

Bilder/Min.

Einsatzgebiet: 6.000 bis 9.000

Scans/Tag

Dokumenteneinzug: 60 Blatt

Key Features (Auswahl):

® Treiberloses Scannen

e flexible Verbindungsmaoglich-
keiten (USB, LAN, WLAN)

e Scannen von Kreditkarten &
Ausweisen
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