


So holen Sie das Beste fiir sich raus.
In Zeiten, in denen gerade im technischen Be-
reich vieles komplizierter und anspruchsvoller wird,
machen wir die Dinge mit unseren Professionel
Services wieder einfacher fur Sie. Denn so wichtig
der technologische Fortschritt uns auch ist: Er steht
bei Canon immer im Dienst des Menschen.

Von Mensch zu Mensch.

Deshalb unterstltzen wir Sie mit unserem Exper-
tenteam vor Ort — personlich und partnerschaft-
lich. Von Mensch zu Mensch. Als ein Team. Mit
Know-how und Empathie. Von der Analyse Uber
die Implementierung bis hin zum Service: Bei uns
bekommen Sie alles aus einer Hand, individuell flr
Ihre Bedurfnisse optimiert.

Einfach. 4o

Freude am gemeinsamen Erfolg.

Auf diese Weise vereinfachen wir Ihre Arbeitsab-
laufe und erleichtern Ihnen den Weg zum Erfolg.
Mit einer héheren Produktionskapazitat — bei
gleichzeitig reduzierten Arbeitskosten und Fehlern.
Mit konsequenter Kundenbindung und Zusatzge-
schaft. Mit zielgerichteter Automatisierung. Und
mit der Freude am gemeinsamen Erfolg!







Wir reden miteinander.
Wir horen zu.
Wir schauen bei lhnen genau hin.

Business- und Prozessanalyse: Analyse |hrer
aktuellen Geschaftssituation und Herausforderun-
gen in den Finanz- und Produktionsprozessen
sowie Identifikation der Handlungsbereiche.

Druckmedienanalyse: Empfehlung der optimalen
Medien (bei der Druckproduktion auf Canon
Drucksystemen).

Workflow-/Prozessanalyse: Eingehende Be-
wertung lhrer aktuellen Produktionsumgebung.

Raumplanung: Erstellung von mafstabsgerechten
Raumplanen und professionelle Beratung zur
Vorbereitung der Infrastruktur fur die Installation.
Erganzend kdnnen ausgelesene 2D-CAD-Dateien
prazise als Grundrisse auf verschiedene Oberflachen
wie Beton, Asphalt oder Holz Ubertragen werden.

Offset2Digital-Analyse: Prifung und Gliederung
bestehender Ablaufe und Applikationen und der
damit verbundenen Herausforderungen beim
Technologiewechsel.

Farbmanagement-Analyse: Beratung zur effi-
zienten Anwendung von Farbe — von der Datenan-
nahme bis zum fertigen Druckprodukt.

Security Assessment: Risikobewertung von
Canon Drucksystemen im Kundennetz fur
optimale Sicherheit.

Wir implementieren.
Wir trainieren.
Wir machen Sie erfolgreicher.

Workflow-/Prozessberatung: Beratung und Be-
gleitung bei den identifizierten Umstellungen im
Produktionsworkflow.

Softwareinstallation: Schnelle und professionelle
Installationen von Software, Upgrades und Updates
zur Minimierung der Produktionsunterbrechung.

Offset2Digital-Beratung: Erarbeitung und Imple-
mentierung eines Konzepts fur die notwendigen
Anderungen der Abldufe und Applikationen.

Farbmanagement-Beratung: Training und Bera-
tung zur Maximierung der Stabilitat und Qualitat —
von der Datenannahme bis zum Druckprodukt.

Training Hardware: Schulung und Beratung
fur die Bedienung von Canon Drucksystemen.

Training Software: Schulung und Beratung fur
die Bedienung von Canon Softwarelésungen.

Druckmedienberatung: Analyse und Beratung
zu den optimalen Medien bei der Druckproduktion
auf Canon Drucksystemen.

Produktionsbegleitung: Sicherstellung der
reibungslosen Produktion und Weitergabe des
Wissens an die Operatoren.

Softwarekonfiguration: Umsetzung der kunden-
spezifischen Konfiguration zur Erfullung individuel-
ler Anforderungen.



Drucken mit Klimabeitrag: Analyse Ihrer
Drucksysteme, Beratung zur klimafreundlichen
Optimierung und zum Erwerb eines Climate
Partner-Zertifikats (nahezu fur alle Drucksysteme
maoglich).

Prozessstandard Digital: Begleitung der Fogra
PSD Zertifizierung oder des Fogra PrintCheck
Digitals zur Erhohung lhrer Prozesssicherheit
im Digitaldruck.

Projektmanagement: Koordination des Projekts
durch lhren persénlichen Ansprechpartner Uber
die gesamte Laufzeit hinweg.

Profilierung und Kalibrierung: Erstellen und
Optimieren fur das bestmadgliche Druckergebnis.

CE-Konformitat: Sicherstellung der CE-Konformitat
fUr das Gesamtsystem gemaf3 den aktuellen Ver-
ordnungen.

DGUV V3: Begleitung der DGUV V3 Abnahme
gemaf der gesetzlichen UnfallverhUtungsvor-
schriften fur die Sicherheit elektrischer Anlagen
und Betriebsmittel.

Software Customizing: Anpassung der Software
oder Erstellen eines malBgeschneiderten Scripts
zur Erfallung Ihrer individuellen Anforderungen.

Wir stellen sicher.
Wir aktualisieren.
Wir sind an lhrer Seite.

Canon Support: Erweiterung des Canon Soft-
ware Supports: Ausdehnung der Supportzeiten
von 8 Stunden Mo bis Fr auf bis zu 24 Stunden
von Mo bis So.

Lizenz Re-Hosting: Umzug der bestehenden
Lizenz in eine neue Systemumgebung.

Erweitere Software-Systempflege: Erweiterte
Pflege zur Vermeidung von maéglichen Risiken
oder Unterbrechungen in der Produktion.

Versionspflege: Aktualisierung des Gesamt-
systems, um eine sichere und stabile Produktions-
umgebung aufrechtzuerhalten (z.B. Einspielen
von Updates).

Remote Service (AVA): Analyse, UnterstUtzung
und Behebung von Fehlern durch effizienten,
echtzeitnahen Remote-Support.

IT Systembetreuung: Betreuung, Verwaltung
und Pflege der Infrastruktur der Canon Software-
umgebung.

Vor-Ort-Service: Sicherstellung eines stabilen
Produktionsprozesses im Umfeld der Software-
installation durch Canon Mitarbeitende vor Ort
bei lhnen.



TEAMARBEIT MACHT
IHREN TRAUM WAHR.

Ganz einfach von Canon profitieren

Im Druckgeschaft ist es wie beim Tennisdoppel:

Sie brauchen den passenden Partner. Canon ent-
wickelt seit Uber 30 Jahren mafRgeschneiderte
Automationslésungen, die mehr Wirtschaftlichkeit
in Ihre Produktionsprozesse bringen. Mit unseren
Entwicklungszentren in ganz Deutschland garantie-
ren wir kurze Wege und einen herausragenden,
schnellen Service.

Alles aus einer Hand

Sie profitieren von der Erfahrung und der ganz-
heitlichen Sicht von Canon auf die Druckproduktion:
Wir unterstUtzen und realisieren lhre individuellen
Anforderungen und optimieren Ihre Produktions-
ablaufe.
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Canon  THEPOWER TO MOVE

Ilhre Mehrwerte

Automatisierung

Der End-to-End-Prozess beginnt bei der Auftrags-
erstellung und endet mit der fehlerfreien Druck-
ausgabe.

Wirtschaftlichkeit
Produktivitat und Effizienz stehen im Fokus.

Alles aus einer Hand

Wir sind fUr Sie da - ob Hardware, Software oder
das perfekte Druckmedium, von der Beratung
Uber die Inbetriebnahme bis zum Support.

Individuelle Konfiguration
Bestmogliche Lésungen — genau zugeschnitten
auf Ihre Anforderungen.

Problemlose Integration
Flexible Einbindung in |hre bestehende System-
landschaft.

Service und Support
Volle UnterstUtzung bei Beratung, Training und
Support.
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