
As vantagens de adotar a tecnologia certa 
são claras: eficiência, produtividade e 
crescimento para o seu negócio. 

Mas embora seja importante estar ciente 
dos avanços tecnológicos que 
acompanham a rápida mudança cultural, 
primeiro tem de determinar em que ponto 
está na sua jornada de transformação 
digital e de tomar as medidas mais 
adequadas para a sua empresa e respetivas 
formas de trabalhar. 

Pense na estratégia. Pense na colaboração. 
Pense no espaço de trabalho.

Clique aqui para saber como pode planear 
melhor o futuro do espaço de trabalho.

See the bigger picture
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Na próxima década, 50% dos 
empregos serão alterados 
pela automatização1, sendo 
que metade das atividades 
profissionais atuais poderá 
estar automatizada até 20552

31% dos líderes de 
empresas citam a 
capacidade de 
automatizar tarefas, 
libertando os 
trabalhadores para serem 
mais criativos, como 
sendo uma das principais 
vantagens da 
implementação de 
sistemas de IA4  

As empresas que estão ativamente a 
digitalizar, automatizar e otimizar os 
fluxos de trabalho de documentos 
verificaram:

Redução dos custos

35% 
Redução do tempo 
gasto em tarefas 
relacionadas com 
documentos

17% 
Redução 
de erros

25% 

A tecnologia continuará a 
fazer evoluir o papel que os 
humanos desempenham na 
força de trabalho. Os 
sistemas de IA tornar-se-ão 
nossos colegas de trabalho, 
incentivando novas formas 
de trabalhar7 

59% das empresas 
afirmam que a 
reformulação dos 
cargos de trabalho é 
importante para o seu 
sucesso nos próximos 
12 a 18 meses9 

75% dessas empresas 
afirmam que as 
tecnologias de IA 
capacitam os seus 
colaboradores a 
tomarem melhores 
decisões11

O impacto das 
tecnologias de IA foi 
projetado para aumentar 
a produtividade em até 
40% e permitir que as 
pessoas façam uma 
utilização mais eficiente 
do seu tempo12 

A IA foi projetada para 
adicionar 13 mil 
milhões de dólares 
americanos à 
economia global na 
próxima década8  

Mas quase 40% dos 
líderes de empresas 
admitem que não têm 
uma estratégia clara 
para a forma como a 
automatização pode 
ajudar as suas empresas 
a prosperar num mundo 
pós-coronavírus5

5% dos gestores ainda 
passam 8 horas por 
semana em tarefas de 
administração repetitivas e 
de baixo valor3

A automatização 
é a base

Melhorias com 
a IA

A tecnologia 
acompanha a mudança 
lado a lado e a nossa 
sociedade está a mudar 
rapidamente 

O Facebook já está a 
liderar esta investida, 
propondo uma experiência 
de trabalho sintética em 3D 
baseada em tecnologia de 
RV e RA, substituindo a 
realidade de nos 
deslocarmos diariamente 
para o local de trabalho e 
de nos sentarmos numa 
secretária num espaço 
partilhado14 

Ou até mesmo a Internet 
dos Sentidos, onde, com 
tecnologia 5G, tocamos, 
cheiramos e sentimos o 
nosso caminho para os 
novos espaços digitais16  

Trata-se de uma combinação de tecnologias 
envolventes que lhe permite enviar uma cópia 
digital de si mesmo para uma sala de reuniões, 
onde poderá interagir de forma realista com outros 
participantes virtuais, o que representa uma 
solução muito mais avançada para encurtar 
distâncias do que a de videoconferência5  

As realidades digital 
e física serão 
indistinguíveis no 
ano 203013

Será esta a próxima 
evolução? 

Uma nova 
realidade

37% das organizações 
já implementaram 
algum tipo de solução 
de IA: um aumento de 
270% nos últimos 
4 anos10

TENDÊNCIAS TECNOLÓGICAS QUE TRANSFORMAM O 

ESPAÇO DE TRABALHO 
DO FUTURO
Temos visto a tecnologia a tornar-se no seu 
próprio fator potenciador, mantendo as 
empresas vivas em tempos de crise. Mas à 
medida que olhamos para o espaço de 
trabalho do futuro, o que podemos esperar 
da paisagem tecnológica?


