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Lyhyt kuvaus Tama politikka perustuu Canon EMEA Speak-Up-politikkaan ja
on sen mukainen. Sekd sisdiset ettd ulkoiset henkildt voivat tuoda
esiin huolia epdeettisestd kayttaytymisestd joko Canon EMEA
Speak-Up-politikan  tai  Canon Oy  Speak-Up-politikan
perusteella. Talld kaytadnndlld luodaan jarjestelma, jolla sisdiset ja
ulkoiset sidosrynmdat voivat tuoda esiin epdeettiseen toimintaan
littyvid huolenaiheita, jos he eivat voi iimoittaa niistd muiden
kanavien vdlitykselld tai jos ilmoittaminen muiden kanavien
kautta eisovellu heille. Kaytanto suojaa sekd niitd henkilditd, jotka
puhuvat vilpittémin mielin, ettd niitd, joita vastaan on esitetty
valheellisia tai pahantahtoisia syytoksid.
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Canonin Oy epaasialliseen toimintaan puuttumisen kaytanto

1. Tarkoitus
Canonin  Oy: Speak-Up politikka on laadittu  tukemaan ilmoittamista  epdilyist&
epdeettisestd kayttaytymisestd, rikkomuksista, virheellisest& menettelystd ja/tai virkavirheistd.

Me Canonilla pyrimme noudattamaan ennakoivaa asennetta ja ldhestymistapaa
kasitellessdmme  tdmdankaltaisia  huolenaiheita.  Kannustamme  tdllaisista  asioista
iimoittamiseen sekd sitoudumme suojelemaan kaikkia, jotka iimoittavat huolenaiheistaan
vilpittdmin mielin.

Kun tyéskentelet Canonilla tai Canonin kanssa, saatat ndhda tai kuulla asioita, jotka voivat
mielestdsi  olla lainvastaisia tai  epdeettisid  tai  jotka voivat rikkoa Canonin
toimintaperiaatteita ja jotka voivat vahingoittaa Canonia, sen tydntekijéitd ja/tai sen
likesuhteita. Némd& ongelmat voidaan yleensé ratkaista muilla menettelytavoilla (jotka on
mdadritetty esimerkiksi paikallisen tyéntekijan kdésikirjassa). Suosittelemme, ettd keskustelet
asiasta ensin esihenkildsi, yrityksen lakimiehen tai HR-partnerin kanssa. Jos et ole Canonin
tyontekij@, pyyddmme sinua ottamaan yhteyttd Canonin edustajaoan. Haluaisimme
mieluummin kuulla huolenaiheesi suoraan, jotta voimme myés ratkaista ne iiman valik&sid.
Jos huolenaiheesi kuitenkin littyy vakavaan védarink&ytékseen eikd muita asiaankuuluvia
menettelyjd ole tarjolla tai olet aidosti huolissasi nykyisten menettelytapojen kdytostd, sinun
voi olla vaikeaa tietéd, mité tehdad.

TassG kaytannodssé kerrotaan, miten tdllaisista huolenaiheista voi ilmoittaa jo varhaisessa
vaiheessa ja oikealla tavalla, jofta voimme tutkia niitd ja ryhtyd tarvittaessa toimenpiteisiin.
Jos sinulla on aito huolenaihe, iimoita asiasta ja litd ilmoitukseesi mukaan kaikki tiedot, jotka
tukevat huolenaihettasi. Canon on sitoutunut futkimaan t&Gman kdytdnndn mukaisesti
raportoidut huolenaiheet ja ryhtymd&dn toimenpiteisiin, joilla mahdollisiin rikkomuksiin ja
vaarinkdytoksiin voidaan puuttua.

Tama kaytantd suojaa sekd niitd henkilditd, jotka puhuvat vilpittémin mielin, ettd niitd, joita
vastaan on esitetty valheellisia tai pahantahtoisia syytoksid.

Yritysjohtomme on sitoutunut avoimeen ja rehelliseen yrityskulttuuriin. Aloitamme ilmoituksesi
perusteella tutkimukset ja tarjoamme sinulle tarvitsemasi tuen.
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2. Vaikutusalue

Tama politikka koskee Canon Oy:té sekd yhtiditd, jotka ovat suoraan tai epdsuorasti Canon
Oy:n omistuksessa. Se on sovellettavissa kaikkiin johtaijiin, tydntekijéinin, konsultteihin ja
alihankkijoinin.

3. Ketka voivat ilmoittaa huolenaiheista?

Kaikki, jotka tydskentelevat Canon Oy:lle, ovat sihen yhteydessé tai ovat Canon Oy:n
kontakteja, voivat raportoida epdillyistd rikkomuksista. Tdma koskee kaikkia tydntekijoitd,
harjoittelijoita, vapaaehtoisia, entisié tyontekijoitd, tyénhakijoita, itsendisia
ammatinharjoittajia ja yksityishenkilditd, jotka toimivat toimeksisaajina tai toimittajina, seké
heidan tyéntekijoitddan, likekumppaneita ja asiakkaita.

4. Milloin on asianmukaista kayttaa tata kaytantoa?

Tatd politikkaa voidaan kayttéad vilpittémien epdilyjen esitt@miseen littyen virkavirheisiin
Canonin sisalld. Téma kattaa kaikki tapaukset, joissa rikotaan yhtidn eettistd ohjeistusta
ja/tai politikkoja ja/tai lakeja, joiden puitteissa Canon harjoittaa toimintaansa.

Esimerkkej& huolenaiheista, joista voit ilmoittaa tdman kaytédnndn avulla:
e petokset ja vilpilinen (taloudellinen) raportointi
e ihmisoikeusrikkomukset (mukaan lukien lapsitydvoiman kayttd, nykyaikainen orjuus,
tyépaikkakiusaaminen ja vakivalta)
e syrjintd, ahdistelu tai aggressio
e kilpailulakien rikkominen
e rahanpesu
e pakotteiden ja vientivalvontalains&d&dannon rikkominen
e epdtarkka kirjanpito (taloudellinen tai muu)
e lahjonta tai korruptio
e eturistiriidat
e ympdristddn, terveyteen ja turvallisuuteen liittyva rikkomukset
e yrityksen resurssien epdasianmukainen kdyttd
e sisGpiirikaupat
e luottamuksellisten tietojen laiton luovuttaminen
e tietosuojarikkomukset
e rikokset

e kostotoimet ilmoituksen vilpittdmdassd mielessé tehneitd henkilditd vastaan.
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Tatd kaytantdd ei ole tarkoitettu seuraaviin tarkoituksiin:

o Tatd kaytantdd ei ole tarkoitettu henkildstohallintoasioihin liittyville henkildkohtaisille
valituksille (esimerkiksi tydehtoihin littyvat epdkohdat tai tydssé suoriutumiseen
littyvat epdkohdat) tai terveys- ja turvallisuusriskeille. Noudata ndissd tapauksissa
paikallisen tydntekijé@n kdasikirjan soveltuvia ohjeita ja muita paikallisia kaytéantdja.

o TatA kaGytantda ei ole tarkoitettu kiireellisistd asioista iimoittamiseen, kun kyseessd
on valitén uhka inmishengelle tai omaisuudelle tai jos tarvitset apua
hatatilanteessa. Ota tallaisissa tapauksissa yhteys paikalliseen viranomaiseen tai
h&tapalveluihin.

e Tatd kaytantdd ei ole tarkoitettu henkildkohtaisten kiistojen ratkaisemiseen.

o Tatd kaytantdd ei ole tarkoitettu sellaisten syytdsten esittmiseen, joiden tiedat
tai joiden sinun olisi kohtuudella pitényt tietdd olevan vaarié tai perustuvan
perdttémiin juoruihin tai kuulopuheisiin. Tallainen toiminta voi johtaa

kurinpitotoimiin.

5. Miten voit ilmoittaa huolenaiheesta?

Haluaisimme mieluummin kuulla huolenaiheesi suoraan, jotta voimme myds ratkaista ne
iiman valikasid. Voit iimoittaa epdillystd vadarink&ytdksestd monin eri favoin. Suosittelemme,
ett@ keskustelet asiasta ensin esihenkildsi, yrityksen lakimiehen tai
henkildstohallintokumppanin kanssa. Jos et ole Canonin tydntekija, pyyddmme sinua
ottamaan yhteyttd Canonin edustajaan.

Tama kaytantd ei korvaa Canonin tavallisia ilmoituskanavia tai valitusmenettelyitd. Jos et
kuitenkaan halua imoittaa huolenaiheistasi ndiden valitykselld, voit ilmoittaa epdilemdastdsi
vadarinkdytodksestd jonkin alla mainitun epdasialliseen toimintaan puuttumisen kanavan
kautta:

B Canon Oy:n Speak-Up -toimikunta, joka koostuu valituista Canon Oy:n johtoryhman
jasenistd (toimitusjohtaja, talousjohtaja, tietoturvavastaava ja henkiléstdjohtaja),

vastaanottaa iimoituksia seuraavien kanavien kautta:

e Verkko: Canonin EMEA-alueen epdasialliseen toimintaan puuttumisen jariestelma

(EthicsPoint) on suojattu verkkokanava, jota yllGpitad riippumaton yritys EMEA-
alueen epdasialliseen toimintaan puuttumisen komitean puolesta. Canonin EMEA-
alueen epdasialliseen toimintaan puuttumisen jariestelmdé on kaytettdvissa
vuorokauden ympdari kaikkina viikonpdivind. Sen kautta voi lGhettdd iimoituksia eri

kielill&.


https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/108733/index.html
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/108733/index.html
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Jos et haluat kayttdd Canonin EMEA-alueen epdasialliseen toimintaan puuttumisen
jarjestelmad, voit tehdd iimoituksen EMEA-alueen epdasialliseen toimintaan

puuttumisen komitealle sGhkdpostitse, postitse tai henkildkohtaisesti.

e Sahkoposti: IGhetd sGhkdpostia osoitteeseen speak-up@canon. fi

e Posti: Idhetd iimoituksesi postitse osoitteeseen

Canon Oy
c/o Speak-Up komitea
Huopalahdentie 24
00351 Helsinki
Finland
e Henkilokohtaisesti: Voit kontaktoida suoraa Canon Oy:n Speak-Up komitean
jGsentd:
Toimitusjohtaja

Talousjohtaja
Tietoturvavastaava
Henkildstdjohtaja

Huomioithan, ettd Canon Oy:n Speak-Up -toimikunnalle raportoidut asiat jaetaan
myods Canon EMEA:n Speak-Up -toimikunnan kanssa, vaikka ne kdsiteltdisiin paikallisesti
Canon Oy:n toimesta. Joissain tapauksissa, tilanteen sopivuuden perusteella,
paikallisesti raportoidut Speak-Up -tapaukset voidaan siirtéd EMEA:n Speak-Up -

toimikunnan k&siteltdviksi.

B EMEA Speak-Up -toimikunta, joka koostuu valituista EMEA-alueen padkonttorin
johtoryhman jésenist& (henkildstdjohtaja, talousjohtaja ja lakiasiainjohtaja Canon
Europe Ltd:std), vastaanottaa iimoituksia Speak-Up -raportointikanavien kautta,
jotka on madritelty EMEA:n Speak-Up -politikassa. Lisatietoa 16ytyy EMEA Speak-
Up -politikasta.

Huomioithan, ettd jos se katsotaan tarkoituksenmukaiseksi, suoraan Canon EMEA
Speak-Up -toimikunnalle toimitetut raportit voidaan jakaa Canon Oy:n Speak-Up -
foimikunnan kanssa. Joissain fapauksissa EMEA Speak-Up -toimikunta voi pyytad
Canon Oy:n Speak-Up -toimikuntaa kdsittelemdadn raportin, mikali se katsotaan

sopivaksi.
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6. Voiko ilmoituksia tehda nimettomasti?

Kylld, iimoituksia voi tehd&@ nimettomasti. Ota kuitenkin huomioon, ettd nimettdmien
iimoitusten tutkiminen voi olla vaikeaa. Yhteystietojen antamisesta voi olla hyétyd silté
varalta, ettd tarvitsemme lisGtietoja iimoituksesi tutkimiseksi. Canonin  EMEA-alueen
epdasialliseen toimintaan puuttumisen jarjestelmdassd voimme viestié kanssasi verkossa siten,
ett@ henkildllisyytesi suojataan.

7. Mita tietoja sinun taytyy antaa?
Kun teet iimoituksen (henkildkohtaisesti, kirjallisesti tai verkossa), anna mahdollisimman tarkat
tiedot, jotta yrityksemme voi arvioida tilanteen ja tutkia huolenaiheesi. Anna esimerkiksi
seuraavat tiedot:

— huolenaiheen syy ja soveltuvat tausta- ja historiatiedot

— nimet, pdivamadarat, paikat ja muut soveltuvat tiedot

— kaikki dokumentaatio, joka voi tukea ilmoitustasi.
[Imoitus voidaan kdasitelld vain, jos se sisaltad riittavan tarkat tiedot, jotta asia voidaan tutkia.
Tutkimus voidaan aloittaa vasta, kun asiasta on saatu tarpeeksi tietoa.

Kaikkia ilmoituksen tekemisen yhteydessd antamiasi henkildtietoja kdasitellddn soveltuvien
tietosuojasddntdjen mukaisesti. Jos haluat lisGtietoja henkildtietojen kd&sittelystd, tutustu
epdasialliseen toimintaan puuttumisen tietosuojailmoitukseen.

8. Mita tapahtuu, kun teet ilmoituksen?

Canon suhtautuu vakavasti kaikkiin ilmoituksiin mahdollisista vadarinkaytdksistd. Alla on
kuvattu prosessi, jonka mukaisesti iimoitus kdasitellddn silloin, kun iimoitus tehd&an tai
eskaloidaan EMEA-alueen epdasialliseen toimintaan puuttumisen komitealle. Jos haluat
lisGtietoja siitd, miten paikalliset epdasialliseen toimintaan puuttumisen komiteat kasittelevat
iimoituksia, tutustu kyseessé olevan yrityksen paikalliseen k&ytantdon, jossa madritetddn sen
kayttdma prosessi. Jos paikallinen epdasialliseen toimintaan puuttumisen komitea ei ole
madrittanyt, miten iimoitukset kasitellddn, ne kasitelldan alla kuvatun prosessin mukaisesti.

limoituksen vastaanotto

Kun lahetat iimoituksen, saat vahvistuksen sen vastaanoftamisesta seitsemdn pdivan
kuluessa vastaanottamisesta. Epdasialliseen toimintaan puuttumisen komitea suorittaa
alustavan arvioinnin, jolla madritet&an, tulisiko ilmoitus kasitelld epdasialliseen toimintaan
puuttumisen tapauksena tGman kaytdnndn mukaisesti (katso lisGtietoja osiosta 4).
Epdasialliseen toimintaan puuttumisen komitean jasenet saattavat oftaa sinuun yhteytta
pyytadkseen lisGtietoja roolissaan luottamushenkildna.


https://canoneuropenv.sharepoint.com/teams/EMEA-Whistleblowing/SitePages/Speak-Up-Privacy-Notice.aspx
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Tutkimus

Epdasialliseen toimintaan puuttumisen komitea pdadattdd, edellyttddkd ilmoitus virallista
epdasialliseen toimintaan puuttumisen tutkimusta (sen perusteella, sisGltadkd iimoitus
tarpeeksi tietoja tutkimuksen aloittamiseksi). Se pa&ttad myds, millainen tutkimus ilmoituksen
johdosta on syytd suorittaa. Epdasialliseen toimintaan puuttumisen komitea kerdd tietoa
iimoitukseen littyen. Epdasialliseen toimintaan puuttumisen komitea voi myds nimittad
sisdisié ja/tai ulkoisia tutkijoita kerddmdadn tietoja haastattelemalla tai asiaa tutkimalla seké
analysoimaan 18ydoksiddn ja raportoimaan niistd epdasialliseen toimintaan puuttumisen
komitealle. Nimitetyill& tutkijoilla on tarvittava asiantuntemus ja koulutus, ja heidat valitaan
tapauskohtaisesti siten, ettd eturistiridat valtetaan.

Tutkimuksen aikana epdasialliseen toimintaan puuttumisen edustajat toimivat keskeisind
yhteyshenkildind kaikille asiaan littyville osapuolile (mukaan lukien iimoittajat, syytetyt
osapuolet ja muut suoraan osalliset osapuolet) kaikissa kysymyksissé ja ongelmissa kéynnissé
olevaan tutkimukseen liittyen.

Palaute

Yleensd palautetta ja tiedot jatkotoimista annetaan kolmen kuukauden kuluessa siitd, kun
iimoituksen vastaanotto on vahvistettu. Saat tiedot tutkimuksen tuloksesta — eli siitd,
katsooko Canon, ettd kyseessa todella oli vadrink&ytos.

Ota huomioon, tapauksen lopputuloksesta (tai siihen liittyvisté toimista) annettavat tarkat
tiedot rippuvat luottamuksellisuutta ja tietosuojaa  koskevista  sddnnodistd  sekd
asianomaisten osapuolten mahdollisista laillisista oikeuksista.

9. Luottamuksellisuus ja nollatoleranssi kostotoimia kohtaan
B Luottamuksellisuus

Jos ilmoitat rikkomuksesta vilpittémdassa mielessa:

e Canon pitdd henkildllisyytesi luottamuksellisena, ellei laki edellyté sen paljastamista
(esimerkiksi viranomaisten tutkimuksien tai oikeuskdsittelyn yhteydessd, erityisesti
aidosta huolenaiheesta ilmoittaneen henkildn oikeuksien turvaamiseksi) tai jos olet
antanut meille luvan paljastaa henkildllisyytesi.

e Tietosi suojataan ja niitd kasitelldan taysin luottamuksellisesti, ellet itse valitse, ettd
ne eivat ole luottamuksellisia. Ota huomioon, ettd meidan taytyy ehké jokaa
tarvittaville henkildille joitain tietoja iimoitusta huolenaiheesta hallitulla tavalla

tutkimusprosessin yhteydessd.

B Nollatoleranssi kostotoimia kohtaan
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Canon ei suvaitse mink&danlaisia kostotoimia tai muita epdsuotuisia seurauksia sellaisia
tyéntekijoitd tai kolmansia osapuolia kohtaan, jotka iimoittavat huolenaiheista tai
osallistuvat epdiltyj&@ vaarinkaytdksid koskevaan tutkintaan. Kostotoimet (kuten uhkailu,

pelottelu, poissulkeminen tai ndyryyttdminen) ilmoituksentekijéitd vastaan ovat

menettelytapaohjeidemme vastaisia ja voivat johtaa kurinpitotoimiin.

Edelld mainitut luottamuksellisuuteen ja kostotoimien nollatoleranssiin littyvat suojatoimet
koskevat myds henkilditd, jotka ovat yhteydessd sinuun vilpittdmassd mielessd tai jotka
tukevat sinua huolenaiheiden ja rikkomuksien ilmoittamisessa (esimerkiksi kollegat ja
sukulaiset).

Et kuitenkaan voi vedota taGhdn suojaan, jos ilmoitat vilpillisin mielin huolenaiheesta, jonka
tieddt tai jonka sinun pitdisi kohtuudella tietGd olevan vadard, tai jos ilmoitat perusteettomia
kuulopuheita tai juoruja tarkoituksenasi aiheuttaa vahinkoa niille, joita asia koskee. TGmMa&
saattaa johtaa kurinpitotoimiin ja/tai olla rikos.

Tarked tiedote

e Kaikkien Canon EMEA -konsernin tydntekijdiden on noudatettava Canonin
toimintaperiaatteita.

e Jos olet itse osallisena iimoitettuihin rikkomuksiin, sinuun voidaan kohdistaa
kurinpitotoimia tai sinua vastaan voidaan nostaa rikosoikeudellinen syyte. Se, ettd
olet paljastanut vadrinkaytdksen, otetaan kuitenkin huomioon kaikissa
oikeustoimissa.

e limoituksen perusteella tehtavid tutkimuksia ei saa estad, imoituksen tekijan
henkildllisyyttd ei saa yrittdd selvittad eikd iimoituksen tekij@d vastaan saa ryhtyd

kostotoimiin.

10. Jos sinulla on kysyttavaa tai tarvitset lisatietoa

Jos sinua epdilytté@d se, tulisiko sinun tehdd iimoitus huolenaiheesta, tai tarvitset lisGtietoa
epdasialliseen toimintaan puuttumisen prosessista, voit esittdd kysymyksia tai pyytad
luottamuksellista  tapaamista organisaatiosi  epdasialliseen  toimintaan  puuttumisen
komitean nimitt@man epdasialliseen toimintaan puuttumisen yhteyshenkildén kanssa. (Jos et
tiedd, kuka paikallinen epdasialliseen toimintaan puuttumisen yhteyshenkild on, tarkista asia
soveltuvasta paikallisesta epdasialliseen toimintaan puuttumisen kdytdnndstd tai ota
yhteyttd paikalliseen henkildstohallintokumppaniin). Paikallinen epd&asialliseen toimintaan
puuttumisen yhteyshenkild voi neuvoa sinua prosessissa tarvittaessa.

Jos keskustelu epdasialliseen foimintaan puuttumisen yhteyshenkildn kanssa ei ole mielestasi
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soveliasta tai jos sinulla on ongelmia tahdan littyen, voit [dhettdd kysymykseksi EMEA-alueen
epdasialliseen toimintaan puuttumisen jarjestelmdn (EthicsPoint) Ask a question online -

painikkeen avulla.

11. Voiko ilmoituksia tehda muillekin kuin Canonille?

Tadman kaytadnnoén tarkoituksena on kannustaa tydntekijéitd ja muita ilmoittamaan
vakavista huolenaiheista (sek&@ mahdollistaa tdmd) Canonin sisdisesti sen sijaan, ettd
huolenaiheita pyrittdisin - ratkaisemaan Canonin  ulkopuolella. Talld  kaytanndlla  ei
kuitenkaan ole tarkoitus rajoittaa mitéan laillista oikeutta tai velvollisuutta, joka sinulla voi
olla oman maasi lakien mukaan, tehdd ilmoituksia mahdollisista vadrink&ytoksistd oman
maasi asianomaisille viranomaisille.

12. Kaytannon omistaja
Taman kaytdnndn omistaja Canon Oy:lid on toimitusjohtaja.

13. Asiakirjan hallinta
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