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Por que Therefore™

Sus desafios

a la informacion no autorizado; copia
correcta; procesos de seguridad de datos;
lentos y cadticos. recuperacion en caso

de desastre.

EFICIENCIA SEGUR_l/DAD
Dificultad en el acceso @ Prevencion del acceso

CUMPLIMIENTO RENTABILIDAD

Altos costes de
®/ NORMATIVO 1‘ almacenamiento fisico;
= Retencidn de la “ procesos de uso intensivo
informacion con de mano de obra y tiempo.

fines legales;
confidencialidad




Mantenerse por delante en un mercado competitivo requiere
procesos eficientes y capacidad para utilizar la informacion

como un activo estrategico.
Con Therefore™, usted conseguira:

SUCKOIVIS

PRODUCTIVIDAD

Evite perder tiempo en la busqueda de informacion y en
procesos caoticos.

CAPACIDAD DE RESPUESTA

Responda a las necesidades de sus clientes de forma
rapida y profesional.

VISIBILIDAD

Mantenga una perspectiva general y clara de sus procesos,
realice un seguimiento de métricas clave para el negocio.

SEGURIDAD

Guarde la informacion con seguridad y confidencialidad

FLEXIBILIDAD

Acceda a la informacion en cualquier momento y lugar.
Actualicela y ampliela rapidamente.

Evite las infracciones de seguridad de los datos, consiga visibilidad
de sus operaciones e impulse la productividad mediante una gestion

flexible e intuitiva de la informacion.




Por qué Therefore™

Flexible.

Local o en la nube; para despliegues de un solo
departamento o con varios emplazamientos.

Intuitivo

Los usuarios aprenden rapida y facilmente a
utilizar el sistema.

Escalable.

Empiece con poco y aflada mas a medida que
crezca su negocio.




Con Therefore™

PROTEJA los datos en un repositorio digital centralizado.

ACCEDA a sus datos en cualquier momento vy lugar.

G\ AUTOMATICE y optimice los procesos clave de su negocio.

ANALICE informacién en tiempo real para reaccionar antes
y tomar decisiones.




CAPTURE

CAPTURE Y UTILICE SU INFORMACION

Aproveche la informacidn de su negocio en cualquier formato.

e Documentos electrénicos — Importe informacion electrénica

de manera eficiente con opciones de importacién manuales o
automaticas.
Las integraciones permiten guardar de forma directa y armonizada
desde sofwtare de otros proveedores, incluido desde Microsoft®
Office, Microsoft® Exchange Connector protege y centraliza
automaticamente las comunicaciones estratégicas por correo
electronico.

e Documentos en papel — Escanee e indexe directamente desde
dispositivos de escaneado. Clasifique y extraiga datos de manera

automatica con soluciones de escaneado avanzadas.

Caracteristicas principales: THEREFORE™ FORMS

Capture de forma rdpida e intuitiva con Therefore™ Forms. Los formularios electrénicos

se diseflan y personalizan facilmente, se pueden utilizar internamente o en un sito web
externo. Los formularios sirven para gestiona solicitudes de vacaciones de los empleados,
encuestas de satisfaccion de clientes y otros procesos de forma mas rapida, inteligente y

fiable.
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SEGURO

UN REPOSITORIO DIGITAL SEGURO

Proteccion de datos predeterminada. Proteccidn de datos por disefio.

e Controles y permisos de acceso — Solo los usuarios autorizados
pueden acceder al sistema. Puede definir facilmente permisos
sobre contenidos para usuarios individuales o grupos de usuarios.

e Medidas antimanipulacién— El sistema verifica la autenticidad de
los documentos cada vez que se recuperan.

e Recuperacion en caso de desastre — El almacenamiento de copias
de seguridad automaticas garantiza la recuperacion de los datos
en caso de fallo de la unidad.

THEREFORE™ ayuda a cumplir la normatia GDPR

Expertos independientes han auditado Therefore™ y certificado que ayuda a los clientes
a cumplir los requisitos de proteccion de datos de las soluciones de software de acuerdo

con el Reglamento General de Proteccion de Datos (GDPR) de la UE.
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GESTIONAR

GESTIONAR LA INFORMACION COMO
ACTIVO ESTRATEGICO

Actualice y gestione la informacién de forma efectiva en todas las
areas de su negocio.

e Colaborar — Trabaje simultdaneamente en documentos con
personal interno o externo. Realice seguimiento de los cambios,
asigne tareas y procese informacion facilmente con los flujos de
trabajo.

® Integrar — Se integra de manera armonizada con software
de otros proveedores, aprovechando las integraciones nativas.
Therefore™ Universal Connector o Therefore™ API.

e Retener — Cumpla los requisitos legales y normativos en
materia de confidencialidad y retencion de documentos.

Caracteristias principales: THEREFORE™ CASE MANAGEMENT

Organice y gestione documentos relacionados de forma ldgica e intuitiva con Case
Management puede realizar lo siguiente:

e Agrupar documentos interrelacionados con mejor visibilidad y recuperacion
mas rapida.

e Abrir/cerrar expedientes, vincularlos a flujos de trabajo y emplear politicas

de retencion para la gestion del ciclo de vida.



Politicas de
retencion

Historial y control ¢ Microsoft® Office
de versiones . * Microsoft® Exchange

e Microsoft® SharePoint

E . Colaboracion ERP . e Microsoft Dynamics® NAV
simultdnea e SAP NetWeaver®

— . Tareas y flujo de . ¢ Bases de datos externas
® trabajo ¢ Almacenamiento en la nube (EFSS)
Integraciones adicionales de terceros

e Therefore™ Universal Connector
. * Therefore™ API

e Therefore™ Web API
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ACCESO

ACCEDA A LA INFORMACION EN
CUALQUIER MOMENTO Y LUGAR

Informacion que se desplaza con usted

e Buscar— Realice busquedas basadas en los metadatos de un
documento o en su contenido, con independencia de en qué
parte del sistema se haya guardado.

e Acceder — Acceda a su informacién en la oficina, la web o con
Therefore™Go.Therefore™Anywhere permite editar documentos
con conexion y volver a sincronizarlos mas adelante.

e Compartir — Comparta informacion facilmente con personas de
dentro o fuera dela organizacién. Exportar, enviar por correo
electronico o compartir informacion es facil con Therefore™.

Caracteristias principales: THEREFORE™ PORTAL

Una forma eficiente y segura de compartir y recibir informacién directamente con
usuarios externos. Integre el Portal en su sitio weby personalicelo de acuerdo
con la imagen de su empresa. Los usuarios externos pueden iniciar sesién con
credenciales de inicio de sesién seguras y solo podran ver y cargar los documentos
que les pertenecen.
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Aplicacion instalada

Therefore™ Portal

D
Web Access

Exportar o Enviar
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Therefore™ Go

/0’ Compartir en la nube
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Therefore™ Anywhere
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AUTOMATIZAR

AGILICE LOS PROCESOS CLAVE DE NEGOCIO

Consiga mayor eficiencia, visibilidad y coherencia.
e Therefore™ Workflow — Therefore™ automatiza los procesos clave de
su negocio con un potente motor de flujos de trabajo.
Varias personas pueden trabajar simultaneamente en un proceso vy el
sistema automatiza muchas tareas en segundo plano.
iAsegUrese de que jamas volvera a olvidar una fecha limite!

e Therefore™ Content Connector — Guarda e indexa continuamente
informacion de carpetas supervisadas,buzones de correo electrénico,
proveedores de firmas digitales o cuentas de almacenamiento en la
nube. Automatice el flujo e informacion que llega a su empresa.




Therefore™ Worflow
Flujo de trabajo automatizado

—— e—

Documento entrante Documento procesado

Therefore™ Content Connector
Importacién e indexacién automatica
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ANALIZAR

ANALICE Y REACCIONE ANTE LOS
INDICADORES DE RENDIMIENTO CLAVE

Manténgase al tanto de las métricas que mas valora.

e Generar informes — Programe informes para entregar
automaticamente a intervalos regulares. Consiga visibilidad y
tome decisiones basadas en datos.

e Realizar seguimiento — Aproveche las pistas de auditoria de
las acciones realizadas en los documentos 'y de los usuarios a
fin de cumplir la normativa de proteccién de datos y seguridad.

e Responder — Dé vida a sus datos con paneles dinamicos en
tiempo real. Responda inmediatamente a los cambios en los
indicadores de rendimiento.




O y Informe
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Como ayuda Therefore™

RECURSOS HUMANOS

Agilice los procesos de contratacion, incorporacion y cese;
gestione las solicitudes de permisos; mantenga la seguridad,
confidencialidad y facilidad de recuperacién de los registros
de los empleados; automatize ndminas e intégrelas con

software de ERP existente.

FINANZAS

Optimize el procesamiento de facturas con flujos de trabajoy
vinculos automaticos; realice un seguimiento de aprobaciones
y registros de pago.

FABRICACION

Almacene con seguridad y recupere rapidamente: certificados
de materiales, procedimientos y registros de formacion;
automatize registros de garantias de productos; asegurese
de que toda la informacion de salud y seguridad es facilmente

accesible.

GESTION DE CONTRATOS

Notificaciones automaticas para fechas de expiraciones
proximas; garantice que los contratos se firman con control
de versiones; gestione automaticamente los procesos de

firma electronica de contratos.




SERVICIO AL CLIENTE

Agrupe facilmente los documentos de los clientes en

archivadores digitales; asegurese de que puede recuperar facilmente Ia

informacion mas actualizada; informe a los clientes sobre el estado de

sus pedidos o solicitudes en un instante.

LOGISTICA

Digitalice la aprobacién de facturas, notas de crédito vy
pagos a transportistas; agilice las facturas de los clientes
y la documentacion de transporte; mantenga una pista de
auditoria completa de todas las acciones realizadas con los

documentos.

{@I OPERACIONES

La arquitectura multiemplazamiento y las opciones de
acceso remotoy de integracion permiten la coordinacion
en organizaciones dispersas. Los paneles analiticos mejoran
la capacidad de respuesta inmediata ante los cambios en
métricas operativas.

iY esto es solo el principio!

Therefore™ se puede configurar y personalizar de acuerdo con
las necesidades o los procesos de los departamentos, agilizando las
operaciones y aumentando productividad vy la satisfaccion del cliente.




Nuevas funcionalidades
Therefore 2020

NUEVAS SOLUCIONES PARA UNA NUEVA DECADA




Therefore™ 2020

THEREFORE™2020 incluye nuevas y potentes funciones
que permiten a los usuarios trabajar de forma mas inteligente

y a las empresas ser mas agiles y eficientes.

La introduccion del control de acceso basado en atributos
@ permite a los usuarios tener atributos o roles que definen sus
permisos. Los administradores pueden ahora definir roles
como Lectura, Colaboracion, Propietario o un rol personalizado, y seleccionar
qué permisos tiene cada rol. Los usuarios se asignan entonces a un rol, de
modo que no hay necesidad de confundir los permisos a nivel individual.
Esto permite un control granular de los permisos y una facil gestion en
entornos de seguridad complejos.

R Therefore™ Solution Designer

File Edit View Help
E K= Role Definition X
o ;I'I:erefore“‘ Permission
Biﬂ Access [ General Role Name: | Broject Manager |
--lEI Authentication Administrator
...if, Users and Groups Operator Descripton: | Project Manager |
9]5, Roles
]5, Administrator « Read Permissions:
Ev Contributor o View perlfm.ssmns 4 General ~
Ev Power User « Set permissions Administrator O
a, Project Manager + Execute search Operator O
]Sl Reader +" Manage searches Read
Ev Writer «" Keyword dictionary change View permissions
E—Ilbg Design [T Documents and Cases Set pemissions
25 Dashboard o View in hit-list Execute search
E]"D Repository  Open/View Manage searches
[]--E cForms  Print Keyword dictionary change
&[T Keyword Dictionaries « Export/Send ‘ &2:?"“;:; sodianes - .
[]..u Referenced Tables +" View history
[]--q Cross Category Search Templates " Add documents
-1, Reporting o Add cases
-[23] Full-Text Search o Editindex data
E]--L’ Captlfre Clien.t Profiles # Edit document Cancel Help
D"q Indexing Prof!Ies " Add files to decuments

Roles (1), Permisos (2), Definiendo un nuevo rol (3)
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Therefore™ 2020 cuenta con un cliente web recientemente redisefiado
para acceder a Therefore™ a través de Internet utilizando un navegador
web. Una interfaz de usuario moderna e intuitiva, el nuevo cliente web
se adapta a las necesidades de los diferentes tipos de usuarios y en
particular a los usuarios nuevos o mas casuales de Therefore™.
Un disefio sensible que se ajusta al tamafio de la pantalla para ofrecer la mejor
experiencia al usuario, independientemente del dispositivo.

Ademas, se ha afiadido a la web una nueva vista del panel de mandos cliente.

Esta interfaz completamente personalizable permite a los usuarios agregar mosaicos a
su panel para realizar y monitorear muchos tipos diferentes de actividades como:
marcadores, procesos de flujo de trabajo y notificaciones, guardar documentos, enlaces
personalizados y mas.

Los usuarios que prefieran el interfaz de cliente web clasica pueden seguir trabajando
como antes. Cambiar al nuevo cliente web es tan facil como pulsar un opcion.

€} Web Client x  + = X

C @ Notsecure | forum2020-serv/TWA/NgWA/#/ O

Therefore ... O|

= Repository Folders

o
(YT | pep— | (&g o = | &9 e IET—

> Contract

efForms.
e \

Finance

Cases/Categories

pagement | £ cusomer complims || O csomerries || 29 e || 29 empore e = || £3 wearingmi
[ Customer Complaints ‘ [T Property Contracts ‘
> B customerFiles —
[ Emails
[ Employee Details
3 Files
[ Incoming Mail

[ Property Contracts

Una visidn general de las carpetas y categorias en el nuevo cliente web
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Y Web Client x  +
< ]

Therefore

Guardar nuevos documentos

Busqueda de documentos (simple y avanzada)
Visionado de documentos

Very editar los datos del indice

Ver la bandeja de entrada de los flujos de trabajoy
procesar los flujos de trabajo

Vista del panel de mandos

@ Not secure | forum2020-serv/TWA/NgWA/#/dashboard

Why Moyaware.ppt, pptx, 2/12/202..

DR3060-3080 German.pdf, pdf, 2/11...

> Default Workflow Operator New Dashboard
Shortcuts Quick Search My Instances My Instances
News All Processes
Therefore
Q
File Leave Request -
Search Contracts search
Instances in your inbox
Drop Files Drop Mails My Overdue
All Processes
@) Drop files here @ Drop emails here 2
Overdue instances in your inb..
My Bookmarks My Inbox
All
Company Policy.docx, doc, 2/14/20... Moya River Highschool.docx, doc, .. SWOT Analysis.doc, doc, 2/10/2020,.. g a2
Category: Files Category: Files Category: Files
o . - No ask Name Assigned To info
LasT EDr - LasT EF LasT EDr
214120 22i20 2/0/20 2 A Modify Dratt Contract Administrator Moyaware Counseling/CL1236/null/MC-12%
= CREATED CREATED c A Review Draft Contract Administrator "Moyaware Counseling/CL1236/null/MC-123:
s Review incoming Emeils Administrator wolfgang soee@ados.com/wolfeang goze®
AINS FL CONTAINS AL
4 1 ° Review new File Administrator DR3060-3080 German.nef
n Review new File Administrator MC_000136./ti/2020-02:11/2020-02-1 /2
na open na open na open E Approve Leave Request Administrator g SO QRS e
Modify Drat Contract Administrator Biver Computers/CL1269/null/MC-12358,
1 Review Draft Contract Administrator River Goods/CL-12:8/null

Un panel general personalizado en el nuevo cliente web

€Y Web Client x  +
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> Default

Workflow Operator

New Dashboard

All Instances

All Overdue Service Contra...

A
a
&

Review Files

Review Files

14

Un ejemplo de panel de trabajo en el nuevo cliente web

*Las caracteristicas o funciones no enumeradas pueden no estar disponibles en el nuevo cliente web todavia. Si se requieren funciones adicionales
y no estan aun disponibles en el nuevo cliente web, siempre se puede utilizar el cliente web clasico. Las caracteristicas y funciones se afiadiran

regularmente al nuevo cliente web a través de las actualizaciones de Therefore™.




Las integraciones existentes con los proveedores de firmas
electronicas se han ampliado en Therefore™ 2020.

Basandose en la integracion existente con la firma electronica lider

del proveedor DocuSign, Therefore™ 2020 introduce integraciones naturales con los
proveedores SimpleSign y YouSign. Los usuarios pueden aprovechar estas soluciones
llave en mano para recoger facil y rapidamente las firmas de los documentos en
Therefore™.
Tanto el modo manual como el automatizado para obtener documentos firmados
electronicamente estan disponibles para adaptarse a todo tipo de escenarios de firma
desde la simple firma ad-hoc hasta los complejos flujos de trabajo que requieren
multiples firmas en un cierto orden, o a diferentes niveles.

Ademas, Therefore™ 2020 también ofrece a otros proveedores un interfaz que
soporta las posibilidades de integracion con otros proveedores de firma electronica
sin codificacién extra. Unainterfaz y procedimiento definidos suministrados por
Therefore™ hace facil afiadir un proveedor de firma electrénica de terceros para

satisfacer cualquier necesidad especifica regional.

Una nueva tarea del flujo de trabajo esta disponible para llamar
automaticamente a los servicios REST desde un flujo de trabajo

de Therefore™,

Esto permite una integracion simple y sin codigo con los servicios externos que

usan una REST API. Por ejemplo, como parte de un flujo de trabajo, una llamada
REST puede enviar datos de Therefore™ a un ERP para actualizar un base de datos.
Una llamada REST también puede recuperar informacion de un ERP como puede

ser un numero de orden de compra o articulos de linea que coincidan.
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