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ESIPUHE

Vastuullinen toiminta on syvalla Canonin
arvoissa — ollut jo vuosikymmenia. Kyosei-
yritysfilosofiamme ytimessa on elaminen ja
tybskenteleminen yhdessa paremman tule-
vaisuuden eteen. Naemme vastuullisuuden
kokonaisvaltaisena arvona ja laaja-alaisena
kasitteena. Se on mukana toiminnassamme
niin strategisena ohjenuorana kuin
jokapaivaisten paatdsten taustallakin.

Pyrkimyksemme vastuulliseen ja kestavaan
toimintaan tarkoittaa meille sen ym-
martamista, mika on tarkeaa ja merkity-
ksellista sidosryhmillemmme. Erityisesti asiak-
kaillemme, kumppaneillemme ja tyontekijoil-
lemme, mutta myds ympardivalle yhteiskun-
nalle. Olemme nostaneet vastuullisuuden
strategiamme ja kilpailuetujen ytimeen.
Lahtokohdan toiminnallemme asettavat niin
kansallinen lainsaadantd kuin muut kansal-
liset ja kansainvaliset normit. Pyrimme
kuitenkin aktiivisesti loytamaan keinoja
ylittaa niin normiston kuin sidosryhmiem-
mekin odotukset positiivisesti.

tarkeita maailmanlaajuisen ymparisto-
tyon onnistumisen kannalta.

Paikalliset toimenpiteet ovat ratkaisevan

Canon Suomi on osa globaaleja toimitusketjuja ja
ensisijainen tehtavamme onkin huolehtia oman
toimintamme kehittamisesta ja parantamisesta
laaja-alaisesti. Hyva esimerkki paikallisesta toimin-
nasta on raportointikauden aikana kayttoonotettu
ja sertifioitu kaytettyjen monitoimilaitteiden pe-
ruskunnostusprosessi. Taman lisaksi Canonilla on
saatavilla uusiovalmistettu ES-laitemallisto, joiden
valmistuksessa hyddynnetaan jopa 90 % alkuperais-
en tuotteen materiaalipainosta.

Ymparistovaikutukseen kohdistuvan sisaisen
tyomme lisaksi pyrimme tukemaan asiakkaitam-
me heidan omien vastuullisuustavoitteidensa
saavuttamisessa. Tarjoamme ratkaisuja, ohjelmisto-
ja ja palveluja, joiden avulla kaikenkokoiset yritysa-
siakkaat voivat harjoittaa liiketoimintaansa tehok-
kaammin, saastaa resursseja ja hyddyntaa uusia
mahdollisuuksia.

Canon Suomi on asettanut tavoitteeksi olla kettera
kasvuyritys. Osana tata, moderni ja kokonaisvaltain-
en suhtautuminen vastuullisuuteen, on toimint-
amme ytimessa. Vastuullinen ja kestavalla pohjalla
oleva kasvu vaatii panostuksia. Tahan olemme
sitoutuneet ja vastuullisuus arvon kaltaisena ohjaa-
vana tekijana on siina keskeisessa roolissa.

Tommi Laitinen
toimitusjohtaja,

Canon Oy
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Canon Oy on osa globaalia Canon Inc.
-konsernia, joka on japanilainen johtava
teknologiayritys kuuluen maailman tunne-
tuimpiin ja arvostetuimpiin brandeihin.
Canon on kuvaamisen, tulostamisen ja
tiedonhallinnan edellakavija, jonka tekno-
logiaratkaisuja hyodynnetaan laajasti lahes
kaikilla toimialoilla, kuluttajista ammatti-
laisiin — laaketieteesta avaruuteen saakka.

Vuonna 1937 perustettu maailmanlaajuinen
Canon-konserni toimii noin 120 maassa ja
tyollistaa Euroopassa noin 13 300 ihmista
seka Suomessa noin 270 ihmista. Canon
Oy tarjoaa lilkketoiminnan tehostamiseen
laajan valikoiman tulostuksen ja infor-
maationhallinnan seka lilketoiminnan
kehittamisen asiantuntijapalveluita.

Suomessa myymme tuotteitamme, palvelui-
tamme ja ratkaisujamme usein eri tavoin —
seka suoraan etta jalleenmyyjiemme ja vahit-
taiskauppiaiden kautta. Yritystuotteiden ja
palvelujen myynti tapahtuu suoraan seka
jalleenmyyjien kautta, kun taas kuvantamisen
kuluttajatuotteita markkinoidaan ja myydaan
valtakunnallisten ketjujen, jakelijoiden ja
itsenaisten erikoisliikkeiden kautta.

Kestava kehitys ja vastuullisuus ovat keskeinen
osa lilketoimintaamme ja kaikkea toimin-
taamme ohjaa Kyosei-yritysfilosofia, joka
tarkoittaa elamista ja tyoskentelya yhdessa
yhteisen hyvinvoinnin eteen. Se ulottuu
tuotekehityksesta ja tuotannosta ihmisten ja
tuotteiden valiseen vuorovaikutukseen seka
vastuuseen ymparistosta, ja mahdollistaa
tulostusteknologian kehittamisen kestavalla



tavalla. Nain voimme tarjota seka yhteiskun-
nallisia etta ymparistdohyotyja niin nykyisille
kuin tulevillekin asiakkaillermme, tyonteki-
joillemme seka muille sidosryhmillemme.
Kaikilta osapuolilta saamamme palaute
auttaa meita tunnistamaan ja hallitsemaan
riskeja ja mahdollisuuksia, joita toiminnas-
samme kohtaamme ja joita sen sisalla
ilmenee. Tarkeassa roolissa toiminnassam-
me on laaja ymparistdéohjelma, jossa avaina-
lueita ovat energian ja luonnonvarojen
saastaminen seka haitallisten kemikaalien
kayton minimointi.

Olennaisuus ja vuoropuhelu
sidosryhmien kanssa

Olemme vuorovaikutuksessa monien eri
sidosryhmien kanssa. Sidosryhma on
organisaatio tai henkild, jolla voi olla yksi tai
useampi Canonin paatoksiin ja toimintaan
liittyva intressi. Ne kattavat kaiken sisaisista
sidosryhmista, kuten tydontekijat, omistajat ja
johto, ulkoisiin sidosryhmiin, kuten asiakkaat,
toimittajat, viranomaiset, yksityishenkilot ja
voittoa tavoittelemattomat organisaatiot,
joilla saattaa olla liiketoimintaamme liittyvia
intresseja. Teemme vuosittain sidosryhma-
analyysin ja laadimme luettelon sidosryhmis-

tamme ja vuorovaikutuksestamme heidan

kanssaan, heidan tarpeistaan ja heidan
Canoniin kohdistamista odotuksistaan.
Olemme vuorovaikutuksessa sidosryhmi-
emme kanssa monin eri tavoin. Esimerkkeja
ovat saannolliset asiakastyytyvaisyyskyselyt,
kyselyt globaaleille asiakkaille, riippumatto-
mat tutkimukset, henkildstotutkimukset,
toimittajayhteistyo ja yhteydenpito sidos-
ryhmiin osana paivittaista tydtamme.
Sidosryhmiemme mielipiteet ovat meille
tarkeita ja niilla on merkitysta paatettaesss,
mitka kestavan kehityksen asiat ovat meille
merkityksellisia. Sidosryhmiemme vaati-
musten ja odotusten lisaksi taloudellinen
tilanteemme, liiketoimintamme kehitys ja
kilpailukyky, brandi, riskien pienentaminen
ja arvonluonti vaikuttavat myds siihen,
mitka vastuullisuuskysymykset ovat meille
tarkeita. Nama kysymykset muodostavat
sitten pohjan tavoitteillemme ja toiminnal-
lemme kestavaan kehitykseen liittyen.




PAREMMAN
JA REILUMMAN

MAAILMAN PALASET
SYNTYVAT YHTEISISTA
VAATIMUKSISTA

Painopistealueet
Vuonna 2023 olemme pyrkineet hallitsemaan ja ehkaisemaan riskeja
useilla eri osa-alueilla.

YMPARISTOVAIKUTUKSET
Pyrimme vahentamaan ymparistdvaikutustamme kartoittamalla,
mista suurimmat ymparistovaikutukset syntyvat ja pyrkimalla
vahentamaan niita.

TYOOLOT
Haluamme olla houkutteleva tydnantaja, joka tarjoaa hyvat
tyoehdot tyontekijoillemme. Tahan sisaltyy ihmisoikeuksien
kunnioittaminen ja se, etta teemme toita luodaksemme
turvallisen tyopaikan.

SOSIAALINEN VASTUU
Kannamme vastuuta tyontekijéistamme ja ihmisista,
joihin toimintamme vaikuttaa. Tahan sisaltyy toimintam-
me toimitusketjun inmisoikeus- ja tydehtoasioiden
edistamiseksi.

KONFLIKTIMINERAALIT
On olemassa suuri riski, ettd niin sanotuista konflik-
tialueiden mineraaleista saadut metallit edistavat
aseellisia konflikteja ja etta ne louhitaan heikoissa
tyoolosuhteissa. Tama on koko alaa koskettava
ongelma.

KORRUPTION TORJUNTA
Yllapidamme kaiken aikaa prosesseja
korruption ja lahjonnan torjumiseksi.



GANON JA
GLOBAALIT TAVOITTEET

Yksi sidosryhmavuoropuhelun ja olennaisuusanalyysin tulos on, etta
olemme syventyneet kestavan kehityksen globaaleihin tavoitteisiin ja
analysoineet suhdettamme niihin. Meille on tarkea3, etta tydmme
vastuullisuuden eteen edistaa myos kestavan kehityksen tavoitteiden
saavuttamista. Olemme ottaneet huomioon sidosryhmiemme nake-
mykset asioissa, joihin toiminnallamme on suuri vaikutus ja joissa meilla
on mahdollisuuksia edistda myonteista kehitysta.




HYVA SUKUPUOLTEN IHMISARVOISTA 1
KouLuTUS TASA-ARVO TYOTAJA

TALOUSKASVUA

Tavoite 4

Lasten ja nuorten oikeudet ovat tarkea asia
seka ulkoisille sidosrynhmille etta tyontekijoil-
lemme. Siksi olemme antaneet lapsinakokul-
man tulla ohjaavaksi tekijaksi kumppaneita ja
vhteistyota valittaessa.

Olemme osallistuneet vuodesta 2016
lahtien Canonin Young People -ohjelmaan.
Ohjelman tavoitteena on tarjota nuorille
mahdollisuus visuaaliseen tarinankerrontaan
kestavan kehityksen teemojen ymparilla. Lue
lisaa sivulta 21.

Tavoite 5

Haluamme, etta tyontekijamme saavat mah-
dollisuuksia, kehittyvat yksildina ja kokevat
tydnsa merkitykselliseksi hyvassa tyoympa-
ristossa. Siksi on tarkeaa hyvaksya kaikkien
ihmisten erilaisuus ja ottaa vastuuta sellaisen
tyoymparistdn luomisesta, jossa vaalitaan
tallaista kulttuuria. Meille on tarkeaa luoda
tyoymparistd, joka edistaa sukupuolten
tasa-arvoa ja osallisuutta. Lue lisaa sivulta 17.

Tavoite 8

Yrityksena meille on tarkeaa, etta voimme
osallistua kestavaan talouskasvuun ja tarjo-

ta tyomahdollisuuksia hyvilla tydehdoilla.
Haluamme olla houkutteleva tyonantaja ja
varmistaa, etta tyontekijamme viihtyvat.
Toimitusketjumme on globaali, ja alallamme
tuotteet valmistetaan usein maissa, joissa on
tyoehtoihin ja ihmisoikeusloukkauksiin liittyvia
riskeja. Meilla on loistava tilaisuus auttaa
toimitusketjumme ihmisia saamaan kunnolli-
set tydehdot asettamalla aktiivisesti toimitta-
jille vaatimuksia ja valvomalla niiden taytty-
mista. Lue lisaa sivulta 23.

VASTUULLISTA
KULUTTAMISTA

13 ILMASTOTEKOJA

1 YHTEISTYO JA
KUMPPANUUS

Tavoite 12
Iso osa vastuullisuuden eteen tekemastamme
tyosta kohdistuu tuotannon kehittamiseen
kestavammaksi. Yksi painopistealueistamme
on kiertotalous, ja tydskentelemme aktiivisesti
kiertotalouden lisaamiseksi toiminnassamme.
Olemme jo pitkaan soveltaneet elinkaarinako-
kulmaa, joten meille on luontevaa ottaa
seuraava askel ja tarkastella, kuinka voimme
kayttaa kaytettyja tuotteitamme uusien raaka-
aineina ja hydédyntaa siten luonnonvaroja
tehokkaammin. Canonin toimet vastuullisen
kuluttamisen eteen sisaltavat muun muassa:
- Paikallisesti uudelleen kunnostetut
ja uusiovalmistetut tuotteet
- Varaosien ja piirilevyjen uudelleenkayttd
- Laser- ja mustesuihkukasettien
kierratysohjelmat
- Green Procurement -hankintaohjelma
Lue lisaa sivulta 14.

Tavoite 13

llmastonmuutos on asia, joka meidan kaikkien
on kohdattava. Me Canonilla pyrimme jatku-
vasti vahentamaan ilmastovaikutuksiamme.
Tydmme tavoitteena on ymparistovaikutuk-
sien vahentaminen. Lue lisaa sivulta 10.

Tavoite 17

Nykypaivan globaalissa yhteiskunnassa myods
globaalit tavoitteet ovat riippuvaisia toisistaan
ja vaikuttavat toisiinsa. Siksi niiden saavutta-
minen vaatii kumppanuutta ja yhteistyota.
Esimerkki tydtavoistamme on yhteistyd eri
jarjestojen ja yhdistysten kanssa. Tietoa koko
Canon-konsernin suhteesta globaaleihin
tavoitteisiin ja lisaa esimerkkeja siita, miten
edistamme niiden saavuttamista, ldydat
taalta: https:/global.canon/en/csr/sdgs/.
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Sertifioinnit

Canonille CDP:n A-listaus

CDP on voittoa tavoittelematon hyvantekevai-
syysjarjesto, joka ohjaa ja arvioi yritysten, kau-
punkien, osavaltioiden ja alueiden toimintaa
ilmastonmuutosta vastaan kaikkialla maail-
massa. CDP yllapitaa maailmanlaajuista tie-

donantojarjestelmaa ymparistovaikutusten
hallitsemiseksi. CDP-arvioinnit perustuvat
yrityksille lahetettyihin kyselyihin koskien
esimerkiksi ilmastonmuutosta ja vesihuol-
toa. Vuonna 2023 Canon on ansainnut
kolmatta kertaa paikan A-listalta liittyen
ilmastonmuutokseen.

Lue lisda: https:/Mmwww.cdp.net/en

Sertifioidut toimintajarjestelmat
Toimintaamme ohjaa Kyosei-
yritysfilosofia, joka merkitsee
elamista ja tyoskentelya yhtei-
sen hyvinvoinnin edistamiseksi.
Se ulottuu tuotekehityksesta
ja tuotannosta ihmisten ja
tuotteiden valiseen vuoro-
vaikutukseen seka vastuu-
seen ymparistosta. Canonin
toiminta on sertifioitu
laadun (ISO 9001), palve-
lunhallinnan (ISO/IEC
20000-1), tietoturvan (ISO
27001) ja ympariston
(1ISO 14001) osalta.

Laatu
Laatujarjestelman
avulla toimitamme
johdonmukaisesti
asiakasvaatimuk-
Sia tayttavia
tuotteita ja
palveluja.
Lisaamme

asiakastyytyvaisyytta parantamalla jatkuvasti
laadunhallintajarjestelmaa ja toimintatapo-
jamme. Johtamisjarjestelma, menettelyohjeet
Jja prosessikuvaukset sisaltavat ne asiakirjat,
jotka tarvitaan varmistamaan prosessien
suunnittelu, toiminta seka toiminnan ohjaus.

Palveluhallinta
Palveluhallintajarjestelmamme palvelut
kattavat koko yritysviestinnan lilketoimin-
ta-alueen palvelutuotannon, tulostuksen-,
prosessien- ja tiedonhallinnan seka ammatti-
tulostamisen palvelut Suomessa. Asiakkaalle
palveluhallinnan sertifiointi takaa korkean
palvelun laadun seka jatkuvan palveluiden ja
asiakassuhteen kehittamisen.

Tietoturva

Tietoturvajarjestelmamme turvaa Kirjoitetun,
puhutun ja sahkdisen tiedon luottamukselli-
suuden, eheyden seka saatavuuden. Haluam-
me varmistaa, etta tieto on saatavilla vain niilla
kenelld on valtuus ja oikeus paasta tietoon
kasiksi. Sertifioinnin ansiosta voimme vahvis-
taa toimintamme kattavan kaikki tietoturvan
osa-alueet riskien ja auditointien hallinnasta
tuoteturvallisuuteen ja tapahtumien hallin-
taan.

Ymparisto

Tarkeassa roolissa vastuullisuudessa on laaja
ymparistbohjelma, jossa avainalueita ovat
energian ja luonnonvarojen saastaminen seka
haitallisten kemikaalien kaytdn minimointi.
Noudatamme kaikessa toiminnassamme
voimassa olevia ymparistosaadoksia ja paikal-
lisia viranomaisohjeita.

Canonin toimintatapojen kehityksessa on
panostettu tuottavuuteen, ymparistévastuulli-
suuteen, sujuvuuteen ja erityisesti asiakastyy-
tyvaisyyteen. Uskomme kaikkien naiden
osa-alueiden tuovan hyvin hoidettuna laaduk-
kaan toiminnan lisaksi myos saastoja uusiutu-
mattomien luonnonvarojen kaytossa.
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YMPARIST

1 VASTUULLISTA 13 ILMASTOTEKQJA

KULUTTAMISTA

Pyrimme harjoittamaan lilketoimintaamme ym-
paristdn kannalta vastuullisesti ja olemaan hiili-
neutraali yhtio vuoteen 2050 mennessa. Visiomme

on, etta parempia tuloksia pitaisi voida saavuttaa
vahemmilla ymparistovaikutuksilla. Taman vision
toteuttamiseksi meilla on maailmanlaajuinen ympa-
ristdjarjestelma, joka on sertifioitu ISO 14001:2015-stan-
dardin mukaisesti. Vuonna 2023 sertifikaatti kattoi

Canon Inc:n ja 120 Canon-konserniin kuuluvaa yritysta

40 maassa ja alueella. Tydmme ymparistovaikutusten
vahentamiseksi edistaa globaaleista tavoitteista ensisijai-
sesti tavoitetta 12 eli varmistamme kulutus- ja tuotantota-
pojen kestavyyden, ja tavoitetta 13 eli toimimme ilmaston-
muutosta ja sen vaikutuksia vastaan.

Canonille mydnnetty ymparistosertifiointi ja sen globaali strategia
antavat merkittavia etuja. Se merkitsee sita, etta meilla on yhteinen
menettelytapa ymparistdasioissa ja tydskentelemme yhteisten
tavoitteiden ja suuntaviivojen puitteissa kaikissa maissa. Vahvuutem-
me on pitkaaikainen, jarkeva ja vakiintunut ymparistovastuun eteen
tehty tyo.

Paikalliset toimenpiteet ovat ratkaisevan tarkeita maailmanlaajuisen
ymparistotyon onnistumisen kannalta. Siksi olemme tiiviisti yhteydessa
mMyos paikallisiin myynti- ja huoltotoimistoihimme ympari maan. Suomes-
sa 1ISO1400]1-sertifikaattimme kattaa kahdeksan toimipaikkaa: Canon Oy:n
paakonttori Helsingissa ja toimipisteemme Jyvaskylassa, Kuopiossa, Lah-
dessa, Oulussa, Porissa, Tampereella ja Turussa. Ymparistojarjestelma liittaa
Canonin kaikki toiminnot Suomessa kattavan ymparistovision piiriin, ja meilla
on yhteinen menettelytapa ja tavoitteet. Ymparistotyon kehyksessa mini-
moimme omat negatiiviset vaikutuksemme ymparistodn tehokkaan johta-
juuden, menettelytapojen, standardien ja hyvien kaytantdjen avulla.

Ymparistovaikutukseen kohdistuvan sisaisen tydmme lisaksi pyrimme tuke-
maan asiakkaitamme naiden omien vastuullisuustavoitteiden saavuttamisessa.
Tarjoamme ratkaisuja, ohjelmistoja ja palveluja, joiden avulla kaikenkokoiset
yritysasiakkaat voivat harjoittaa lilketoimintaansa tehokkaammin, saastaa
resursseja ja hyddyntaa uusia mahdollisuuksia.



UUSIUTUVAT ENERGIALAHTEET

Canon pyrkii hyddyntamaan

uusiutuvaa energiaa

mahdollisimman tehokkaasti

energianlahteena
saavuttaakseen...

45 % Canonin

kokonaisenergiantarpeesta

Vucnna 2021

45 prosenttia Canonin
kokonaisenergiantarpeesta
Euroopassa katettiin
sahkolla.

...nollatason Coz

-paastot vuoteen

2050 mennessa

100 %

uusiutuvaa energiaa
Canonin tuotantolaitos

Poingissa, Saksassa,

kayttaa 100 %:sti

uusiutuvaa energiaa.

82

%

Canonin Euroopassa kayttamasta

sahkosta tuotetaan uusiutuvista
lahteista. 4—@

Canon kayttaa Euroopan
mahdollisimman paljon ja lisaa
uusiutuvien lahteiden kayttsa

toiminnoissaan uusiutuvaa energiaa

vahentaakseen CO,-paastojaan.

Ensiluokkainen konttori, jolla

on erinomaiset arvosanat
BREEAM-luokituksessa*

Canonin uusi EMEA-alueen
ja Yhdistyneen
kuningaskunnan

konttori on saanut I: 4 4
BREEAM-luokituksessa*

erinomaisen arvosanan

uusiutuvan energian = =
kaytosta

-

Canonilla on molemmissa
toimipisteissa myds
aurinkopaneeleja ja
sahkdajoneuvojen latauspisteita.
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Canonin Alankomaiden Venlossa sijaitseva
rakennus vahentaa energiankulutustaan
kayttadmalla lampopumppujarjestelmaa,
tehokkaita kuuman ja kylman veden
varastointijarjestelmia seka LED-valaistusta.
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50 % vahennys
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Uuden BMS-jarjestelman ja katon
aurinkopaneelien ansiosta rakennus on
vahentanyt energiankulutustaan léhes 50 %.
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*Building Research Establishment Environmental Assessment Method (Building Research Establishmentin rakentamisen ymparistdluokitusjarjestelma)
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Myymme, markkinoimme ja huollamme
Canonin tuotteita ja ratkaisuja, jolloin suurin
o0sa ymparistovaikutuksistamme aiheutuu
matkustamisesta seka toimistotilojemme
energiankulutuksesta ja lammityksesta.

Canon EMEA:N yhteisen paastovahennys-
tavoitteen saavuttamiseksi olemme siis keskit-
tyneet naihin alueisiin. Lisaksi olemme tarkas-
telleet alueita, joilla meilla on hyvat mahdolli-
suudet vahentaa tuotteidemme ymparistovai-
kutuksia ja edistaa kiertotaloutta.

Matkat
Seka myyjamme etta huoltoteknikkomme
matkustavat tydssaan, joten on luonnollista,
etta matkat ovat yksi toimintamme eniten
ymparistovaikutuksia aiheuttavista alueista.
Matkustussaantdmme ohjaa henkildstoa
valitsemaan ymparistovastuullisimman mat-
kustusvaihtoehdon. Kaytéssamme on Dispatch
Avoidance -kaytanto, mika tarkoittaa, etta
pyrimme ratkaisemaan asiakkaiden ongelmat
puhelimitse sen sijaan, etta lahetamme tekni-
kon heidan luokseen. Lisaksi pyrimme hyodyn-
tamaan etatyon ja digitaalisten kokousten
myonteiset kokemukset ja opit, mahdollistaen

hybridityomallin tydntekijoillemmme ja pitaen
nain ollen matkustamisen tarpeen pienempana.
Tydsuhdeautoihin sovellamme Canon
EMEA:ssa yhteista autopolitiikkaa, jossa
maaritellaan sallitut tydsuhdeautomallit
huomioiden muun muassa hiilidioksidiraja-
arvot. Rajoja lasketaan vahitellen niin, etta
vaihdamme jatkuvasti aiempaa vahapaastoi-
sempiin tydosuhdeautoihin. Muiden tydomatko-
jen osalta noudatamme yhteista matkustus-
ohjeistusta, joka saatelee kaytettavaa lilkenne-
muotoa ja sita, milloin lilkematkat ovat sallittuja.

Toimitilat

Toimitiloissamme hyodynnetaan uusiutuvaa
energiaa, jonka ansiosta hiilidioksidipaastot
ovat vahentyneet huomattavasti. Vuonna 2023
kiinteistdssa, jossa Tampereen toimipisteem-
me sijaitsee, on siirrytty kayttamaan hiilineut-
raalia lammitysta.

Tuotteet

Canonilla ei ole tuotantoa Suomessa, mutta
se myy ja markkinoi muiden Canon-konser-
niin kuuluvien yritysten valmistamia tuotteita.



Myymiemme tuotteiden valmistukseen liittyvat - Pienemmat ja kevyemmat tuotteet, jotta

ymparistovaikutukset on esitetty Canon Inc:n samaan kuljetukseen sopii useampia
vuosittaisessa vastuullisuusraportissa. kappaleita ja kulutamme vahemman
polttoainetta.
Pyrimme jatkuvasti parantamaan toimitus- - Pakkausmateriaaleja vaihdettu mahdolli-
ketjumme kestavyytta. Tassa on joitakin suuksien mukaan kierratettaviin materiaa-
tekemiamme parannuksia: leihin, mukaan lukien sellumuottien kayton
polistyreenivaahdon sijaan.
Teimme yhteistyota eri alueilla sijaitsevien - Otimme kayttoon alykkaan tilausalgoritmin,
valmistus- ja myyntiyhtididen kanssa joka yhdistaa saman toimitusosoitteen
vahentaaksemme logistiikkaan liittyvia kaikki laitteet yhdeksi variainetilaukseksi.
hiilidioksidipaastoja matkalla tuotannosta Tama saastaa vuodessa noin 135 000 vari-
myyntiin esimerkiksi parantamalla kansain ainelahetysta Euroopan laajuisesti.

valisten toimitusten kuormatehokkuutta.

KAIKKI YMPARISTOTEOT EIVAT
OLE SUURIA, MUTTA YHDESSA NIILLA ON

VALTAVA VAIKUTUS

Mittaamme ymparistévaikutuksiamme  Canon Oy hiilidioksidipaastot 2023 / kg CO.e
GHG-protokollan (Greenhouse Gas
Protocol) mukaisesti. Tiedot kootaan
puolivuosittain ja raportoidaan eteen-
pain Canon EMEA!lle ja sielta Canon
Inc:lle. Tama tarkoittaa sita, etta ymparis-

B Matkustus 85%
E Lammitys13%
B sahko 2%

LI Materiaalit 0,29%
B \esi007%

[] J5te 0,02%

tovaikutuksemme Suomessa sisally-
tetdan koko Canon-konsernin kokonais-
tuloksiin. Suomen Canonille toimintam-

me laatu on ratkaisevassa asemassa
siind, mika aiheuttaa suurimmat ympa-
ristdvaikutuksemme. Yhteensa 329437 kg CO_e

GHG-protokollan (Greenhouse Gas Protocol) ovat kehittaneet World Resources Institute (WRI) ja World Business Council on
Sustainable Development (WBCSD).
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KIERTOTALOUS

Yksi Canonin tarkeimmista painopiste-
alueista on kiertotalous. Myoétavaikutam-
me siirtymiseen pois lineaarisesta talou-
desta ja edistamme kiertotaloutta. Suo-
messa on useita tapoja myodtavaikuttaa
tahan: voimme tehostaa kiertoa omissa
liiketoimintavirroissamme ja kayda vuoro-
puhelua sidosryhmien kanssa.

Vanhan laitekannan kierratys
ymparistoévastuullisesti

Laitteita vaihdetaan keskimaarin kolmen tai
viiden vuoden valein. Mita laitteelle tapahtuu
sen jalkeen, kun se l[ahtee ensimmaisesta
paikasta pois? Vaihtoehtoja on useita: kun-
nostus, uusiovalmistus, jalleenmyynti tai
havittaminen. Asiakkaalta palautuvat vanhat
laitteet hydtykaytetaan SER-direktiivin mukai-
sesti jollakin seuraavista tavoista. Valinta
hyotykayton tavasta riippuu laitteen kunnosta
ja mallista:

- Laitteet peruskunnostetaan

Canon Oy:n toimesta
Kesakuusta 2023 alkaen paikallinen peruskun-
nostusprosessimme on mukautettu noudat-
tamaan Euroopan laajuista Canonin standar-
doitua kunnostusprosessia. Taman ansiosta
asiakas voi luottaa kaytettyjen laitteiden
tasalaatuisuuteen ja toimintavarmuuteen.
Laitteet puhdistetaan, kuluneet osat vaihde-
taan uusiin ja laite saadetaan toimintakun-
toon.
- Laitteet uusiovalmistetaan
Canonin Giessenin tehdas Saksassa on erikois-
tunut monitoimilaitteiden uusiotuotantoon,
jossa vahintaan 90 % alkuperaisista osista
kunnostetaan uusiokayttoa varten (ES-laite-
mallisto). Uusiovalmistetut laitteemme on
suunniteltu tukemaan kiertotaloutta antamal-

la kaytetyille materiaaleille uusi elama. Se
Mmaksimoi materiaalien arvon, mika auttaa
vahentamaan jatteen maaraa ja vahentamaan
raaka-aineiden hankinnan seka uuden lait-
teen tuottamisen ja kuljetuksen aikana synty-
via hiilidioksidipaastdja.
- Laitteet puretaan ja hyotykaytetaan
raaka-aineena (SER-laitekierratys)
Toimitamme romutukseen sellaiset kaytosta
poistuvat sahko- ja elektroniikkalaitteet, joita
ei enada voida peruskunnostaa tai kayttaa
uusiotuotannossa. SER-laitekierratyksessa
(SER = sahko- ja elektroniikkaromu) varmis-
tamme materiaalien tehokkaan kierratyksen.
Laitteista erotellaan kierratettavat materiaalit,
jotka paatyvat raaka-aineena hyotykayttoon.
Prosessissa saadaan vanhojen laitteiden
painosta yli 90 % hyotykayttdon. Kaytamme
yhteistyokumppania, jolta edellytamme
asianmukaisia jatteenkasittelylupia ja ISO
14001 -standardin mukaista ymparistosertifi-
kaattia.

Ne laitteet, jotka palautuvat kuluttajasektorin
kautta valtakunnallisessa kerailyjarjestelmassa,
menevat samanlaiseen hyotykayttoprosessiin.
Silloin ICT Tuottajaosuuskunta Tyn toimeksi-
annosta operaattorina toimii Elker Qy. Elker Oy
on jarjestanyt valtakunnallisen keraysverkon ja
hydtykayttoprosessin, joka on SER-direktiivin
ja kansallisen lain mukainen.

Laitteiden varaosat

Asiakkaalla vaihdetut varaosat seka pakkaus-
materiaalit toimitetaan hyotykayttdjarjestel-
maan. Osa elektroniikkakorteista menee
korjattaviksi ja siten kierratetaan uudestaan
markkinoille. Korjauskelvottomat ja muut osat
toimitetaan sahko- ja elektroniikkalaitteiden
kierratysprosessiin yhteistydokumppanille.



Laser- ja
mustesuih-
kukasetit
Canon aloitti
ensimmaisena

yrityksena laserva-
riainekasettien
kierratysohjelman
vuonna 1990, jossa
asiakkaat voivat
palauttaa kaytetyt
varikasetit Canonille
maksutta. Varikasetit
kaytetaan kokonaan
uudelleen tai kierratetaan
uusiksi kaseteiksi suljetun
tuotekierron avulla. Nain
kasettien materiaaleja
voidaan kayttaa jatkuvasti
uudelleen, eikd muovin laatu
heikkene. Olemme onnistu-
neet vahentamaan uusien
raaka-aineiden kayttéa kumula-
tiivisesti noin 314 000 tonnia.
Vuosina 2008-2021 olemme
kayttaneet uusien tuotteiden
raaka-aineena 42 413 tonnia kayte-
tyista tuotteista peraisin olevaa
muovia. Lisaksi olemme uusiokaytta-
neet 33 619 tonnia tuotteita ja osia.

Variainesailiot

Toimistolaitteissa kaytetaan variaine-
sailioita, jotka ovat erittain kevyita ja
valmistettu PET-materiaalista. Variainesai-
liot ja hukkavarisailiot voidaan kierrattaa
normaalisti paikallisten jatehuolto-
ohjeiden mukaan, jolloin ne yleensa
ohjataan energian polttoon tai SER-merkityt
sailiot SER-kierratykseen.



JOKAINEN
\HMINEN

ANSAITSEE MAHDOLLISUUDEN
KEHITTYA JA TERDA
MERKITYKSELLISIA ASIOITA
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Canon vaikuttaa joka paiva ihmisten elamaan

— naita ihmisia ovat tyontekijamme, asiak-
kaamme ja muut yhteiskunnan jasenet.
Tuotteillamme, ratkaisuillamme ja palveluil-
lamme on positiivinen vaikutus ihmisten
elamaan ja toimintaan, olivatpa kyseessa
valokuvia toisilleen jakavat ystavykset tai
maailman tapahtumia dokumentoivat am-
mattivalokuvaajat. Talla alueella olemme
tunnistaneet globaaleista kestavan kehityksen
tavoitteista tavoitteen 4 eli hyva koulutus,
tavoitteen 5 eli sukupuolten tasa-arvon,
tavoitteen 8 eli ihmisarvoisen tyon ja ta-
louskasvun seka tavoitteen 17 eli yhteistyén
ja maailmanlaajuisen kumppanuuden.

Haluamme olla toimialamme kiinnostavin
tyonantaja ja houkutella palvelukseemme
lahjakkaita henkiloita, jotka viihtyvat
yrityksemme palveluksessa pitkaan.
Kaikki tyontekijat noudattavat Canon-
konsernin eettisia ohjeita, mika tukee
tapaamme harjoittaa liiketoimintaam-
me eettisesti. Hyvista toimintatavoista
viestitaan tyontekijéillemme monin
tavoin esimerkiksi perehdytyksissa ja
eri toimintaohjeissa. Suurin osa
henkildstdohjeista ja koulutuksista
on yhteisia koko EMEA-alueelle.
Lisaksi meilla on kansallisia
ohjeita ja koulutuksia tapauk-
sissa, joissa sovelletaan ensisi-
Jjaisesti kansallisen tason
saannoksia. Nain on esimer-
kiksi tyoterveytta ja -turvalli-
suutta koskevien saannos-
ten kohdalla.

Tyoymparisto ja terveys
Tyontekijdidemme terveys ja mahdollisuus
toimia hyvassa tydymparistdssa ovat meille
tarkeita asioita. Hybriditydmallin myota monet
tyontekijat ovat tehneet aiempaa enemman
etatydta, ja heille, jotka eivat voi tyoskennella
kotona, olemme pyrkineet takaamaan mah-
dollisimman turvallisen tydympariston toimis-
tolla.

Canonin eettisissa ohjeissa kuvataan,
millaista kayttaytymista Canon odottaa kai-
kilta tyontekijoilta. Esimerkkeja ovat ihmis-
oikeuksien kunnioittaminen, turvallisten ja
oikeudenmukaisten tyoolojen varmistaminen
seka tiukan lahjonta- ja korruptiokiellon
noudattaminen. Tyontekijoillamme on mah-
dollisuus raportoida oletetuista rikkomuksista
nimettomasti. Canon-konsernin eettisten
ohjeiden lisaksi on olemassa suuri joukko
Muita sdantoja ja menettelytapoja, joilla
saadellaan tydontekijdidemme tydymparistda.
Meillda on tybehtosopimus ja useita sisaisia
toimintaohjeita, jotka koskevat esimerkiksi
tyoymparistda, rekrytointia seka tydhyvinvoin-
nin yllapitamista. Asetamme tydntekijodiden
terveyden ja turvallisuuden etusijalle ja var-
mistamme tydympariston turvallisuuden
soveltamalla saantoja ja menettelytapoja,
tarjoamalla tietoa tyohon liittyvista terveysris-
keista ja antamalla kayttéon asianmukaiset
suojavarusteet.

Vuonna 2023 henkildstomme vaihtuvuus
oli 8 prosenttia. Se lasketaan jakson aikana
aloittaneiden tai lopettaneiden tydntekijodiden
maaran perusteella sen mukaan, kumpi luku
on korkeampi, ja tulos suhteutetaan keski-
maaraiseen tyontekijamaaraan. Sairauspoissa-



olomme lasketaan jakamalla poissaolotuntien
lukumaara oletettujen tyotuntien maaralla ja
ilmoitetaan prosentteina. Vuonna 2023 sai-
rauspoissaoloprosentti oli 2.

Kehittyminen ja oppiminen
Me Canonilla uskomme, etta oppiminen on
parasta ja kehitys palkitsevinta, kun tyonte-
kija osallistetaan omaan kehittymiseensa.
Tyontekijat saavat itse arvioida mahdolli-
suutensa ja kehitystarpeensa. Kun
lahtdkohtana on tydntekijan oma
nakemys kehittymistarpeistaan, on
oppimis- ja kehittymismotivaatio
korkeampi. Parhaat edellytykset
onnistuneelle kehitykselle luodaan,
kun tyontekija ottaa askeleen
pidemmalle ja laatii itselleen

oman kehittymissuunnitelman,

joka voi sisaltaa esimerkiksi luokkamuotoista
opetusta, valmennusta, alan Kirjallisuutta ja
kaytannon harjoittelua.

Canonin koulutusportaalia, johon kaikki
tyontekijan koulutukset (muodosta riippumat-
ta) kootaan, kutsutaan "Development Hubiksi".
Portaalin kautta tyontekijoilla on paasy kaik-
keen oppimiseen ja kehitykseen liittyvaan
materiaaliin. Portaalista on helppo loytaa eri
alueisiin ja kompetensseihin liittyvia kursseja.
Mahdollisuudet kouluttautua ja oppia ovat
laajat, ja tyontekija voi raataldida helposti
oman henkildkohtaisen kehityspolkunsa.

Jotta voisimme edistaa ja kehittaa suori-
tuskykya kunkin yksilon edellytysten ja nykyti-
lanteen pohjalta, kdytamme prosessia nimelta
"Performance Management”. Esinenkild ja
tydntekija asettavat yhdessa yksildlliset tavoit-
teet, jotka on saavutettava sovittuna ajanjak-




sona, yleensa toimintavuoden aikana. Perfor-
mance Management -prosessi yhdistaa tydon
vksilollisiin tavoitteisiin, osaamisen kehittami-
seen, seurantaan, arviointiin ja palkitsemiseen
selkeassa kontekstissa ja jarjestelmassa.

Sukupuolten tasa-arvo,
monimuotoisuus ja inklusiivisuus
Pyrimme kaikissa rekrytoinneissa luomaan
tyopaikkaa, joka heijastaa monimuotoisuutta
ja avoimuutta. Haluamme, etta tyontekijamme
saavat mahdollisuuksia, kehittyvat yksiloina ja
kokevat tyonsa merkitykselliseksi hyvassa
tydymparistossa. Siksi on tarkeaa hyvaksya
kaikkien ihnmisten erilaisuus ja ottaa vastuuta
sellaisen tydoympariston luomisesta, jossa
vaalitaan tallaista kulttuuria. Kaikilla tyonteki-
Jjoilla on vastuu tyoskennella aktiivisesti sellai-
sen tydilmapiirin edistamiseksi, jossa ketaan ei

kohdella loukkaavasti. Jokaisella on myos
velvollisuus reagoida, jos havaitsee loukkaavaa
kohtelua.

Jos kollega, kumppani, asiakas tai muu
henkild joutuu syrjinnan, vaarinkaytosten tai
hairinnan kohteeksi tai jos tallaista epaillaan,
on useita tapoja ilmoittaa asiasta esimerkiksi
esihenkildlle, ylemman tason johtajalle, henki-
l6stoosastolle tai luottamushenkildlle. Aihetta
kasitellaan myos kehityskeskusteluissa, joita
tydntekijat kayvat esimiestensa kanssa Cano-
nin Performance Management -prosessin
puitteissa. Kun syrjinnasta ilmoitetaan tai
sellaista epaillaan, ryhdymme tarvittaviin
toimenpiteisiin, analysoimme tapahtuneen ja
suoritamme Korjaavia toimenpiteita.

Vuonna 2023 tyontekijoistamme 70 pro-
senttia oli miehia ja 29 prosenttia naisia. Johto-

tasolla sukupuolijakauma on samansuuntainen




kuin yrityksessa laajemmin: 75 prosenttia
johdosta on miehia ja 25 prosenttia naisia.

Esteettomyys

Canonin monitoimilaitteet on suunniteltu
esteettomiksi. Lilkunta- ja nakorajoitteiset
henkilot voivat kayttaa niiden toimintoja
monipuolisesti ja yhta vaivattomasti kuin
kaikki muutkin.

Kehittynyt nayttéteknologia parantaa
nakorajoitteisen kdyttokokemusta

Canonin monitoimilaitteen nayttd voidaan
kallistaa alaspain, jolloin sen kayttd helpottuu.
Lisaksi monitoimilaitteiden naytdt ovat matta-
pintaisia, joten ne eivat heijasta haitallisesti
nayton pinnalta. Nayton kokoa voidaan muut-
taa liu'uttamalla kahta sormea nayton pinnal-
la, jolloin painikkeet saadaan helposti niin
suuriksi, etta nakorajoitteinen henkild pystyy
samaan selvaa painikkeesta. Nayton tausta
voidaan myos saataa tummaksi, jolloin nayt-
tooNn saadaan parempi kontrasti painikeiden ja
taustan valille.

Apuohjelmat kasvattavat laitteen kay-
tettdvyytta ja nopeuttavat tulostamista
Moniin laitteisiin on saatavilla apuohjelmia,
jotka kasvattavat mahdollisuuksia optimoida
ja personoida tydkalua kayttajalleen. Canonin
monitoimilaitteissa on vakiona etakayttéohjel-
ma (Remote Operation Software Kit), jonka
avulla voidaan tybaseman kautta ohjata
laitteen nayttda. Toiminto toimii molempiin
suuntiin. Nakorajoitteisilla henkiloilla on usein
kaytossa tydasemaan asettavia

lisdohjelmia, joilla saa tietyn K jﬁ'jwu
'SALELLE

.‘1_' 1

alueen naytosta suurennettua,
ja jonka avulla henkild voi
kayttaa laitteen painikkeita

halutun kokoisena.

Uusimmissa Canonin laitteissa
on Myos nappaimiston kayttomah-
dollisuus, jolloin esimerkiksi sahko-
postiosoite voidaan kirjoittaa erityis-
nappaimistolla. Tekstinhakuominai-
suuden (OCR) avulla paperilla oleva
teksti pystytaan puolestaan muutta-
maan PDF:ksi, josta teksti voidaan lukea
aaneen Adobe Acrobat -sovelluksen
avulla.

Modernista monitoimilaitteesta |0ytyy
liiketunnistin, joka kaynnistaa laitteen
automaattisesti, kun laitetta lahestyy. Laite
my&s palaa lepotilaan automaattisesti, kun
kayttaja poistuu laitteelta. Esteettomyyden
lisaksi ominaisuus saastaa virrankulutusta ja
auttaa huomioimaan energiatehokkuuteen ja
kestavaan kehitykseen liittyvia periaatteita.

Apulaitteet tuovat konkreettisen avun
esimerkiksi pyoratuolia kayttaville
Canonin monitoimilaitteisiin on saatavilla
arkinsyottolaitteen nostamiseen tarkoitettu
kahva. Tama helpottaa arkin laittamista
lasilevylle kopiointia varten. Laitteisiin on
saatavilla myds aaniohjaus. Ominaisuuden
avulla kayttaja voi ohjata tiettyja toimintoja
antamalla kaskyja suullisesti. Tallaisia ovat
monet tulostamisen perustoiminnot, kuten
kopiointi, nidonta, kaksipuoleisuus ja

kopiomaarat.




Yhteistyohon perustuva
lahestymistapa ja arvon luominen
Kyosei antaa suunnan sille, miten harjoi-
tamme liiketoimintaamme, ja osa sita on
yhteistyd muiden kanssa sosiaalisen arvon
luomiseksi. Canon osallistuu projekteihin
ja aktiviteetteihin, joissa voimme vaikuttaa
myonteisesti.

Teemme useita yhteistydkuvioita eri toimi-
joiden kanssa edistaaksemme yhdessa
kestavampaa yhteiskuntaa. Lasten ja nuorten
oikeudet ovat tarkea asia seka ulkoisille
sidosryhmille etta tyontekijoillermme. Kaikki
Canonin tyontekijat Suomessa voivat
kayttaa yhden tydpaivan vuodessa vapaa-
ehtoistydohdn.

Young People Programme
Canonin Young People -ohjelma
tarjoaa nuorille mahdollisuuksia
kertoa omia tarinoitaan yhteiskun-
taan ja ymparistoon liittyvista

aiheista. Ohjelma on tavoittanut eri
puolilla Eurcoppaa, Lahi-itaa ja
Afrikkaa jopa yli 5500 nuorta
vuodesta 2015 lahtien ja ohjel-
maan osallistuu vuosittain yli 50
kumppania, kuten Plan Inter-
national ja Wild Shots Out-
reach.

Young People -ohjelma on jarjestetty
kurssimuotoisena Suomessa Oulun seudun
nuorille. Vuoden 2023 ohjelmassa mukana
toimivat Canon asiantuntijoiden lisaksi am-
mattivalokuvaaja Harri Tarvainen seka kuva-
journalisti Meeri Koutaniemi. Ohjelman aikana
nuoret paasevat tutustumaan kuvakerronnan
tehokeinoihin, valokuvaukseen rooliin viestin-
nassa, jarjestelmakameralla kuvaamiseen eri
kuvausymparistoissa seka kuulemaan Meeri
Koutaniemen kokemuksia kuvajournalismin
parissa. Kurssi paattyi opiskelijoiden valitse-
mista parhaista kuvista koostuneeseen valo-
kuvanayttelyyn.

Loppuvuodesta 2022 saimme mahdolli-
suuden osallistua tukemaan ukrainalaisia
nuoria Isabelle -aluksella, joka kellui Tallinnan
satamassa. Isabelle oli 'Kelluva kyl&’, jossa
ukrainalaiset nuoret asuivat ja oppivat uusia
taitoja. Matkustajalautta on epatavallinen
paikka loytaa luokkahuone, mutta se oli
elamaa Isabellella asuville ukrainalaisille
pakolaisille ja heidan lapsilleen. KINO-kurssi,
OCOGCO vapaaehtoisjarjestd seka Canon
Ambassador Katya Mukhina vetivat muuta-
man kerran viikossa yli tusinalle nuoria visuaa-
lisen tarinan kerronnan tyopajaa minka avulla
kertoa tarinoita nuorten arjesta. Kyseisten
tyopajojen tuotoksista muodostettiin nuorten
suunnittelema valokuvanayttely mika oli esilla
Tallinnan sataman alueella kesalla 2023.
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Yhteiskunta asettaa yrityksille odotuksia,
kuten tuotteiden laatu ja turvallisuus,
ymparistdévaikutukset, lainsdadannon
noudattaminen, tietoturva, ihmisoikeudet
ja tyoehdot. Globalisoitumisen ja pitkien
kansainvalisten toimitusketjujen yhteydes-
sa tarve toimitusketjujen hallinnalle on
lisdantynyt. Canon on monien vuosien ajan
toteuttanut ennakoivia toimia tayttaak-
seen moniulotteisen sosiaalisen vastuun-
sa yritystoiminnassaan.

Harjoitamme omaa lilketoimintaamme
vastuullisesti ja teemme toimitusketjussa
seka ylospain etta alaspain suuntautuvaa
yhteistyota tukeaksemme liiketoimin-
nan kehittamista ja luodaksemme
laajaa talouskasvua. Eettisissa ohjeis-
samme kuvataan, millaista kayttayty-
mista Canon odottaa kaikilta tyonte-
kijoilta ja sidosryhmilta. Viestimme
arvoistamme ja pyydamme myos
toimittajiamme kunnioittamaan
niita. Yritystamme koskevat
useat lait, asetukset ja standar-
dit. Pyrimme ennakoimaan
naita saantoja, osallistumaan
niiden suunnitteluun ja
noudattamaan niita.

Korruption
vastainen toiminta
Varmistaaksemme, etta
kaikki Canonin tyonteki-
jat ymmartavat korrup-
tion ja lahjonnan
vastaisten lakien

olennaiset osat ja noudattavat niita, kaytos-
samme on koulutus nimelta

"Global Anti-bribery”. Tama koulutus on
pakollinen kaikille Canonin tyontekijoille ja
konsulteille. Suoritusprosentti aktiivisten
tyontekijoiden keskuudessa on 99 prosenttia.
Emme saavuta sataa prosenttia, silla osa
tyontekijoista on poissa esimerkiksi sairauden
tai vanhempainloman vuoksi.

Koulutuksessa tuodaan esille seuraavat asiat:
Canon on sitoutunut noudattamaan kaikkia
lakeja ja saadoksia, joita sen toimintaan
EMEA-alueella sovelletaan
Canonilla on nollatoleranssi korruptiota ja
lahjontaa vastaan
korruption ja lahjonnan eri muodot
Canonin lahja- ja kestityskaytantd
tydntekijoiden vastuu tukea ja noudattaa
kaikkia Canon EMEA:ssa sovellettavia
korruption ja lahjonnan vastaisia lakeja
miten toimia, jos epaillaan virheita

Ihmisoikeudet ja tyéolot

Canon suhtautuu vakavasti ihmisoikeuksien ja
tyoehtojen standardien turvaamiseen. Canon
-konserni on Responsible Business Alliancen
(RBA) jasen ja noudattaa RBAN eettisia saan-
toja. EMEA-alueella Canon on liittynyt YK:n
GClobal Compact -aloitteeseen. Global Com-
pactille toimitetut edistymisraportit kattavat
tyon koko EMEA-alueella, Suomi mukaan
lukien. Canon-konsernin eettiset ohjeet
sisaltavat ihmisoikeuksiin liittyvia kriteereja,
kuten hairinnan ja syrjinnan ehkaisyn. Touko-
kuussa 2017 julkaistiin Canon Group CSR Basic
Statement, jonka tarkoituksena on tuoda
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esille konsernin lahestymistapaa perustavan-
laatuisiin ja yleisiin panostuksiin yritysten
sosiaalisen vastuun saralla. Lausuntoa on
paivitetty viimeksi vuonna 2021.

CSR Statement -lausuntomme ja Global
Compact -aloitteen mukaisen tydn lisaksi
kaytdssamme on useita toimintaohjeita ja
rutiineja, jotka tukevat meita tydssamme
ihmisoikeuksien, tydolojen seka korruption ja
syrjinnan torjunnan parissa.

Toimitusketjun hallinta

Olemme pitkaan tyoskennelleet sen eteen,
etta voimme harjoittaa lilkketoimintaa kestaval-
|2 ja vastuullisella tavalla noudattaen lakeja ja
maarayksia, seka tukea edelleen talouskasvua
ja osallistua yhteiskuntaan. Pyrkiessamme
terveeseen talouskasvuun, pyrimme samalla
tekemaan yhteistyota kuluttajien, yritysten,
vhteiskunnan ja muiden liiketoimintamme
vaikutuspiirissa olevien sidosryhmien kanssa
seka parantamaan naiden hyvinvointia. Osa
tata tyota on toimitusketjussa ilmenevien
riskien hallitseminen ja ehkaiseminen. Olem-
me mukana koko Canon-konsernin kattavassa
vhteisessa hankkeessa, jossa pyrimme asetta-
mMaan vaatimuksia toimittajillemme ja seuraa-
maan niiden noudattamista.

Canon odottaa toimittajiensa toimivan
vastuullisesti ja eettisesti, noudattavan kaik-
kia sovellettavia lakeja ja pitavan tavoitteet
korkealla toiminnassaan. Vuonna 2013 Canon
EMEA esitteli toimittajille eettiset ohjeet, jotka
sisaltavat esimerkiksi ymparistdvaatimuksia ja
kansainvalisia periaatteita, joiden takana
seisomme. Toimittajien eettiset ohjeet on
paivitetty viimeksi vuonna 2021. Naihin
lukeutuvat esimerkiksi pakkotyon ja lapsi-
tyon kieltaminen seka kohtuulliset korvaukset
tydsta. Toimittajiemme on harjoitettava
liiketoimintaansa eettisten ohjeidemme
mukaisesti, mika on myos osa yleisia sopi-
musehtojamme. Canon odottaa toimittajiensa
noudattavan myos voimassa olevia maarayk-
sia ja ymparistolakeja, kuten valttavan ympa-
ristolle vaarallisia materiaaleja ja noudattavan
sovellettavia EU-direktiiveja ja kansallisia

vaatimuksia. Canon valvoo ja auditoi toimitta-
Jjia ymparistda saastavan Green Procurement
-hankintaohjelmansa kautta.

Green Procurement
Green Procurement on hankintaohjelma,
jonka kontrolloimme ja valvomme kaikkia
ostamiimme tuotteisiin sisaltyvia aineita.
Teemme yhteistyota toimittajien kanssa
tehdaksemme parannuksia tunnistetuilla
kehitysalueilla. Tama auttaa meita varmista-
mMaan, ettd ostamamme osat ja tuotteet ovat
kaikkien olennaisten eurooppalaisten ja
kansallisten lakien seka Canonin maailman-
laajuisen Green Procurement -ohjelman
mukaisia, niin etta asiakkaita, tydontekijoita ja
ymparistoa voidaan suojella vaarallisilta
aineilta.

Lue lisaa Canonin Green Procurement
-ohjelmasta Canonin verkkosivustolta.

Toimittaja-arvio

Pyrimme vaikuttamaan toimittajiin ja varmis-
tamaan, etta ne tayttavat vaatimuksemme
esimerkiksi ihmisoikeuksien, tyodolojen ja
ymparistonakokohtien alueilla. Naihin asioihin
liittyvat rutiinit on integroitu ostorutiineihim-
me. Canon Inc:lla on vakiintuneet prosessit
uusien toimittajien arvioimiseksi. Arviointi
perustuu useisiin eri parametreihin ja sisaltaa
toimittajan etiikan ja tyon esimerkiksi inmis-
oikeuksien, pakkotyon, syrjinnan, ympariston
ja konfliktimineraalien alueilla. Nykyisia toimit-
tajia arvioidaan saannollisesti sen varmistami-
seksi, etta ne tayttavat edelleen vaatimuksem-
me. Canonin liityttya Responsible Business
Allianceen (RBA) toimittajien arvioinnissa
kaytetaan RBA:n kehittamaa itsearviointi-
lomaketta.

Toimittajien kanssa tehtavissa sopimuk-
sissa toimittajiemme eettiset ehdot sisaltyvat
sopimusehtoihin. Eettiset ehdot perustuvat
YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmalliseen
julistukseen, ILO:n ydinkokouksiin ja muihin
olennaisiin yleissopimuksiin ja sopimuksiin.



Alla on luettelo kasiteltavista aiheista:
Pakkotydn poistaminen
Lapsityovoiman kielto
Syrjinnan poistaminen
Kohtuullinen korvaus
Tydaika/lylityd
Edut, kuten ruoka, kuljetus, loma,
sairausvakuutus
Yhdistymisvapaus ja jarjestaytymisoikeus
Tydymparistd
Ymparisto
Hyva hallinto — ei lahjuksia tai korruptiota
Hallintojarjestelma ja dokumentaatio
Koulutus ja kompetenssi

Konfliktialueiden mineraalit

Alueilla, joilla on jatkuvia aseellisia levotto-
muuksia, louhitaan mineraaleja, jotka ovat
tarkeitd kaivosteollisuudelle. On suuri riski,
etta kaivostoiminnasta saadut varat kaytetaan
konfliktin osapuolten aseistamiseen, mika
edistaa levottomuuksien jatkumista. Lisaksi
kaivoksissa on usein merkittavia ongelmia

.
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huonon tydympariston, ympariston pilaantu-
misen ja ihmisoikeusloukkausten kanssa.
Konfliktialueiden mineraaleista saatuja metal-
leja 16ytyy nykyaan elektroniikkatuotteista
kaikkialla maailmassa, ja alan suurimmat
haasteet ovat jaljitettavyystydssa, jonka avulla
on mahdollista valttaa myotavaikuttaminen
epaeettiseen toimintaan. Nykyiset monimut-
kaiset ja pitkat toimitusketjut tekevat konflikti-
alueiden mineraaleista ongelmallisia koko
toimialalle, ja ongelman ratkaisemiseksi
tarvitaan yhteistydta. Canonilla kasittelemme
asiaa useilla eri tavoilla. Tydskentelemmme
aktiivisesti kartoittaaksemme kayttamiemme
mineraalien alkuperan ja asetamme vaati-
muksia toimittajillemnme. Lisaksi olemme mu-
kana Responsible Minerals Initiative -aloittees-
sa (RMI), jonka tavoitteena on lisata
konfliktialueiden mineraalien jaljitettavyytta.
Yksi RMI:n hankkeista on kolmansien osapuol-
ten suorittamat tarkastukset sulattoihin sen
varmistamiseksi, etteivat ne hyodynna konflik-
tialueiden mineraaleja.
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RAKENNETAAN PAREMPAR .

Vuonna 2023 jatkoimme Canonin EMEA-
alueen kestavan kehityksen strategian
tukemista tuleville vuosille. Strategia ja
kestavan kehityksen tyo perustuvat kol-
meen pilariin:
Pienempi ymparistovaikutus - Positii-
vinen sosiaalinen vaikutus - Tuotteiden
eettisyys ja vaatimustenmukaisuus.
Tyd ymparistovaikutusten vahen-
tamiseen perustuu kahteen paino-
pistealueeseen: hiilidioksidipaasto-
jen vahentamiseen ja kiertotalou-
teen. Vahennamme ilmastovaiku-
tustamme erilaisilla aloitteilla,
joihin kuuluvat innovatiivinen
tuotesuunnittelu, uusiutuvan
energian kayton lisaaminen,
energiatehokkuuden paranta-
minen ja ymparistdvastuulli-

TULEVAISUUTTA - YHDESSA

sempi logistiikka. Lisaksi kehitamme teknolo-
gioita ja prosesseja mahdollistaen laitteiden
paremman uudelleenhyddyntamisen seka
vahennamme kertakayttomuovien kayttoa
pakkausmateriaaleissa.

Sosiaalisen vaikutuksen aloitteissamme
keskitymme kahteen avainalueeseen: koulu-
tusohjelmiin ja yhteisojen tukemiseen.
Positiivisen yhteiskunnallisen vaikutuksen
aikaansaaminen on Canonin Kyosei-filosofian
ytimessa — yhdessa elaminen ja tyoskentely
kaikkien yhteiseksi hyvaksi. Inspiroimme
seuraavaa sukupolvea sosiaalisilla aloitteilla ja
tarinankerrontaohjelmilla, jotka antavat tuhan-
sille nuorille mahdollisuuden jakaa tarinansa
Jja edistaa pitkan aikavalin muutosta.

Autamme EMEA-alueella valmistautu-
maan tulevaisuuteen useilla eri tavoilla.
Teemme taman kayttamalla tuotteitamme,




asiantuntemustamme ja kumppaneitamme
voimaannuttamaan heita ja auttamaan heita
kasvamaan.

YK:n Global Compact -aloitteen allekirjoit-
tajina ja Responsible Business Alliancen (RBA)
jasenina olemme sitoutuneet vastaamaan
vastuullisesti asiakkaidemme tarpeisiin.

Puolustamme tehokkaiden tuoteturvalli
suus-, ymparisto- ja kemikaalimaaraysten
tarvetta ja noudattamista.

Hallitsemmme ihmisoikeuksia ja nykyaikaisen
orjuuden riskia toimitusketjuissamme.
Edistamme ja lisaamme tydvoimamme
monimuotoisuutta varmistaaksemme,

etta houkuttelemme ja pidamme merki-
tyksellisia kykyja

Canon EMEAN Vastuullisuus visiossa
todetaan, ja vuonna 2023 Canon maayhtiot
laativat omat kestavan kehityksen toiminta-
suunnitelmansa, joka sisaltaa visiota tukevia
toimenpiteita ja tavoitteita:

MUUTETAAN VISIOT TEQIKSI,

HYVIKSI TEQIKSI

o

Ay

“Autamme ihmisia kuvittamaan parem-
paa huomista, jossa ihmiset ja ymparistod
voivat elda tasapainossa. Uskomme, etta
taman tulevaisuuden tavoitteleminen on
ensimmainen askel kohti sen toteutumista.

Olemme matkalla, joka tuo yhteen asiak-
kaat, kollegat, kumppanit ja muut sidosryh-
mat - tydskentelemdan yhtena tiimina,
samalla kun 16ydamme ja tutkimme uusia
tapoja rakentaa valoisampaa tulevaisuutta.

Luomme jatkuvasti uusia tuoteinnovaati-
oita, jotka muuttavat tapaamme elda ja
tyoskennella. Kehitdamme toimintaamme ja
tuotteidemme valmistusmenetelmia edis-
taaksemme kiertotaloutta ja pyrimme mini-
moimaan hiilidioksidipaastomme seka muut
toimintamme ilmastovaikutukset. Vaikutam-
me myos entistd enemman ympardivaan
yhteiskuntaan erilaisilla koulutusohjelmilla,
jotka innostavat ja auttavat nuoria muutta-
maan maailmaa. Rakennetaan parempi

tulevaisuus — yhdessa.”




Jos sinulla on kysyttavaa

Canonin vastuullisuustyosta,
ota meihin yhteytta
sustainability@canon.fi

Lue lisaa vastuullisuudestamme:
www.canon fi/sustainability

Canon Inc. vastuullisuusraportti:
https://global.canon/en/csr/report/index.html
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