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Komercijalna stampa je pre svega otporna. U poslednje dve decenije, ovaj
sektor je prosao kroz promene procesa koji su imale snazan uticaj na
proizvodnu stampu i koriséenje stampanih medija.

Na primer, eksplozija onlajn kanala za komunikaciju, pretila je da zameni
Stampu na klju¢nim trzistima izmedu kompanija i izmedu kompanija i
klijenata. To se nije dogodilo. lako su neki proizvodi, kao sto su direktorijumi,
podlegli navali digitalizacije, viemenom je Stampa ostvarila profitabilan i
srecan suzivot sa digitalnim medijima. U stvari, istrazivanje je pokazalo da
65% prodavaca kombinuje Stampano sa digitalnim oglasavanjem, a potrosaci
posvecuju 42% vise vremena Stampanim materijalima u poredenju sa
digitalnim.

Od 2020. godine, Stampa je prebrodila jos jednu oluju, jer su se dobavljaci
usluga stampe pomirili sa aktuelnim posledicama ekonomske Stete i
podsticanja digitalizacije usled globalne pandemije. Neke od nevolja — na
primer, prekidi u lancu snabdevanja, nestasSica materijala i radne snage — ostaju
oCigledne. Medutim, tu su i izazovi koje donose klimatske promene i posledi¢na
potreba u industriji za smanjivanjem negativnog uticaja na zivotnu sredinu.

Svi ti dogadaji su stvorili ,novo normalno stanje” koje je navelo dobavljace
usluga Stampe da ponovo kalibriSu svoja poslovna ocekivanja kako bi se
prilagodili buducénosti koju nisu predvideli ili nisu oCekivali da ¢e tako brzo stici.
Sve to su snazni podsetnici vaznosti pripremanja preduzeca za buducénost. Kako
¢e vase preduzece izgledati u buducénosti?

Vreme je da sebi po¢nete da postavljate sledeéa
kljuéna pitanja:

+ Koje ¢e biti potrebe i zahtevi mojih klijenata u
buduénosti?

« Koju vrstu materijala ¢u praviti?

+ Koje nove nacine primene ¢u pokrivati?

« Kako ce klijenti slati porudzbine i kako ¢e
izgledati nivoi usluga kao rezultat toga?

. Koju vrstu medija i proizvodnih metoda ¢u
koristiti radi ispunjavanja zahteva klijenata u vezi
sa unapredenom odrzivoséu?
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Ovaj vodic je osmisljen tako da pomogne komercijalnim dobavlja¢ima usluga
stampe da se pripreme za buduénost, konkretno putem podsticanja prelaska
sa ofsetne na digitalnu tehnologiju. To je logi¢na progresija, jer svi dokazi
ukazuju na to da buduénost komercijalnog stampanja leZi u automatizovanoj
proizvodnji stamparskih proizvoda dodate vrednosti na zahtev, u velikom
obimu i zasnovano na podacima. U ovom vodic¢u istraZzujemo zbog ¢ega je
proizvodni inkdZet jedan od najboljih procesa za sprovodenje toga u delo.

Da biste razumeli logiku progresije,
razmislite o tome kako je doslo do suzivota
otisaka sa digitalnim kanalima. To se
dogodilo iz dva glavna razloga. Prvi je bio
kada su prodavci prepoznali moc isticanja
Stampe u odnosu na digitalne medije, uz
probijanje digitalnog ,Suma“ kojem su
potrosaci odolevali. Kao ,taktilni* (u vezi sa
percepcijom objekata putem dodira) medij,
Stampa moze da ocara i iznenadi, Cime se
potrosacCi angazuju na dubljem nivou nego
samo putem onlajn kanala. Primamljivost
Stampe dokazana je u brojnim studijama u
relativno novoj disciplini neuromarketinga,
kao i autoritet koji se povezuje sa Stampom i
kvalitet koji prenosi.

Jos jedan primer je izdavanje knjiga.
Razvoj trzista pokazuje da Citaoci i dalje
obozavaju stampane knjige, ali takode
oCekuju dostupnost e-knjiga i audio knjiga.
Izdavaci ¢e neminovno preci na procese
objavljivanja sa vise medija, u kojima
sadrzaj neprimetno prelazi izmedu otisaka,
e-knjiga i audio knjiga, uz osiguravanje
brze dostupnosti prodaje za sve formate. U
ovom kontekstu, brzina i ostvarivi stepen
automatizacije proizvodnje digitalnih
knjiga i procesa Stampe na zahtev dobijaju
na znacaju za izdavace knjiga, radi
optimizacije i pripremanja lanaca nabavke
za Stampu za buducénost. Naravno, taktilne
prednosti Stampe takode se primenjuju

na proizvodnju uz koris¢enje tehnologije
ofsetne Stampe. Medutim, bez opsega za
obradu promenljivih podataka, vrednost
Stampe kao marketinskog kanala veoma
je ogranic¢ena. Danasnje marketinske
kampanje pokrecu li¢ni podaci klijenata
koje brendovi imaju, a prodavci biraju
kanale koji omogucavaju personalizovanu
komunikaciju. Vremenom su naucili

kako da ukljuce Stampane materijale u
kampanje na dodirnim tackama, gde ¢e
to verovatno imati najvedi uticaj. Tipican
primer predstavlja slanje veoma kvalitetne
direktne poste onlajn kupcima koja ih
podseca na artikle koji su ostali u ,korpama®
a nisu kupljeni. Proizvodnja postanske

poruke automatski se pokrece — koncept
koji kompanija Canon naziva ,programatsko
Stampanje”.

Sve viSe dokaza daje prednost inkdzet
proizvodnji. Automatizovana proizvodnja
pomocu inkdzet Stamparskih presa vec je
¢vrsto utemeljena na polju transakcionog
Stampanja, Stampanja direktne poste i
knjiga, a sve je prisutnija i okruzenjima

za Stampu samo onlajn, sto predstavlja
dokazane primere koje komercijalni
dobavljaci usluga stampe mogu da prate
prilikom planiranja sopstvene tranzicije.

Kao dodatni dokaz o rastu¢em prihvatanju
inkdzet Stampanja, uzmite u obzir ove
statisticke podatke iz izvesStaja ,The Future of
Inkjet Printing to 2027“ kompanije Smithers,
Ciji je autor cenjeni autoritet na polju
digitalne tehnologije, Son Smit. U izvestaju
se predvida da ¢e do 2027. globalno inkdzet
trziste vredeti 128,9 milijardi USD - sto
predstavlja objedinjenu godisnju stopu rasta
(CAGR) od 8,2% od 2022. godine. Sto se tice
kolicine inkdzet otisaka, ona ¢e se povecati
do 1,7 triliona ekvivalenata A4 otisaka u 2027.
godini - sto je ekvivalentno CAGR od 10%.

U ovom vodicu, detaljno razmatramo
razloge zbog kojih prelazak sa ofsetne
Stampe na proizvodnu inkdzet Stampu
predstavlja snaznu strategiju za
pripremanje preduzeca za buducénost.

U narednim poglavljima istrazujemo
kljucne pokretace promena i nacin na

koji definisu strukturu preduzeca koja se
bave stampom; prenosimo klju¢ne korake
Za integrisanje Stampe u digitalizovani
radni proces; objasnjavamo glavne faze
automatizovanog radnog procesa i
bavimo se time zasto je vazno integrisati
proizvodnju sa radnim procesima koje vasi
klijenti koriste za Stampanje ,pametnih*
proizvoda; i opisujemo, korak po korak, kako
sa odgovaraju¢im partnerima mozete da
integrisete inkdzet u svoje poslovanje da
bi preduzece bilo odrzivije i spremno za
buducnost.

SVE VEGE USVAJANJE INKDZET STAMPE

Vrednost globalnog Obim inkdZet Stampe
inkdZet trzista (ekvivalent A4 otiscima)
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Izvor: The Future of Inkjet Printing to 2027, Smithers
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ROMENA

POKRETAGI ZBOG KOJIH JE VAZNO PRIPREMANJE ZA BUDUGNOST

Odredeni izazovi su samo svakodnevne
¢injenice za dobavljace usluga stampe

u komercijalnom stamparskom sektoru.
Potrebno je da obradujete sirok opseg
zadataka, od razlicitih klijenata, sa
razli¢itim obimima i obi¢no sa sve kraéim
rokovima. Proizvodnja po odgovarajucoj
ceni takode je vazna u konkurentnom
sektoru koji nije poznat po lojalnosti
klijenata.

Dva znacajna faktora koji ¢e u predstojecim
godinama predstavljati izazov za industriju
Stampe su visoke cene materijala i nestasice
radne snage. Oni su narocito vazni za proces
pripremanja za buducénost. Oba pozitivho
uti¢u na izglede za digitalnu proizvodnju

i, kao Sto Cete videti, na izbor proizvodnog
inkdzet Stampaca.

Kada je potraznja opala 2020. godine

kao rezultat pandemije, postrojenja za
proizvodnju materijala — narocito fabrike
papira — smanjila su proizvodnju. Kako se
poslovna aktivnost nastavljala, ovaj smanjeni
kapacitet i rastuci troskovi pulpe i energije
izazvali su povecanje cena, Sto je zauzvrat
stavilo fokus na mudro koris¢enje Sstampe.

Nedostatak radne snage, strucne i druge,
dodatno povecava pritisak na ulazne
troSkove dobavljaca usluga Stampe.
Implementiranje radnih procesa digitalne
Stampe i zavrSne obrade moze da doprinese
prilikom upravljanja troskovima rada,
posto mogu da smanje ru¢ne procese i
tacke kontakta sa ljudima, kao i da ucine
automatizaciju kompletnih radnih procesa,
od unosa naloga do krajnjeg proizvoda,
mnogo jednostavnijim u poredenju sa
analognom ofsetnom proizvodnjom.

Uzimajuci u obzir sve ove pokretace,
potrebno je da po¢nemo da zamisljamo
kako ¢e preduzeca koja se bave
komercijalnom Stampom izgledati za pet
godina. Sta ¢e se promeniti? Odnosno,
umesto toga, sta ¢e morati da se promeni?

Svi dokazi ukazuju na to da je preduzece
koje je spremno za buduénost kao prvo,
digitalno, a kao drugo, automatizovano.
Velika vec¢ina dobavlja¢a usluga
komercijalne Stampe vec koristi neke oblike
digitalne Stampe uz ofsetne Stamparske
prese, a najverovatnije je to uredaj za
Stampu zasnovan na toneru. Medutim,
kao sto pokazuje sledece poglavlje, raste
interesovanje i investiranje u proizvodne
inkdzet Stampace.

Automatizovanje proizvodnje takode je od
klju¢ne vaznosti za efikasno Stampanje

i odrzavanje konkurentnosti, narocito u
pogledu pritisaka povecanja cena o kojima
smo diskutovali.

Marko Boer, potpredsednik u kompaniji
IT Strategies, dobro ovo sumira: ,Ne
mozete da smanjite troskove papira niti
mastila i plo¢a; najuticajniji nacin za
smanjenje troskova i poveéanje dobiti
je automatizovanje i smanjenje zahteva
rada.”

Kasnije u vodicu istrazujemo prednosti
automatizovanih radnih procesa.

U ovom trenutku vazno je razumeti da
priprema preduzeca za buducénost ne znadi
napustanje ofsetne proizvodnje niti zamenu
digitalnih stamparskih presa tonerom
inkdzet masinama. Sve tri stvari imaju
vaznu ulogu u Sstamparskom preduzecu
spremnom za buduc¢nost.




Ofsetna tehnologija i dalje je aktuelna; i dalje je u pitanju dominantna
tehnologija proizvodne stampe u pogledu obima, a poznata je i po
mogucnosti Stampanja visokog kvaliteta u dugim zadacima.

Medutim, ofsetne Stamparske prese ne mogu da obraduju promenljive
podatke, a U mnogim slu¢ajevima proizvodni proces, ukljucujuci zavrsnu
obradu, sporiji je od digitalnih radnih procesa, narocito sa kra¢im zadacima.

Digitalna proizvodnja sa tonerom takode ima garantovanu buduc¢nost.
Proces je dobro utemeljen, razumljiv je dobavljacima usluga Stampe i
pruza visok kvalitet Stampe na Sirokom asortimanu medija. Infrastruktura
automatizacije uzvodno i nizvodno od masina sa tonerom takode je
dobro ustanovljena i dokazana, od veb portala za narucivanje stampe

do automatizovanog hardvera za linijsku zavrSnu obradu. Tu je i vazna
¢injenica da je troSak investiranja u proizvodnu Stamparsku presu sa
tonerom pristupacniji za male i srednje dobavljace usluga Stampe.

U zavisnosti od obima i profila zadataka, viSe Stamparskih presa sa tonerom
moze da bude optimalno resenje koje pruza mnoge prednosti povezane

sa ofsetnim Stampanjem, ali uz dodatne prednosti obrade promenljivih
podataka i Stampanja na zahtev koje pruza digitalna stampa. Proizvodna
inkdzet tehnologija moze da popuni prazninu izmedu digitalne Stampe

sa tonerom i ofsetne Stampe, uz otvaranje novih mogucnosti za ofsetne
Stamparije kako bi se omogucilo Stampanje promenljivinh podataka radi
personalizovanja i masovnog prilagodavanja. Hajde da sada usredsredimo
paznju na proizvodni inkdzet.

Digitalna inkdzet Stamparska presa Canon varioPRINT iX3200
koja koristi medije iz tabaka

STUDLIA SLUCATA:

PRINTMEDIEN ENNETSEE AG

Armin Nusbaumer Roman Nusbaumer,
Generalni direktor

Printmedien Ennetsee AG je nezavisna, porodi¢na opstekomercijalna
Stamparija. Osnovana 1991. godine, sa sedistem u regionu Ennetsee
Svajcarskog kantona Cug.

Primene

Veoma kvalitetan poslovni kancelarijski materijal, posta, promotivna literatura, posteri

i povezane kreativne usluge.

Cilj

Pripremanje preduzecéa za buducnost sa fokusom na svestranost i povecanu efikasnost,
Sto daje poboljSanu konkurentnost i omogucava da se viSe posla obavlja interno.

Izazovi za reSavanje
Odgovaranje na rastucu potraznju klijenata za brzim obrtom kracih zadataka,
uz odrzavanje profitnih marzi
Isplativa proizvodnja otisaka koji po kvalitetu mogu da se mere sa ofsetnim

Odabrano inkdzZet resenje
Digitalna inkdzet Stamparska presa Canon varioPRINT iX3200 koja koristi medije
iz tabaka sa SDD uredajem za opsecanje brosura

Prednosti koje pruza inkdzet

- Mogucnost profitabilnog upravljanja manjim i raznovrsnijim zadacima
uz personalizovanje i unapredene nivoe usluga za klijente
Povecan proizvodni kapacitet i unapredeni radni procesi
Krace vreme obrta

99 Uz varioPRINT iX3200 imamo moderniji proizvodni proces. Produktivniji
smo i brze mozemo da se prilagodavamo trzistu. &6

Roman Nusbaumer,
Generalni direktor




NTEGRAGIIA JE
[VANREDNOST

MAKSIMALNO KORISGENJE PRILIKA UZ INKDZET

Do sada smo ukratko ilustrovali zasto je proizvodni inkdZet od klju¢ne vaznosti za
buducénost komercijalnog Stampanja i tako za vase poslovanje. Pokazali smo zasto
Stampa mora da kombinuje proizvodnu brzinu i obim ofsetne Stampe sa fleksibilnoséu
digitalne stampe i moguénoséu neprimetne integracije sa drugim digitalnim medijima.

Sledeca poglavlja opisuju klju¢ne korake neophodne za postizanje toga, sa naglaskom
na to, prvo, integrisanje inkdzet tehnologije u postojece poslovanje, a zatim integrisanje
vaseg preduzeca sa Sirim digitalnim ,,ekosistemom* koji koriste vasi klijenti.

Ali hajde da pocnemo tako Sto c¢emo prouciti kako inkdzet ima pozitivan uticaj na deo
poslovanja koji je najvazniji za uspesnu pripremu za buduénost — vasu profitabilnost.

Prilike koje pruza inkdzZet za maksimalno poveéavanje profita spadaju u tri Siroke
kategorije koje uti¢u jedna na drugu:

- Ukupna poboljsanja efikasnosti i produktivnosti usled digitalizovanog radnog procesa.

- Kako ova poboljsanja omogucéavaju automatizovane proizvodne i poslovne procese.

- Kako inkdzZet otvara nove nacdine primene, nova trzista i nove klijente i pomaze vam
da promenite odnos sa klijentima, od komercijalnog do konsultativnog.

Prednosti digitalizovanog radnog procesa

Unapredivanje proizvodnje takode uskladuje vase poslovanje sa onim sto
klijenti zele — efikasnim onlajn narucivanjem krac¢ih zadataka, uz kratko
vreme isporuke i usmerenije i personalizovanije Stampane materijale.

U buducnosti ¢e se Stamparska industrija sve vise oslanjati na onlajn
specifikacije, a onlajn narucivanje stamype postace standard. Proizvodnju

¢e karakterisati krac¢i zadaci, manje porudzbine i vise ciljano Stampanje,

a klijenti ¢e oCekivati brze obavljanje zadataka i pristup izvestajima o
statusu zadataka u realnom vremenu. Da bi odgovorili na te zahteve trzista,
dobavljaCima usluga Stampe ce biti potrebni radni procesi koji su fleksibilni,
agilni i automatizovani, sa alatkama za upravljanje koje mogu da dodeljuju
vedi broj zadataka Stampe u najpogodniji proizvodni proces — digitalni toner,
inkdzet ili ofsetna, uz odgovarajucu zavrsnu obradu.

Siri asortiman prosiruje doseg

U odredenom smislu, ono sto Stampate i u kojem obimu svodi se na
podatke koje vasi klijenti imaju o svojim klijentima. U nekim slucajevima,
otisak Ce biti jedinstveno usmeren na jednu osobu, dok ¢e drugi zadaci
pokrivati stotine ili hiljade. Ciljano Stampanje ima mnogo oblika, ali cilj vam
je da dosegnete sto vise tih nacina primene da biste prosirili ponudu —a
proizvodni inkdzet je prava tehnologija koja dobavljacima usluga Stampe
moze da pruzi ovu mogucnost.
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Novi nacini primene, novi horizonti

= Buduci da postoje intenzivne investicije u istrazivanje i razvoj
za proizvodni inkdzet, za poboljSane glave za Stampanje, nova
mastila i stalno rastuci opseg opcija za medije, buducénost
je sve osim stagnirajuca — za razliku od nekih tradicionalnih
procesa Stampe, ovaj je zaista revolucionaran, a ne evolutivni.

Kao rezultat toga, ne postoji sektor u kojem se inkdzet
ne sprema da ostavi trag ili je ve¢ poremetio status kvo.
Proizvodnja knjiga i direktna posta su dva trzista koja su
vec isprobala, testirala i koriste razli¢ita reSenja za radni
proces i poslovne modele koji takode ulaze u sektor onlajn
Stampanja. Kao rezultat toga, lekcije nauc¢ene u tim
sektorima se sada primenjuju na druge proizvode.

Trziste obrazovanja, na primer, plodno je tlo za
dinamicko izdavastvo, kako koncepti poput
personalizovanog ucenja sticu popularnost.
Zahvaljujuci aplikacijama i alatkama za digitalno
ucenje, sve vise podataka se prikuplja o vrlinama
ucenika, potrebama, vestinama i interesovanjima.
To omogucava pruzaocima obrazovanja da
neprekidno razvijaju pojedinac¢ne planove ucenja

Zahvaljujuci radnim procesima digitalne Stampe i
mogucénosti pruzanja personalizovanog sadrzaja
na zahtey, Sta, kada i kako u vezi sa Stampanim
materijalom za ucenje sada mogu da se
prilagode potrebama svakog pojedinca.

Ovo su samo neke od dostupnih mogucénosti
za maksimalno povecavanje profita kada
se proizvodna inkdzet Stampa integrise u
automatizovani digitalizovani radni proces.
Nacin integrisanja inkdzeta u poslovanje
predstavlja predmet sledeceg poglavlja.

koji su prilagodeni svakom pojedinacnom uceniku.
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STUDLA SLU

OTAVA

Otava je podruzZnica za stampanje knjiga velike finske medijske kuée Otava Group sa
sedistem u Helsinkiju. Otava Group pokriva ceo lanac vrednosti, uklju¢ujuéi izdavastvo,
Stampanje i knjizare.

Primene

Proizvodi vise od 1.000 novih naslova godisnje za Otava Publishing i za nezavisne izdavace.
Proizvodi ukljucuju knjige sa mekim i tvrdim povezom, fikciju i nefikciju, kao i edukativne
materijale.

Cilj

Automatizovanje procesa uzvodnog porucivanja i pripreme za Stampu radi postizanja
efikasnije proizvodnje knjiga i poboljsanog upravljanja Zivotnim ciklusom knjiga.

Izazovi za resavanje
Prevazilazenje neefikasnosti ofsetne Stampe za zadatke Stampanja malog obima.
Prenos informacija je zavisio od ru¢nih intervencija.
Radni proces ru¢nog porucivanja i pripreme za Stampu bio je podlozan greSkama.

Odabrano inkdzZet resenje
Rotacione inkdzet stamparske prese Canon ColorStream i ProStream, uz podrsku softvera
PRISMA.

Prednostl koje pruza inkdzet
Povezani digitalni i ofsetni nacini primene za unapredenu proizvodnju.
Proizvodnja integrisana sa reSenjem za upravljanje zivotnim ciklusom knjiga koje koristi
podatke u realnom vremenu za pokretanje ponovnog Stampanja kada se zalihe smanje.
Stampajte na istom papiru koristeéi ofsetnu tehnologiju i digitalni inkdzet.
Efikasnije obavljanje veceg broja zadataka bez greSaka sa istim brojem zaposlenih.

99 Ne samo da smo uspeli da pove¢amo broj obavljenih zadataka godiSnje sa 2.000
na 3.000 sa istim brojem zaposlenih, ve¢ smo takode uspeli da oslobodimo
vreme nekim zaposlenima kako bi mogli da rade na drugim zadacima. 6

Marko Silventoinen,
Izvrsni direktor, Otava
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INTEGRISANJE INKDZETA U RADNI PROCES

»Radni proces* za proizvodni inkdzet

Ako imate digitalnu Stamparsku presu sa tonerom, mozda ve¢ na raspolaganju imate
elemente digitalnog radnog procesa, ali u mnogim slu¢ajevima, snabdevanje brze i
produktivnije inkdzet Stamparske prese zahteva radne procese drugog nivoa, koji mogu
da pokriju veliku koli¢inu pojedina¢nih zadataka Stampe.

Naravno, ne postoje dva radna procesa koji su potpuno isti; svaki ima jedinstvene
karakteristike, na osnovu faktora kao Sto su oprema za proizvodnju, nacini primene i
osoblje. Dobavljaci hardvera i softvera prepoznaju mnoge moguce permutacije pozadina
i nivoa vestine koje dobavljaci usluga Stampe donose u inkdzet sistem, pa su razvili
formalne, postupne pristupe implementaciji radnog procesa.

Uobicajeni koraci radnog procesa

Bez obzira na to sa ¢ega prelazite, radni proces za proizvodni inkdZzet mora da

obuhvati Sest osnovnih koraka procesa. To su:

Procena troskova i davanje ponuda:
Dinamican, brz i pojednostavljen proces davanja
ponuda od klju¢ne je vaznosti za dobijanje
porudzbina od klijenata koji sve vise Zele najbrze
moguce obavljanje zadataka. Cene u realnom
vremenu i sveobuhvatna procena koja istice sve
moguce alternativne rute za obavljanje zadatka
u fabrici od klju¢ne su vaznosti za konkurentnu
prednost dobavljaca usluga stampe.

Alatke za pripremu za Stampu: Ovaj

korak optimizuje datoteke radi postizanja
najboljin performansi i kvaliteta. Upravljanje
bojama objedinjuje ulazne i izlazne profile

sa linearizacijom medija radi postizanja
najboljeg kvaliteta Stampe. U druge korake
pripreme za Stampu spadaju provera, probni
otisci, odobrenja, provere integriteta datoteka,
korekcija boja i rasporedivanje stranica.

Naknadna obrada: ReSenja za naknadnu
obradu Stampe igraju klju¢nu ulogu u
automatizovanju radnog procesa proizvodnje
i optimalnoj upotrebi digitalne Stampe.
Eliminisanje pojedinacnih koraka zavrsne
obrade pomocu linijskih ili polulinijskih
reSenja za zavrSnu obradu jedna je od velikih
prednosti automatizacije radnog procesa
digitalne proizvodnje.

Ulaz za podatke: Mora da se automatizuje
obrada dolaznih datoteka iz razli¢itih strimova
podataka, ukljucujuci veb portale, FTP servere,
ERP sisteme i e-postu, kao i slanje datoteka

u MIS i softveru za pripremu za stampu. U
odredenoj fazi ovog procesa, objedinjavanje

ili grupisanje zadataka sa slicnim atributima
smanjuje ru¢ne intervencije i omogucava
efikasnu proizvodnju kratkih zadataka.

Upravljanje otiscima: Ovo moZe da bude
jednostavno ili komplikovano, u zavisnosti od
toga koliko je izlaznih uredaja i tehnologija
potrebno kontrolisati. U veé¢im operacijama
moze da podrazumeva upravljanje svim
proizvodnim uredajima sa jedne kontrolne
tacke radi uravnotezenja opterecenja,
oporavka od greSaka, ponovnog Stampanja,
podesavanja Stampaca, zakazivanje zadataka i
upravljanje bojama, na razli¢itim platformama
Stampaca i razli¢itim lokacijama za Stampanje.

Praéenje proizvodnje: Sto je radni proces vise
automatizovan i zahteva manje intervencija,
vaznije je pracenje zadataka dok prolaze kroz
fabriku. Pracenje proizvodnje prati aktivnhu
proizvodnju u pogledu kompletnosti, tacnosti
i statusa. Sa jedne strane, pracenje moze

da identifikuje neispravne proizvode i da ih
preusmeri iz radnog procesa proizvodnje,
kao i da utvrdi kada nedostaju dokumenti

i automatski pokrene ponovno Stampanje.

Sa druge strane, podrzava nadzor u realnom
vremenu i komunikaciju statusa kvo zadatka
Stampe.

POKRETACKA
SNAGA
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Plan primene

Kako da uspesno uvedete promenu? Odgovor je — izvrSavanjem temeljnog
plana primene koji definise ono Sto treba da uradite i kada, kao i kada mogu

da se pojave problemi.

Ocekujte da ée dobavlja¢ inkdZet Stamparske prese saradivati sa vama
na pripremi i sprovodenju plana, sto obicno obuhvata sledeée faze:

Procena i analiza potreba: Pocnite
temeljnom istragom trenutnog radnog
procesa - svih dodirnih tacaka sa podacima
izmedu svih odeljenja — da biste razumeli ko
Sta radi i kako to utic¢e na kvalitet proizvoda

i usluga. Zatim ucinite isto i za buducdi radni
proces kako biste prepoznali eventualnu
potrebu za podrskom ili dodatnim resenjima.

Prilagodena resenja za podrsku: Pored
optimizacije proizvodnje postojecih zadataka
za Stampu, klju¢na prednost investiranja u
inkdzet je proSirivanje na nove nacine primene
i usluge. Uz ovu mogucnost, takode mozete
da investirate u druge softverske ili hardverske
sisteme poput opreme za zavrsnu obradu.

Implementacija i obuka: Klju¢ni ¢lanovi tima
moraju da produ odgovarajuc¢u obuku kako
bi stekli uvid u to koji su novi radni procesi

i ponude proizvoda, kao i njihove uloge.
Formalni ,Plan pristupa“ utvrdi¢e smernice,
vlasnistvo zadataka, kriterijume prihvatanja

i klju¢ne tacke tokom instalacije kako bi se
izmerio napredak i osiguralo ispunjavanje
ocekivanja.

Usluge integracije: Ovde mozete da
identifikujete softverske alatke neophodne
za optimizovanje novih platformi za Stampu
pomocu osnovnih poslovnih sistema,
ukljucujuci pripremu za Stampu, platforme za
proizvodne kancelarije, host strimove podataka

i zastarele podatke i strimove Stampe. Neke
alatke ve¢ imate, druge je potrebno da nabavite.

Upravljanje projektima: Pre nego Sto ucinite
dostupnim bilo kakve nove proizvode, morate
da budete sigurni da su sistemske funkcije
dizajnirane i da je vas tim sposoban za
isporuku. Menadzer projekta ¢e vam pomocdi
da postavite rasporede, koordinirate resurse,
identifikujete i reSavate potencijalne prepreke
i da se pridrzavate raspored instalacije.

Podrska nakon instalacije: Klju¢ne
komponente podrske ukljucuju redovne
revizije performansi sistema, kao i
specijalizovanu obuku na lokaciji koja ¢e vam
pomodci da unapredite postojece vestine

u upravljanju bojama, radnom procesu i
poslovnim procesima, kao i da razumete kako
da ih prilagodite novom svetu proizvodnog
inkdZet Stampanja.
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ADITE PAMETNLIE,
NE NAPORNIJE

PLANIRANJE DINAMICNE BUDUCNOSTI

Videli smo kako integracija proizvodnog
inkdzet Stampanja u interni radni

proces daje besprekorni, sveobuhvatni
automatizovani proces. Medutim, da biste
razvili poslovanje pomocu inkdzet Stampe,
razmislite o prosirenju besprekornog
koncepta izvan fabrickog okruzenja
integrisanjem proizvodnje sa ,radnim
procesima“ koje vasi klijenti koriste za
upravljanje svojim preduzecima. Povezivanje
sa ovom Sirom digitalnom infrastrukturom
omogucava ,pametne” Stampane
proizvode koji iskoris¢avaju nove nivoe
upravljanja lancem snabdevanja za Stampu
i personalizacije pogonjene podacima,
cime se osnazuje mesto Stampe u svetu
visekanalne komunikacije. Kada ,Stampate
pametno®, sadrzaj nikada ne spava.

Mogucnosti koje ovo otvara za Stampanje
postaju jasnije kada razumete komponente
u Siroj digitalnoj infrastrukturi klijenata. U
integrisanom okruzenju koje opisujemo,
porudzbine za Stampu automatski pokrece
klijentov Enterprise Resource Planning
(ERP), koji upravlja brojnim svakodnevnim
poslovnim aktivhostima, ukljucujuci
racunovodstvo, nabavku, upravljanje
projektima i koordinaciju lanca snabdevanja.

Klasi¢ni scenario koji pokazuje kako ERP
integracija optimizuje upravljanje lancem
snabdevanja za Stampu je ru¢no Sstampanje
na zahtev. Na primer, kada ERP proizvodaca
automobila evidentira novu porudzbinu,
sistem automatski pokrece porudzbine za
delove kod razliCitih dobavljaca, ukljucujuci
dobavljaca usluga stampe koji stampa
priru¢nike. U ovom slucaju, dvosmerna
komunikacija izmedu klijentskog sistema
dobavljaca usluga Stampe i ERP sistema

od sustinske je vaznosti, tako da potonji
sistem u realnom vremenu prima potvrde i
statusne poruke.

Automatizacija proizvodne i klijentske
kancelarije

U scenariju koji je upravo opisan, ERP
obavlja funkciju proizvodne kancelarije,
ali mozete da odete dalje i da integrisete
proizvodni radni proces sa procesima
klijentove spoljne kancelarije — aktivnostima
preduzeca za generisanje prihoda i
komunikaciju sa klijentima. Dok potrosaci
digitalno komuniciraju sa preduzecima u
svakoj ,tacki kontakta“, dele podatke koji
pokrecu personalizovane marketinske
kampanje, ukljuc¢ujuci ciljano Stampanje.

Vazne komponente klijentske kancelarije i
njihove funkcije su sledece:

Upravljanje odnosom sa klijentima

(Customer Relations Management -
CRM): Gartner definise CRM kao ,poslovnu
strategiju koja optimizuje prihode i
profitabilnost, uz istovremeno promovisanje
zadovoljstva i lojalnosti klijenata. CRM
tehnologije omogucavaju strategiju i
identifikuju i upravljaju vezama sa klijentima.
CRM softver pruza funkcije kompanijama
u Cetiri segmenta: prodaja, marketing,
korisni¢ka sluzba i digitalna trgovina.”

Platforma za podatke o klijentima (Customer
Data Platform - CDP): Uloga CDP softvera je da
preuzme podatke o klijentima - licne atribute,
istoriju pregledanja, prethodne transakcije — i
da kreira objedinjenu, centralizovanu bazu
podataka sa profilima klijenata kojoj mogu da
pristupaju drugi marketinski sistemi.

Platforma za automatizaciju marketinga
(Marketing Automation Platform - MAP):
MAP obogacuje profil svakog klijenta
informacijama na osnovu njihovog ponasanja i
postavlja automatizovane procese kampanje za
generisanje pojedinacnih, ciljanih komunikacija.
To doprinosi povecavanju broja potencijalnih,
kvalifikovanih novih klijenata. MAP ima arsenal
komunikacionih kanala, ukljucujuci stampanje.
U slucaju Stampe, moguce je kreirati datoteke
za Stampu automatski i preneti ih dobavljacu
usluga stampe, na veoma sli¢an nacin kao kod
opisane primene za priru¢nik za automobil
— proces koji Canon zove ,programatsko
Stampanje”.



Stampanje postaje programatsko

Prodavci su ponovo otkrili entuzijazam
u vezi sa jedinstvenim taktilnim
kvalitetima Stampe. Uprkos tome, jos
uvek postoje neke predrasude da je
potrebno dugo vremena za Stampanje
i distribuiranje Stampanog proizvoda.
Prodavci brinu da bi to moglo da
dovede do gubljenja zamaha koji
je prvobitno doveo potrosaca na
digitalni kanal. Ali sta ako bi direktne
marketinske kampanje mogle da
kombinuju ,piksele i Stampu” u
realnom vremenu ili sto je moguce
blize realnom vremenu?

Programatsko Stampanje to postize
usvajanjem ,programatskog" pristupa
(nesto sto se desava ili se obavlja
u skladu sa planom ili primenom
odredenog metoda). Ono se zasniva na
konceptu ,programatskog oglasavanja“
koji je dobro utemeljen kod onlajn
kupovine medija. To automatizuje
proces i transakcije ukljuc¢ene u
kupovinu, a dinamicno postavlja
ciljane oglase na veb stranice i u
aplikacije za manje od jedne sekunde.
To omogucava brendu da prenese
odredenu poruku pravoj osobi, u pravo
vreme i u pravom kontekstu.

Programatsko Stampanje koristi isti
pristup integrisanjem personalizovanog
Stampanja u automatizovana putovanja
klijenata unutar sistema Marketing
Automation Platform. To omogucava
prodavcima da automatski aktiviraju,
kreiraju, Stampaju i distribuiraju
personalizovane Sstampane materijale u
roku od najviSe 48 sati i Cesto u roku od
24 sata. Uz programatsko Stampanje u
kampanji, umesto uobicajene e-poste,
videa ili iskacuc¢eg materijala, ponasanje
korisnika u odredenoj tacki kontakta
pokrece ciljano Stampanje visokog
kvaliteta — poStanske poruke, brosure,
katalozi, ,magalozi“, Casopisi klijenata,
brosure brenda, klijentski bilteni itd.
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Aleks Joos,
vlasnik, Group Joos, Belgija

Group Joos je porodiéno preduzecée sa sedistem u Turnhoutu u Belgiji. Evoluiralo je od
ofsetne proizvodnje dokumenata do kompletnog dobavlja¢a usluga stampe koji pruza
usluge stampanja po porudzbini.

Primene

Direktna posta i marketing, bezbedna Stampa, logisticka Stampa, poslovni obrasci i
nalepnice.

Cilj

Implementiranje kompletnog resenja koje pruza vecu fleksibilnost da klijentima brend
marketinga ponude personalizovane materijale na zahtev.

Izazovi za reSavanje

- Ostvarivanje isplative personalizacije i upravljanja verzijama za zadatke malog obima.
Prelazak na odgovarajucu tehnologiju radi zadovoljavanja potreba klijenata za brzim
obrtom, visokim kvalitetom i personalizovanim stampanjem na zahtev.
Zadrzavanje visokog kvaliteta Stampe i fleksibilnosti medija kod ofsetne tehnologije i
tehnologije tonera.

Odabrano inkdzZet resenje
Dva Canon ColorStream i jedan ProStream rotacioni inkdzet sistem koje pokrece softver
PRISMA.

Prednosti koje pruza inkdzet

- Proizvodnja personalizovanih marketinskih materijala za klijente bez kompromisa po
pitanju kvaliteta i fleksibilnosti supstrata.
Besprekorni sveobuhvatni radni proces za efikasnu proizvodnju malog obima - sve do
zadataka sa samo jednom kopijom.
PoboljSano upravljanje rasporedom za marketinske klijente zahvaljujuéi produktivnosti
u industrijskom obimu i izvanrednom vremena operativnosti.

99 Ne radi se samo o koriSéenju razli¢itih podataka radi personalizovanja
komunikacije; takode se radi o koriSéenju razli¢itih slika i grafike radi
maksimalnog poveéanja upecatljivosti i angazovanja. ProStream nam pruza
fleksibilnost Stampanja za veoma Sirok opseg razli¢itih nac¢ina primene. Dok bi

prethodni kvalitet digitalne inkdzet tehnologije bio dovoljan za odredene nacine
primene, danas nema problema sa kvalitetom, uz jos Siri asortiman medija. §é

Aleks Joos
Vlasnik, Group Joos




VANREDAN KVALITET
EZ OGRANIGENJA

KLJUGNI FAKTOR ZA PRIPREMU ZA BUDUCNOST

Kada se digitalna Stamypa prvi put pojavila
sredinom devedesetih godina, kvalitet je
Cesto opisivan kao ,dovoljno dobre boje",
Sto znaci da je digitalna stamypa bila u redu
za odredene zadatke, ali ne i za one koji
zahtevaju zaista visok kvalitet.

Medutim, izvanredni kvalitet koji sada

pruza inkdzet na nivou je sa ofsetnom
Stampom, a u nekim nacinima primene

je ¢ak i nadmasuje, a rezultat je mnogih
inovacija. Kao 5to je komentator Son Smit
primetio: ,Investicija u inkdzet glave,
Stamparske masine i mastila isplativija je od
investiranja u druge procese”. Previse ih je
da bismo ih ovde detaljno pokrili, pa cemo
se usredsrediti na inovacije u oblastima koje
imaju najveci uticaj na kvalitet: reprodukciju
boja, papire i mastila.

Reprodukcija i doslednost boja

Nezavisni sertifikat Stamparske prese i
vas radni proces vazni su ako prodajete
inkdzet materijale klijentima koji su navikli
na ofsetnu Stampu. Neprofitna nezavisna
organizacija Fogra predstavlja priznati
autoritet, a sertifikat Fogra predstavlja
vaznu alatku koja klijentima pruza potpunu
pouzdanost u doslednost, predvidljivost

i kvalitet digitalne Sstampe — od prvog do
poslednjeg otiska. Serije Canon varioPRINT
iX, ColorStream i ProStream dobile su
sertifikat Fogra PSD PrintCheck, sto je dokaz
da te masine ispunjavaju najvise nivoe
vernosti boja, postojanosti, uniformnosti,
rezolucije Stampanja, ostrine detalja i
stabilnosti Stampanja.

Pored toga, ProStream je bio prvi digitalni
proizvodni Stampac na svetu sa zamenskim
prostorom boja FOGRAS59/eciCMYK v2, koji
omogucava postojan izgled boja u svim
koracima proizvodnje. Siroka gama boja
modela ProStream omogucava koris¢enje
game boja za velike procese za reprodukciju
sa spot bojama, Cime se PANTONE® opseg
boja prosiruje na 93% uz samo cetiri
procesne boje (2182 od 2334 PANTONE®
boje) — nesto sto je u proslosti bilo moguce
samo koris¢enjem visebojnih stamparskih
presa.

POKRETACKA
SNAGA
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Papir i mastila

Videli ste kako sve Siri asortiman supstrata kompatibilnih sa inkdzet Stampacima
otvara nove prilike za primamljive i upecatljive otiske. Da biste na najbolji nacin
iskoristili ove prilike, potrebno je da cenite kako odredene karakteristike brzog
proizvodnog inkdzet Stampanja najvecu vaznost pridaju vezi izmnedu papira i mastila,
a to objasnjava zasto je ova oblast predmet zna¢ajnog ulaganja u istrazivanje i razvoj.
Papir je, ipak, osnova svega i ,platno” na kojem dizajner radi.

Zahvaljujuci najnovijim dostignuc¢ima na polju inkdzet tehnologija, dobavljaci usluga
Stampe sada imaju na raspolaganju raznovrsnije tipove papira. Za one koji rade u
hibridnom okruzenju sa ofsetnim i inkdzet Stampanjem, mogu da koriste papire sa
ofsetnim premazom za obe Stamparske prese, Sto znaci da im je lakSe da integrisu
inkdzet u postojecu proizvodnu konfiguraciju i da prebace vise zadataka na inkdzet.

Danasnja inkdZet reSenja mogu da rade sa sledeca cetiri tipa papira:

Nepremazani papiri su vide upijajuci, sto onogucava da mastilo prodre u
povrsinu. Slike su zagasitije, a gama boja je suzenija, Sto ih ¢ini pogodnim
za nacine primene poput transakcionih dokumenata i dokumenata koji
zahtevaju prirodniji izgled i dozivljaj.

Papiri tretirani za inkdZet stampace namenski su formulisani za mastilo
na bazi vode. Povrsinski tretmani sadrze fiksative za odvajanje bojila od
nosaca, sto omogucava da vise bojila ostane blizu povrsine papira, dok
nosacu omogucava da prodre dublje u telo papira i da ispari.

Inkdzet papir sa premazom dostupan je sa razli¢itim povrsinskim
zavrsnim obradama koje mogu da budu veoma sjajne (visoki sjaj) ili da
imaju nizak sjaj (mat). Oni imaju hemijski sastav premaza napravljen za
brzo susenje mastila na bazi vode i povrSinu koja se izuzetno brzu susi, §to
daje Siru gamu boja od nepremazanih papira ili papira tretiranih za inkdzet.

Ofsetni papiri sa premazom ne sadrZe nikakva specijalna hemijska
jedinjenja koja pomazu inkdzet bojilu da ostane na povrsini ili da se brzo
susi. U stvari, mnogi ofsetni papiri napravljeni su tako da odbijaju vodu - sto
ne predstavlja narocito pogodnu povrsinu za inkdzet na bazi vode.

@OO®

Proizvodaci inkdzet Stamparskih presa blisko saraduju sa proizvodacima papira kako bi

Siri opseg papira ucinili dostupnim za inkdzet, uz razliCite pristupe. Na primer, te¢nost
za pripremu ColorGrip kompanije Canon koja se koristi u rotacionim stamparskim
presama (ProStream) i Stamparskim presama koje koriste medije iz tabaka (serija
varioPRINT IX), omogucava otiske visokog kvaliteta na papirima koji nisu tretirani za
inkdzet, Sto nepremazane i ofsetne premazane medije Cini pogodnim za primene
poput direktne poste, knjiga, prirucnika i obrazovnih publikacija.

Serija Canon ProStream 2000
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| Generalni direktor,
| Edubook, Svajcarska

Edubook je industrijski dobavlja¢ usluga digitalne stampe usredsreden na brzu,
isplativu i personalizovanu proizvodnju asortimana stamparskih proizvoda na zahtev.

Primene

Katalozi, knjige, broSure, cenovnici, priru¢nici i materijal sa povezom.

Cilj

Kreiranje ekonomicnog i odrzivog resenja za povecanu potraznju za zadacima Stampe sa
jednom kopijom i kratkim zadacima, kao i vecu fleksibilnost u pogledu medija i kvalitet Stampe.

Izazovi za reSavanje
Isplativa proizvodnja Stampanih materijala u zadacima malog obima, ¢ak i do samo
jedne kopije.
Integracija svih reSenja u automatizovan radni proces.
Upravljanje sve vecim brojem porudzbina za zadatke stampe manjeg obima.
Postizanje kvaliteta stampe i fleksibilnosti u pogledu medija na nivou ofsetnog
Stampanja i Stampanja sa tonerom.

Odabrano inkdzZet resenje
varioPRINT iX3200 u kombinaciji sa uredajem za povezivanje knjiga C.P. Bourg i
ColorStream 6900 Chroma integrisan sa Tecnau Libra 800.

Prednosti koje pruza inkdzet

- Povecan proizvodni kapacitet.
OdrzZiva proizvodnja Sstampanih materijala, ukljucujuci zadatke sa jednom kopijom.
Sirenje papirnog asortimana tako da uklju¢uje materijale sa ofsetnim premazom.
Povecan kvalitet Stampe.
75-80% zadataka Stampe se izvrSava potpuno automatizovano, od prijema podataka do
isporuke.

99 Sve nase Stampace i opremu za zavrSnu obradu integrisali smo u radni proces na
nivou kompanije. Nasi zaposleni mogu da vide na kontrolnoj tabli u kojoj je fazi
porudzbina ili koji su dostupni kapaciteti, ¢ime se postize nivo automatizacije od

oko 75-80% za nasu kompaniju. §§
Serdo Nobile, Generalni direktor, Edubook
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KORAGI KA EKOLOSKI PRIHVATLJIVIJEM PREDUZEGU KOJE SE BAVI STAMPANJEM

Kao sto svi znamo, odrzivije zivljenje i ekoloski prihvatljivije poslovanje predstavljaju
kljucne tacke fokusa kada gledamo u buducnost. Pritisci u vezi sa resursima koje smo
opisali ranije u ovom vodic¢u samo su izostrili fokus na odrzivu proizvodnju.

Zapravo, u nedavnoj anketi Sest najvaznijih praksi za potrosace po
pitanju ekoloske odrzivosti i eticnosti su:

Proizvodnja proizvoda koji su izdrzljivi i mogu da se popravljaju

Smanjenje emisije ugljen-dioksida

Proizvodnja odrzive ambalaze i proizvoda

Smanjenje koli¢ine otpada u proizvodnim procesima

Postovanje ljudskih prava

Posvecivanje etickim radnim praksama

O@@OO®

Bez obzira na to da li je zasnovano na toneru ili
na inkdzet tehnologiji, digitalno stampanje je
od kljuéne vaznosti za pripremu preduzeca za
buduénost, posto je digitalna stampa inherentno
odrziviji izbor iz ¢etiri klju¢na razloga:

Ne koristi ploCe za Stampanje niti hemikalije.

Proizvodnja zadataka manjeg obima na zahtev
znaci da mozete da odStampate samo ono sto je
potrebno, da ustedite materijale i inventar, Cime
¢ete smanjiti rizik od prekomerne proizvodnje i
izbeci zastarevanje sadrzaja.

Ciljni sadrzaj pomoc¢u modela kao sto je
programatsko Stampanje dodatno prosiruje budzet
za marketing. Hiperciljana kampanja zasnovana

na podacima moze da doprinese povecanju
relevantnosti poruka radi ostvarivanja maksimalnog
povracaja investicije, uz maksimalno smanjivanje
uticaja na zivotnu sredinu, slanjem manjeg broja
poruka koje su vise ciljane i efikasnije.

| poslednje, ali nikako najmanje vazno,

digitalna Stampa omogucava razvoj izuzetno
automatizovanih sveobuhvatnih radnih procesa -
¢ime se smanjuju ruc¢ne intervencije, greske i otpad.

U skladu sa nasom filozofijom Kyosei, strategija
kompanije Canon je da poboljSa ove utkane prednosti
odrzZivosti sa mnostvom jedinstvenih funkcija u celom
asortimanu inkdzet masina koje koriste medije iz
tabaka i rotacionih masina.

Uveli smo tehnologije koje nasim klijentima
omogucavaju da razvijaju i implementiraju odrzive
poslovne modele za svoje klijente (kupce Stampanog
materijala). U domenu komercijalnog stampanja,
kompanija Canon dizajnirala je asortiman proizvodnih
inkdzet Stamparskih presa koje dobavljaci usluga
Stampe mogu sa pouzdanosc¢u da integrisu odrzivo u
usluge klijenata i proizvodne procese.

Nasi napori u vezi sa odrzivoscu pocinju u fazi razvoja,
gde je cilj stvaranje vrhunskih, energetski efikasnih
proizvoda koji premasuju potrebe klijenata uz koris¢enje
vece koli¢ine odrzivih i/ili recikliranih materijala.
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Pored dizajna, koristimo energetski efikasne proizvodne procese i eliminisemo
opasne supstance iz svojih proizvoda gde god je to moguce.

Rezultat je asortiman proizvodnih inkdzet Stamparskih presa na kojima dobavljaci
usluga Stampe mogu sa pouzdanjem da izgrade odrzive radne procese koje oCekuju
kupci Stampanih materijala danas i ubuduce.

Najvaznije funkcije ukljucuju:

Inkdzet tehnologija koja je napravljena da traje

Industrijski dizajn Stamparskih presa kompanije Canon znaci da dobavljaci usluga Stampe
mogu da iskoriste prednost neprekidnog rada, uz minimalno vreme neoperativnosti.
ReSenja za preventivno odrzavanje maksimalno produzavaju vreme operativnosti i
povecavaju produktivnost, a kako bismo dodatno produzili radni vek nasih stamparskih
presa, tezimo smernicama za ponovnu upotrebu masina sto je vise moguce, lokalno ili u
nasim Canon centrima za proizvodno Stampanje u Venlu (Holandija) i Poingu (Nemacka).

Dugotrajna tehnologija glave za stampanje

Pijezoelektricne glave za Stampanje sa kapljicama na zahtev u Canon Stamparskim
presama imaju radni vek koji se meri u hiljadama sati, pa veoma retko zahtevaju
zamenu. Rutinsko odrzavanje takode je svedeno na minimum jer su nasa Canon mastila
namenski napravljena za rad sa tehnologijom glave za Stampanje Kyocera.

Mogucénost nadogradnje i radni vek sistema

Klju¢ni princip dizajna je nasa posvecenost omogucavanju nadogradnje klijentima kako
bi iskoristili dodate funkcije i ubrzanja u radu u okviru serije Stamparske prese. Zbog
toga su mnoge rotacione stamparske prese kompanije Canon na trzistu duze od deset
godina.

Besprekoran renome za mastilo

Razvijamo i proizvodimo inkdzet mastila za proizvodno Stampanje za svoje Stampace za
uske formate u Evropi, u skladu sa strogim internim pravilima koji se odnose na sastojke.
Mastila su na bazi vode, ne generisu ozon, emituju malo neprijatnih mirisa i ne sadrze
SVHC (supstance visokog rizika). Sistemi za izvlacenje vazduha i koris¢enje korastvaraca
sa visokom tackom klju¢anja garantuju da nece biti znacajnog izlaganja u radnom
okruzenju. Posto nijedno mastilo za Sstamparske prese koje koriste medije iz tabaka i
rotacione prese koje je proizvela kompanija Canon Production Printing ne sadrze boje
kao bojila, imaju izvanredna svojstva uklanjanja mastila u skladu sa INGEDE metodom T1,
u kombinaciji sa odgovarajuc¢im supstratima.

Mala potrosnja energije

Brzo inkdzet Stampanje visokog kvaliteta ne podrazumeva visoke racune za struju.
Inkdzet Stamparske prese kompanije Canon imaju malu potrosnju po odstampanoj
stranici koja ispunjava stroge Nordic Swan zahteve, sto mnogim klijentima omogucava
da dobiju sertifikat Nordic Swan Ecolabel 041.
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RADNJA
REIRANJE
TVARANJE

ZAKORAGITE U BUDUGNOST SA
KOMPANIJOM CANON

Na pocetku ovog vodi¢a podstakli smo vas
da se zapitate kako bi vase preduzec¢e moglo
da izgleda u buduénosti. Nadamo se da smo
pruzili odgovore, a konkretno, da smo vas
ubedili da je kapacitet za proizvodnu inkdzet
Stampu od kljuéne vaznosti za bezbednu
buducénost poslovanja.

Takode smo pokazali da prelazak na
odrzivije poslovanje koje je vise spremno

za buducnost Cini vise od zamene jedne
tehnologije za drugu; to podrazumeva
ponovno osmisljavanje poslovanja i ponovno
kreiranje procesa i radnih procesa. Takva
poslovna transformacija zahteva znacajne
promene i moze da deluje zastrasujuce.
Medutim, kada, na primer, pogledamo
trziste promotivne Stampe, imajte u vidu da
inkdzet stvara ogromne prilike za dobavljace
usluga Stampe.

Na razli¢itim mestima u ovom vodicu,
preporucili smo dobavljaca inkdzet
Stamparske prese kao izvor saveta i
smernica, pa je vazno da izaberete
odgovarajuceg partnera za opremu. Kada
saradujete sa kompanijom Canon, radite
sa liderom na trzistu u regionu EMEA u
trzisSnim segmentima rotacionih inkdzet
Stamparskih presa za zahtevnu proizvodnju
(68% instaliranih Sstamparskih presa) i presa
koje koriste medije iz tabaka (40%).

Mnogi nasi klijenti su sa nama od vremena
kada su napravili prve korake u svetu
digitalne Stampe zato Sto mi poslujemo
tako da gradimo dugorocna partnerstva. To
je jedan od razloga za asortiman digitalnih
tehnologija koje nudimo, kao i njihova
prednost. Gde god da se klijenti nalaze na
putovanju digitalizacije, imamo resenje

za njih, bez obzira na to da li zele vecu
produktivnost, vecu fleksibilnost ili da udu
na nova trzista.

NasSe liderstvo na trzistu nastalo je kao
posledica nekoliko faktora. Imamo
prilagodeni pristup dizajniranju sistema

jer ne postoje dva potpuno ista dobavljaca
usluga Stampe, kao ni klijenta. Za razliku

od drugih dobavljaca, usredsredujemo

se na integraciju, pa dizajniramo i
implementiramo resenja fokusirana na
klijente. Da bismo to postigli, mnogo
ulazemo u konsultantske usluge. Nasi
stru¢njaci pruzaju podrsku klijentima tokom
celog procesa kupovine i implementacije

uz strukturisan i dobro uspostavljen pristup
— Canon proces isporuke resenja. Ciljevi
ovog procesa su da vam pruzi podrsku

u donosenju odgovarajuce odluke o
investiranju za vase potrebe, kao i da osigura
da Cete tu investiciju iskoristiti na najbolji
nacin u radu.

Proces isporuke resenja zapocinje analizom
vaseg trenutnog poslovanja i razumevanjem
vasih potreba i vizije za buduénost. Nastavlja
se tako sto vam pomaze da pripremite
odluku o investiranju tako sto pruza
neophodne informacije o osnovama inkdzet
tehnologije, manipulisanju medijima,
upravljanju bojama, upravljanju otiscima i
alatkama za radni proces, kao i dostupna
reSenja trecih strana kao Sto su zavrsna
obrada ili softver. Interni profesionalni
servisni tim ne samo da garantuje
kompatibilnost sa Stamparskim presama i
softverom kompanije Canon, vec¢ i upravlja
integracijom razlic¢itin komponenti reSenja.
Celokupan proces vodi do pojedinacno
dizajniranog resenja u definiciji projekta,

a nas profesionalni tim za upravljanje
projektima dovrsava ga besprekornom
implementacijom u vase okruzenje

dok resenje i vas tim ne budu potpuno
operativni.
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RUZIVANJE ZA BUDUGNOST:
ODRSKA

Nas asortiman sStamparskih presa (detaljno na sledecoj stranici) najsiri je u industriji,

a obuhvata modele sa tonerom, inkdzet i Siroki format. Proizvedene su u skladu sa
najvisim standardima i sustinski pouzdane, uz podrsku globalne servisne mreze sa
preko 4.000 stru¢nih tehnicara.

Medutim, udeo na trzistu i veliki broj instalacija Stamparskih presa samo su jedan
deo price. Podjednako je vazan asortiman klijenata kompanije Canon, posto nam
to pruza neprikosnoveno znanje o deSavanjima na trzistu i Sta dobavljaci usluga

Stampe proizvode za klijente. Nas namenski tim za poslovni razvoj neprestano
nadgleda razvoj trzista, buduce trendove, promenljive zahteve kupaca
Stampanih proizvoda, nove inovativne poslovne modele i razvija detaljno
razumevanje kako kupci i dobavljaci usluga Stampe moraju da rade zajedno
radi kreiranja Stamparskog preduzeca koje je spremno za buducnost. Stoga,
kada odaberete Canon kao partnera, takode dobijate pristup tim uvidima u
trziste (putem dogadaja ili individualnih konsultacija).

Kompanija Canon takode aktivno razvija trziste digitalne Stampe spajanjem
kupaca i dobavljaca usluga Sstampe radi identifikovanja i iskoris¢avanja
novih i inovativnih poslovnih prilika zasnovanih na reSenjima za digitalnu

Stampu. Taj pristup nazivamo ,trouglom ekspertize”. Dobavljadi usluga
Stampe i njihovi klijenti su dva ugla, a kompanija Canon i nasi partneri
predstavljaju treci. Nas cilj je da vam pomognemo da se prevazidite
nacine primene i da razmisljate izvan njih — analitika podataka, radni
proces i softverska reSenja koja omogucavaju primenu.

HNOLOGIJA, POZNAVANJE TRZISTA,

99 Kompanija Canon je odvojila vreme da se upozna sa nasim poslovanjem i blisko

je saradivala sa nama kako bi nam pomogla da ostvarimo svoje poslovne teznje.
Uveren sam da ¢e se nas odli¢éni odnos sa kompanijom Canon nastaviti i radujem
se saradnji sa njima u buduénosti. éé

Ricard Kampert, Izvrsni direktor,
Kampert-Nauta, Holandija

99 Od kada saradujemo, kompanija Canon se definitivho dokazala kao pravi ,partner*,

a tim nastavlja tesno da saraduje sa nhama radi pronalaZenja reSenja za poslovne
izazove. Vazno je izabrati partnera na kojeg mozete da se oslonite i sa kompanijom
Canon znamo da smo izabrali onog kojem mozZzemo da verujemo. 66

Aleks Joos, Vlasnik,
Group Joos, Belgija

”” Stamparska presa u potpunosti ispunjava nas zahtev da brzo i isplativo odgovori na

povecanu potraznju za Stampanim proizvodima uz savrsenu registraciju, a taj uspeh
odrazava nas odnos sa kompanijom Canon koji je sada mnogo vise od obi¢nog
dobavlja¢a. Zajedniéki rad tokom toliko godina stvorio je pravo poverenje. é6

Serdo Nobile, Generalni direktor,
Edubook, Svajcarska
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PRAVO RESENJE ZA VASE PREDUZECE

MozZemo da pruzamo prilagodena resenja za sve vrste dobavljaca usluga proizvodne Stampe, od internih
odeljenja za Stampu do dobavljaca komercijalnih usluga Stampe svih veli€¢ina. Nasa reSenja za proizvodnu
Stampu idu od veoma malog do veoma velikog obima, od uskog do Sirokog formata, od rolne do rolne,
preko medija iz tabaka do poloZzenih modela.

Uz najsiri asortiman tehnoloskih resenja na danasnjem trzistu proizvodne stampe, pomodci ¢emo vam da
izaberete tehnologije koje ¢e odgovoriti na potrebe vaseg preduzeca danas, a pruzicemo vam i opseg za
rast, odgovaranje na promenljive uslove trzista i evoluciju ponude klijentima tokom vremena.

PROIZVODNJA GRAFICKI DIZAIN / PRODAJINA MESTA GRAFICKI DIZAIN / CAD/GIS/ CAD /GIS
PRODAIJINA MESTA / PRODAIJNA MESTA
CAD /GIS
Naziv Stampaca Serija ImagePRESS V varioPRINT 6000 varioPRINT iX3200 ColorStream ProStream Arizona Colorado imagePROGRAF ColorWave PlotWave "
1
TITAN 2 R IR 4
_m,.l_LE‘ = [ =1
e O = ‘ ; —_
T E — Py = , H e Y E
P : = : i —
E — 1% T f
Mogucénosti za boje U boji Crno-belo U boji U boji i monohromatski | U boji U boji U boji U boji U boji i crno-belo Crno-belo
Tip Mediji iz tabaka Mediji iz tabaka Mediji iz tabaka Rotaciona Stampa Rotaciona Stampa Polozeno Od rolne do rolne Rolna i mediji iz tabaka Rolna Rolna i mediji iz tabaka
Tehnologija Toner Toner Inkdzet Inkdzet Inkdzet Inkdzet UVgel (inkdZet) Inkdzet Crystalpoint Toner
Obim stampe 350.000 - 2,4 miliona 300.000 - 10 miliona 1-10 miliona 5-80 miliona 8-70 miliona 250-2.500 m2 250-8.500 m2 250-1.700 m2 250-6.200 m2
(mesecno) Ad A A Ad Ad
Podrika za medije 52-500 g/m2 45-300 g/m?2 60-350 g/m2* 40-160 g/m2* 28-300 g/m?2* Kruto i rolne, Od rolne do rolne, Do 2 rolne, Do 6 rolni, do 914 mm &irine
do 2,5 x 3,0 8 kruto, 1.625 mm Sirine do 917 mm Sirine do 1.067 mm Sirine
rolne do 2190 mm
Sirine
Podrska za mastila CMYK c/B CMYK + ColorGrip CMYK i bezbedna CMYK + ColorGrip CMYK CMYK Do 5 boja CMYK Cc/B
u boji mastila W W
Primene Direktna posta Direktna posta Direktna posta Direktna posta Direktna posta Znakovi Znakovi CAD crtezi Tehnicki crtezi u boji i Tehnicki crtezi

crno belo

Prodajna mesta

Poslovna
komunikacija

Poslovna
komunikacija

Poslovna
komunikacija

Poslovna
komunikacija

Prodajna mesta

Prodajna mesta

Prodajna mesta

Mape, rasirene i
savijene

Mape, rasirene i
savijene

Drzac¢ kartica sa Knjige Knjige Knjige Knjige Dizajn proizvoda Tapete Fotografije / umetnost POP/POS posteri POP/POS posteri
¢lanskom kartom
Posteri MICR Cestitke Laki Posteri Maloprodajna grafika Posteri Posteri Drugi nacini primene
nacini primene za graficki dizajn
Baneri Priru¢nici i uputstva za Priru¢nici i uputstva za Priru¢nici Priru¢nici Displeji Displeji Stampanje probnih Tapete
upotrebu upotrebu otisaka
Marketinski materijali Marketinski materijali Marketinski materijali Personalizovana posta Marketinski materijali Tapete Dekoracija enterijera Baneri
Ambalaza Katalozi Katalozi Katalozi Ambalaza Ambalaza Papir za umotavanje
Vizitkarte Razglednice Farmacija Razglednice Dekoracija enterijera Magneti Umetnost
Dizajnerski probni Bezbednosne Casopisi
otisci aplikacije
Brosure veli¢ine Kalendari
banera sa paralelnim
savijanjem
Kompatibilnost sa X X X X X X X X X X

radnim procesom
PRISMA

* Detalje potrazite u informacijama o proizvodu.
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