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ALLMANNA INKOPSVILLKOR - CANON SVENSKA AB

1. Tilldmplighet

1.1

1.2

1.3

1.4

Dessa allmdnna inkdpsvillkor ("Villkoren”) dr tillampliga pad alla
anbudsforfragningar, offerter, bestdliningar och avtal dar Canon
Svenska AB (“Canon”) dr kopare av tjdnster (“Tjanster”) och/eller
produkter ("Produkter”) oavsett slag och i vilken form leverans sker
eller avses ske och oavsett om det galler fardiga Produkter, helt eller
delvis, eller resultat som, helt eller delvis, uppkommer genom eller
haror fran tillhandahdllna Tjanster, innefattande - men inte
uteslutande - materiell och immateriell egendom, programvara och
andra elektroniska produkter, dokumentation, rdttigheter, manualer,
instruktioner, ritningar, monster, kalkyler, modeller, prover, formar
och data (kallas hdr gemensamt: "Produkter”).

Dessa Villkor skall gélla i sin helhet och ha foretrade framfor de villkor
som den part som tillhandahaller Canon Produkterna och/eller
Tjansterna, ("Leverantdren”), tilldmpar.

Awvikelser fran dessa Villkor kan endast ske om de &verenskommits
skriftligt mellan Canon och Leverantdren. Andra uppgifter eller
meddelanden fran Leverantéren medfor inte ndgra forandringar eller
tilldgg till dessa Villkor, eller pdverkar dem pd ndgot satt.

Leverantdren skall erbjuda Produkter och Tjdnster enligt detta avtal
som oberoende part. Inget i dessa Villkor eller i Avtalet innebdr eller
far formodas innebadra att parterna har ingdtt ndgon forbindelse som
samarbetspartner, samriskféretag, agentur eller anstalld.

2. Ingdende av Avtal

2.1

22

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

Nedan anges vid vilken tidpunkt ett bindande avtal mellan Canon och
Leverantdren har ingdtts ("Avtalet”). Om annat inte uttryckligen anges
i Avtalet skall Villkoren tilldmpas pd Avtalet.

Om Leverantoren efter forfrdgan fran Canon avger ett konkret anbud
och detta foljs av att Canon utfdrdar en undertecknad kdporder, anses
Avtal ha ingdtts ndr Canon avsdnt en undertecknad képorder.

Om Canon avger en undertecknad kdporder utan att Leverantdren har
avgett ett anbud, anses Avtalet ha ingdtts antingen (i) ndr Canon
inom 14 dagar efter att kopordern avsdandes erhdller en av
Leverantdren undertecknad orderbekréftelse, eller (i) nar Produkterna
eller Tjansterna har tillhandahdllits av Leverantdren och mottagits av
Canon i enlighet med den undertecknade kdpordern.

Om Avtalet har ingdtts muntligt skall Avtalets efterlevnad ansta till
dess Canon har avsdnt en undertecknad koporder. Under alla
forhallanden skall dessa Villkor gélla for Avtalet.

Vid avtal om stdende order skall Avtalet alltid anses ha ingdtts nar
Canon i enlighet med avtalet for stdende order har avsant en
undertecknad kdporder. Med avtal om stdende order avses i dessa
Villkor ett l3ngvarigt avtal eller ramavtal mellan Canon och
Leverantdren i vilket pris och beskaffenhet avseende av Leverantéren
tillhandahdllna Produkter eller Tjanster anges utan att ndgon
bestallningsskyldighet for Canon foreligger.

Dessa Villkor (eller eventuella tidigare Villkor eller Avtal mellan Canon
och Leverantoren) innebdr ingen skyldighet for Canon att kopa
Produkter eller Tjanster.

Proceduren for ingdende av Avtal som beskrivs under punkterna 2.1 -
2.5 ovan kan dven dga rum genom faxmeddelanden, vilka i sa fall
likstalls med skriftliga handlingar. Parterna far ocksa kommunicera
med varandra genom elektroniska medel. Ett Avtal kan ocksa komma
till stdnd genom ett elektroniskt bestdliningssystem i den utstrackning
detta i forvdg har 6verenskommits skriftigen mellan parterna, med
angivande bl a av dverenskommen sdkerhetsniva, innefattande - men
inte uteslutande - krypterings- och verifierings-férfaranden samt vilka
loggningsprocedurer som skall iakttas. | denna del bekrdftar
Leverantdren hdarmed att féljande e-postadress (eller annan adress
som Canon uppger fran tid till annan om adressen skulle @ndras)
utgor en hos Canon behorig avsandare av
inkdpsorder: cse.procurement@canon.se

3. Leverans av Produkter
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3.2

Produkter skall avlamnas levererat fortullat Solna (DDP), eller till
annan av Canon anvisad plats, om inte Canon meddelat annat. Tid ar
av storsta vikt och alla datum i Avtalet skall galla. Produkter skall
levereras vid overenskommen tidpunkt eller inom &verenskommen
tidsperiod.

Leveransvillkoret DDP i punkt 3.1 skall ges den innebdrd som framgdr
av den senaste upplagan av ”"Incoterms” utgiven av ICC i Paris,
Frankrike.
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3.4

3.5

3.6

3.7

Vid Leverantdrens brott mot leveransskyldigheten enligt punkt 3.1 &r
Canon varje tillfdlle berdttigat till ersdttning fran Leverantren med ett
belopp motsvarande 5 procent av inkdpspriset i den aktuella ordern.
Denna ersdttning dr omedelbart forfallen till betalning och inverkar
inte pd Canons rdttigheter i O©vrigt, ddribland rdtten att krdva
fullgorelse av Avtalet eller skadestdnd.

S3 snart Leverantdren inser, eller har anledning att anta, att han inte
kommer att kunna leverera, kommer att vara i drojsmal med leverans
eller inte kommer att leverera enligt Avtalet, skall Leverantdren
omedelbart skriftligt underratta Canon om detta med angivande av
orsaken till det intrdffade. Utan att det inverkar pd Canons rattigheter
enligt punkterna 3.3, 8 och 17 skall parterna samrdda for att klargéra
om den uppkomna situationen kan losas tillfredstdllande fér Canon
och i sd fall pd vilket satt.

Om Canon, oavsett skal, begédr att Leverantoren skall senareldgga
leverans, skall Leverantdren utan krav pd ersdttning fran Canon
forvara, varda och halla férsékrade Produkterna lampligt emballerade
och tydligt mdrkta att de dr avsedda for Canon.

Referenser till ”leverans” i denna punkt 3 skall inkludera &ven
forekommande delleveranser.

Vid leverans av Produkter &r Leverantdren skyldig att ange (i
forekommande fall) féljande information pa etikett som maste vara
fast pd utsidan av emballaget:

= Bestdllande enhet/avdelning inom Canon;

= (Canons produktbeteckning;

= Produktbeteckningens EAN-kod (EAN128);

= Kort beskrivning av Produkten;

= Antal foremal per kartong eller kolli;

= EAN-kod avseende antal foremal per kartong eller kolli (EAN128);
= Produktens serienummer;

= Serienumrets EAN-kod (EAN128);

= Kartongens eller kollits vikt;

= Ursprungsland;

= (Canons inkdpsordernummer;

= Leverans- eller tillverkningsdatum;

= Leverantdrens namn och adress;

= Mdrkning, etiketter och/eller text avseende miljorisker,
produktsdkerhet och annan  madrkning om  risker eller
Overensstdmmelse med regelverk som krdvs enligt nationell eller
internationell lagstiftning for Produkt som distribueras i vissa lander;

= Eventuella uppgifter som krdvs enligt nationell eller internationell

lag.

4. Paketering och transport av Produkter

4.1

4.2
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Produkterna skall packas och markas pa lampligt satt och avlidmnas i
gott skick genom det lampligaste transportmedlet. Leverantoren ska
vara ansvarig for skador orsakade av bristfallig paketering eller under
transport.

Canon har rdtt att returnera emballage till Leverantdren.

Retur av emballage sker for Leverantorens rakning och pd
Leverantdrens risk. Forsandelserna skall skickas till Leveranttrens
dtersdndningsadress.

5. Understkning och reklamation av Produkter
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Om en avldamnad Produkt ar felaktig i fraga om art, mangd, kvalitet

eller andra egenskaper, forpackning eller annars avviker fran ndgon

specifikation eller de garantier som anges under punkt 11 skall

Canon:

(a) om felet eller avvikelsen vid avldmnandet &r synligt vid en normal
undersokning av den paketerade Produkten ("Understkning”),
reklamera till Leverantoren inom sju (7) arbetsdagar efter
avlamnandet, eller

(b) om feleteller avvikelsen inte &r mojligt att upptdcka enligt punkt
5.1 (a) ovan - utan upptdcks forst vid uppackning eller installation
av Produkten eller da denna anvdnds forsta gangen - reklamera
till Leverantoren inom sju (7) arbetsdagar efter upptackten,

varpd i bagge fall, Leverantdren skall foreta omleverans, eller om

mojligt avhjdipa felet eller awvikelsen, inom tva (2) arbetsdagar om

inte annat avtalas med Canon.

Canon eller Canons utsedda foretrddare har rdtt att genomfora en

Understkning fore, under eller efter avldmnandet. Om det

framkommer vid en Undersdkning att Produkten medfor

sdkerhetsrisker skall Canon meddela dessa risker skriftligt till


mailto:cse.procurement@canon.se
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5.4
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5.6

Leverantdren och Leverantoren blir dd skyldig att dtgarda detta och
svara for kostnaderna.

P& Canons begdran skall Leverantoren omedelbart bereda Canon eller
Canons utsedda foretradare tilltrade till platser dar Produkterna
tillverkas eller lagerhalls, tillhandahdlla tillracklig assistans vid
Undersdkningen samt pd egen bekostnad tillhandahdlla Canon alla
nodvandiga handlingar och uppgifter.  Leverantdren  skall
tillhandahdlla skdlig utrustning och assistans for Canons
inspektionspersonals sdakerhet och arbete.

Om Produkterna reklameras under eller efter avidmnandet, atergar
dganderdtten till och risken for de awvisade Produkterna till
Leverantdren fran det datum reklamation enligt punkt 5.1 ovan dgde
rum.

Om en oberoende person utsedd av Canon genomfor en
Undersokning skall resultatet av denna vara bindande for parterna.
Detsamma gdller for eventuella ytterligare Undersdkningar. Canon
skall svara for kostnaderna for sédana Undersokningar.

Om Produkt inte reklameras enligt denna punkt 5 anses avidamnandet
av Produkten accepterat av Canon.

6. Overgang av rittigheter

6.1

6.2

Med beaktande av vad som anges i punkt 5.4 6vergar risken for samt
dganderdtten och ovriga ratter till Produkterna fran Leveranttren till
Canon vid tidpunkten for avldmnande enligt punkt 3.1. Produkterna
skall levereras utan tredje parts rattigheter

For det fall Canon l3ter Produkter kvarbli i Leverantdrens vard skall
Leverantdren pd Canons begdran bistd Canon vid de atgdrder som
kravs enligt lag for att Canon skall erhdlla skydd mot Leverantorens
borgenarer. Det aligger dven Leveranttren att i sadant fall tydligt
marka Produkterna som Canons egendom.

7. Andringsbegéran

7.1

7.2

Vill Canon begdra en d&ndring i Produkterna eller Tjdnsterna
("Andring”), skall Canon till Leverantdren lamna en skriftlig begéran
harom  ("Andringsbegéran”).  Leverantdren  skall  hérefter
tillhandahdlla Canon en berdkning av den forandring i pris som
Andringen  medfoér tillsammans med eventuella foreslagna
tilldgg/andringar till Andringsbegéran. Canon &ger harefter ensidigt
bestimma om den foreslagna Andringen skall genomforas.
Genomftrande av Andring kraver skriftligt meddelande fran Canon. |
avsaknad av sadant meddelande skall Leverantdren fortsdtta att
leverera Produkterna och utféra Tjansterna enligt vad som tidigare
Overenskommits.

Leverantoren fér inte genomféra ndgra Andringar i Produkterna eller
Tjansterna utan Canons foregdende skriftliga tillstand.

8. Avtalets upphorande

8.1

8.2

8.3

8.4

Canon dger ratt att ndr som helst sdga upp Avtalet till omedelbart
upphorande genom  skriftligt meddelande till Leverantoren.
Meddelandet skall ange skalen for upphdrandet. Leveranttren skall
vid erhdllandet av det skriftliga meddelandet genast avbryta sin
prestation enligt Avtalet. Om avtalet upphdr skall Canon till
Leverantdren erldgga betalning for faktiskt levererade Produkter eller
utférda Tjanster per den dag Leverantoren erhdll meddelandet. Canon
har inga ytterligare skyldigheter mot Leverantoren till féljd av avtalets
upphdrande enligt denna punkt 8.1.

Canon dger rdtt att med omedelbar verkan sdga upp Avtalet i sin
helhet till upphorande om Leverantdren, for det fall det ar ett
aktiebolag, beslutar att anstka om eller forsatts i konkurs eller annars
blir insolvent eller forsatts i likvidation (med undantag for
foretagsrekonstruktion eller i samband med fusion), eller blir féremal
for utmatning eller en forvaltare/rekonstruktor blir utsedd att forvalta
tillgdngarna, eller ingdr ackord eller dylikt eller upphdr att bedriva
affarsverksamhet, eller, for det fall Leverantdren dr en enskild
naringsidkare eller ett handelsbolag eller kommanditbolag, om
Leverantdren eller ndgon bolagsman ansdker om eller forsatts i
konkurs eller annars blir insolvent eller forsatts i likvidation eller en
forvaltare/rekonstruktor utses att forvalta tillgdngarna eller om
bolagsman ingdr ackord med sina borgendrer eller blir féremal for
liknande atgdrd. Alla fordringar som Canon har eller forvdrvar mot
Leverantdren i de fall som anges i denna punkt 8.2 forfaller
omedelbart till betalning i sin helhet. Leverantdren har motsvarande
rattigheter gentemot Canon som anges i denna punkt 8.2 avseende
aktiebolag.

Vardera parten ager rdtt att med omedelbar verkan sdga upp Avtalet
till upphdrande genom skriftligt meddelande till den andra parten, for
det fall den andra parten gor sig skyldig till vasentligt brott mot Avtalet
och inte vidtar rdttelse inom trettio (30) dagar efter att ha erhdllit
skriftligt meddelande ddrom.

Om Canon av ndgot skal sager upp avtalet:

8.5

(a) skall de licenser for immateriella rattigheter som Canon beviljat
en Leverantdr med stdéd av punkt 12.1 om Canons material
omedelbart upphora,

(b) paverkas inga licenser som Leverantdrer beviljat Canon med stod
av punkt 12.5 av avtalets upphérande och

(c) skall all information som Canon har l[dmnat aterldmnas till Canon
eller pd Canons begdran tas bort fran Leverantorens system pa ett
sdkert satt och forstoras.

Om det sker ndgon dndring av kontroll av Leverantorer skall Canon ha

ratt att ndr som helst saga upp Avtalet skriftligt med 30 dagars frist

inom ett ar fran denna hdndelse. En andring av kontrollen av en

Leverantdr avser i fraga om foretag att en direkt eller indirekt rdttslig,

vinstmaéssig eller aktiemdssig dndring av innehavet av aktiekapitalet

har skett med minst 50 % (eller av andra dgarintressen, om det inte &r

ett bolag) i ett sddant bolag som normalt ger rostrdtt eller

motsvarande enligt avtal om beslutsfattande avseende relevanta
subjekt.

9. Priser

Om annat inte 6verenskommits &r priser, avgifter och arvoden fasta i
angiven valuta och ej foremadl for andring eller justering, exklusive
mervdrdes- skatt och, i forekommande fall, baserade pa de i punkt 3
bestdmda leveransvillkoren.

10. Betalning, faktura
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10.2

10.3

10.4

10.5

Om inte annat uttryckligen har 6verenskommits skriftligt, skall
betalning erldggas inom trettio (30) dagar efter det att Canon
mottagit faktura, forutsatt att leverans av Produkterna har skett enligt
punkt 3.1 och att Produkterna har accepterats av Canon enligt punkt
5, samt att i forekommande fall utférda Tjanster har godkants av
Canon. Betalning sker genom bankdverféring eller pd annat satt
Canon bestdmmer.

Leverantdren skall adressera fakturan till Canons ekonomiavdelning
enligt foljande:

Canon Svenska AB

Ekonomiavdelningen

169 88 SOLNA

Sverige

Leverantdren skall pd fakturan ange Canons inkdpsordernummer,
numret pd varje enskild post, antal, bestdllande avdelning och
bestdllande person samt dvriga av Canon sarskilt begdrda uppgifter
och/eller att tilldmpliga rattsliga krav och skattekrav maste foljas.
Fakturakopior skall vara mdrkta som sddana. Leverantdren dr skyldig
att uppratta fakturor som foljer gallande mervardesskattelagstiftning
och debitera for mervdrdesskatt enligt gdllande
mervdrdesskattelagstiftning. Canon kommer att returnera fakturor till
avsdndaren som inte uppfyller dessa krav med uppmaningen att en
korrekt faktura madste upprdttas som uppfyller dessa krav.
Betalningsfristen enligt punkt 10.1 gdller endast dd@ Canon mottagit
en faktura som dverensstdmmer med vad som anges i denna punkt
10.2.

Canon har ratt att fran priset, inklusive obetald mervdrdesskatt,
avrdkna belopp som Leverantdren dr skyldigt Canon, oavsett om
skulden uppkommit enligt Avtalet eller pd annat satt.

Av Canon erlagd betalning skall inte inverka pd de rattigheter i 6vrigt
som Canon har mot Leverantdren.

Canon har ratt att granska Leverantdrens fakturor och annat underlag,
samt fakturor och annan underliggande dokumentation frdn tredje
part som Leverantdren anlitar for utférandet av Avtalet, i syfte att
kontrollera riktigheten av Leverantdrens fakturering till Canon.
Foljande personer &r efter Canons eget val behdriga att genomfora
granskningen: a) Canons personal; b) Canons internrevisor; eller c)
en av Canon utsedd extern auktoriserad eller godkand revisor.
Leverantdren skall tillhandahdlla ovan ndmnda personer alla
relevanta uppgifter som de kan komma att efterfraga. Fakturor som
kontrolleras skall behandlas konfidentiellt. Den for granskningen
ansvariga personen skall informera parterna om resultatet av
granskningen sa snart som majligt efter att den slutforts. Canon har
ratt att senareldgga betalningen av berdrda fakturor under tiden
granskningen pdgdr, forutsatt att det finns rimligt tvivel om
fakturornas riktighet. Aven om betalning inte sker pé férfallodagen pé
grund av en fakturas pdstddda brist, har Leverantdren ingen rdtt att
senareldgga eller stdlla in leveransen av Produkterna eller
tillhandahdllandet av sina Tjdnster. Canon skall svara fér kostnaderna
for den finansiella granskningen, sdvida inte fakturorna visar sig vara
oriktiga. Om det genom granskningen framkommer att fakturor &r
oriktiga skall Leverantdren svara for alla kostnader relaterade till
granskningen och dr da inte berdttigad till drojsmalsranta.
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11. Garantier och vissa paftljder

1.

Leverantdren garanterar:

(a) att Leverantoren skall utféra sina aligganden professionellt och
skickligt och utan dréjsmal; och

(b) att tillverkningen av Produkterna har skett med iakttagande av
vederbdrlig skicklighet och aktsamhet.

Leverantdren garanterar att Produkterna:

(a) stdmmer dverens med Avtalet och de utlovade egenskaperna;

(b) ar fackmannamassigt tillverkade och fria fran defekter i design,
material och utforande;

(o) ar av tillfredsstdllande kvalitet och lampliga fér de dndamal som
specificerats av Canon eller annars kommit till Leverantdrens
kannedom;

(d) stammer 6verens med angivna specifikationer; samt

(e) uppfyller alla krav enligt nationella och internationella lagar och
forordningar, samt de &vriga krav avseende sdkerhet, kvalitet,
hdlsa och miljo, inklusive krav pd sddant socialt och etiskt
uppforande, som dr standard i berérd bransch vid tidpunkten for
leverans.

Leverantdren garanterar att det inte finns och inte kan goras gdllande

krav, ansprdk, pantratt eller andra belastningar, hinder mot dverldtelse

eller rattigheter, av vad slag de vara m3, till de av Leverantdren till

Canon tillhandahallna Produkterna eller Tjdnsterna, eller delar dar av,

som kan forsamra eller inkrdkta pd Canons rattigheter.

Leverantdren garanterar att Tjdnsterna skall utforas i rdtt tid, pa ett

kompetent och professionellt sdtt, i enlighet med Avtalet och

eventuella tilldmpliga servicenivder, specifikationer eller instruktioner,
och i dverensstdmmelse med hogsta standard inom berdrd bransch.

Leverantdren dr inforstddd med att det dr av vasentlig betydelse for

Canon att utférandet av Tjdnster &r av hog standard och sker i ratt tid.

Da en leverans eller ett arbete forvantas bli forsenat mdste Canon

meddelas omedelbart.

Om Canon tillhandahadlls mjukvara, garanterar Leverantoren, utover

garantierna enligt punkterna 11.1 till 11.3, att mjukvaran skall:

(a) fungera utan avbrott under en period om minst tolv (12)
mdnader i enlighet med angiven specifikation;

(b) vara fri fran buggar och fel samt inneboende potentiella
sdkerhetsrisker som  dventyrar sekretess, integritet och
tillganglighet av data;

(c) vara fri fran skadliga enheter, komponenter, virus och annan
skadlig kod som tillfogats av Leverantdren; samt

(d) vara fri fran mjukvara med 6ppen kallkod (eller delar dérav), om
det inte finns en skriftlig dverenskommelse mellan Canon och
Leverantdren om detta.

Om tillhandahallna Produkter inte stdmmer dverens med Avtalet har

Canon, utan att det inverkar pd Canons &vriga réttigheter, ratt:

(a) att krdva att Leverantdren skall reparera Produkterna och avhjdlpa
fel och brister eller ersatta dessa med nya Produkter enligt Avtalet;

(b) att efter eget val och oberoende av om Canon tidigare kravt att
Leverantdren skall avhjalpa fel eller brist i Produkterna eller
ersdtta dessa med nya Produkter, hdva Avtalet och krdva
dterbetalning av den del av priset som Canon har betalat for
berdrda Produkter.

Canon har ratt att krdva att Leverantdren pad egen bekostnad

tillhandahdller en ovillkorlig och odterkallelig bankgaranti, utstdlld av

en av Canon godtagbar bank, som sakerhet for fullgdrandet av

Leverantdrens skyldigheter.

Leverantdren garanterar att Leverantdren fullt ut, ovillkorligt och i ratt

tid skall efterkomma Canons krav avseende Canons interna

kontrollsystem och efterlevnadsprogram enligt nationell eller
internationell lag - innefattande men inte uteslutande - den
amerikanska Sarbanes-Oxley lagstiftningen, den svenska koden for
bolagsstyrning samt redovisningsnormer etc. sdsom SSAE No. 16 eller

ISAE 3402. Leverantoren dr med skaligt varsel skyldig att till Canon

tillhandahdlla alla nédvandiga uppgifter, inklusive eventuella externa

revisorsuttalanden. Om inte annat 6verenskommits skall

Leverantdren svara for uppkomna kostnader med anledning av vad

SOm Nnu sagts.

Garantierna i denna punkt 11 dr inte de enda och innebdr inte att

andra garantier inte galler som anges i lag eller Leverantdrens

standardgarantier, eller andra rattigheter eller garantier som Canon
kan ha ratt till.

12. Immateriella rattigheter

121

Alla réttigheter till information, material eller annan dokumentation
som Canon tillhandahaller Leverantdren med stdd av ett Avtal
(“Canon-material”) for att mojliggéra Leverantorens leverans av
Produkter eller Tjdnster till Canon, skall férbli Canons eller Canons
licenshavares egendom. Med reservation for uppsagningsvillkoren i
punkt 8.4 ger Canon Leverantdren ett begrdnsat tillstdnd att anvanda
sadant Canon-material for andamalet att kunna leverera Produkter
och/eller Tjanster till Canon. Sddana tillstand upphdr omedelbart vid

12.2
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det som intraffar forst: fullféljd Tjanst, levererad Produkt eller brott mot
Leverantdrens skyldigheter enligt detta Avtal.

Alla slags immateriella rattigheter i alla delar av varlden, inklusive
men inte begransat till, rattigheter till uppfinningar, patent, registrerad
form, designrattigheter, databasrdttigheter, copyright och liknande
rattigheter, affarshemligheter, ideella rattigheter och know how
(“IPR”) till utvecklade Produkter och/eller Tjanster som Leverantor
tillhandahdller Canon enligt detta avtal, skall omgdende tillhdra och
oOverldtas till Canon och Leverantdren tilldelar harmed alla framtida
oOverldtelser av alla immateriella rattigheter till Produkter och/eller
Tjanster till Canon. Om Produkterna och/eller Tjdnsterna innehdller
tredje parts material eller Leverantdrens befintliga immateriella
rattigheter, bland annat tredje parts mjukvara, bild, formgivning eller
annan dokumentation skall Leverantdren inforskaffa det tillstdnd som
avses i punkt 12.4 nedan dt Canon och Canons dotterbolag,
distributorer och kunder. Leverantéren skall upprétta eller Idta
upprétta de dokument eller utfora eller |ata utfora de handlingar som
kravs for att ge Canon de immateriella rattigheterna och ratten till
Produkten och/eller Tjansten eller registrera dem i Canons namn.
Leverantdren garanterar att alla Produkter och/eller Tjdnster
ursprungligen ar tillverkade av Leverantoren och/eller lagligen
tillhandahdllna Leverantdren och inte gor intrdng i eller dvertrader
ndgon IPR eller annan ratt tillhdrande tredje part. Leverantdren skall
ersdtta och hdlla Canon skadeslost for forlust, skada, ansvar och
kostnader (inklusive kostnader fér ombudsarvode) avseende alla krav
fran tredje part grundade pa eventuella intrang i ndgon tredje parts
rattigheter, av vad slag de vara md, och alla liknande krav grundade
pa know-how, otillborlig konkurrens eller liknande. Canon skall ha full
kontroll 6ver och insyn i alla uppkomna krav, innefattande &ven
forekommande forliknings-forhandlingar, och Leverantoren skall
tillhandahdlla Canon all den assistans som Canon begér.

12.4 Om krav hdrom framstdlls, eller om det enligt Canons skdliga

125

beddmning kan komma att framstdllas, skall Leverantdren pd egen
bekostnad antingen utverka rdtt for Canon att fortsdtta anvanda och
exploatera Produkterna och/eller Tjansterna, eller byta ut eller
modifiera Produkterna och/eller Tjansterna sd att intrdng inte langre
foreligger, det sagda skall ske pd ett sdtt sd  att
ersattningsprodukterna/-tjdnsterna eller de modifierade
produkterna/tjdnsterna i allt vasentligt motsvarar de ursprungliga av
Canon accepterade Produkterna och/eller Tjdnsterna.

| de fall d3 tredje parts material bland annat innehdller tredje parts
mjukvara, befintliga immateriella rattigheter, bilder, former eller
annan dokumentation, vars immateriella rattigheter Leveranttren inte
kan tilldela Canon pd grund av tredje parts rattigheter, ger
Leverantdren harmed, eller i forekommande fall inforskaffar, &t Canon
och Canons tjansteman, dotterbolag och deras distributdrer och
kunder en allmdn, odterkallelig, permanent, vdrldstackande och
royalty-fri licens att anvanda sddan mjukvara utan begransningar.
Leverantdr garanterar att (i) den har ratt att bevilja en sddan licens, (ii)
att Canons och Canons tjdnstemans, dotterbolags och distributorers
och kunders anvdndning av sadant material frdn tredje part inte
kranker denna tredje parts rattigheter och (iii) att denna tredje part har
avstatt frdn all slags ideell réttighet (i forekommande fall). For att
undanrdja alla tvivel innebdr “Leverantdrs befintliga immateriella
rattigheter” att de immateriella rattigheter som gdller vid denna
tidpunkt eller har upprattats oberoende av och inte till foljd av ett
Avtal.

13. Sérskilda villkor avseende Tjdnster

131

Om Leverantdren tillhandahdller Canon Tjanster skall foljande
kompletterande villkor gélla. Villkoren gdller for Tjanster utforda pa
plats i Canons lokaler samt Tjdnster utférda fran annan plats (virtuellt)
genom uppkoppling till Canons IT-natverk.

Under den tid Tjansterna tillhandahalls skall Leveranttrens anstdllda,
anlitade uppdragstagare eller konsulter (”Personal”) uppfylla de
sdrskilda krav som Canon har uppstdllt, eller i avsaknad har av,
sddana allmanna krav pd fackmannamassighet som gdller inom
berdrd bransch. Om Canon anser att ndgon av Personalen inte dr
tillrdckligt kvalificerad har Canon rétt att begdra att vederbtrande byts
ut och Leverantoren &r i sadant fall skyldig att, med beaktande av
bestdammelserna i punkterna 11 och 17, tillhandahalla en erséttare
utan drgjsmal.

Leverantdren skall tillhandahdlla allt material och all utrustning,
inklusive verktyg, som erfordras for utférandet av Tjansten.

Canon har rdtt att inspektera material och utrustning som anvands av
Leverantdren for utforandet av Tjdnsten, samt att identifiera Personal
som dr engagerade i Leverantorens utférande av Tjansten.
Leverantdren skall se till att all Personal alltid kan identifiera sig
genom internationellt accepterade identitetshandlingar.

13.5 Om inspekterat material eller utrustning, helt eller delvis, awvisas av

Canon dr Leverantoren skyldig att omedelbart byta ut avvisat material
eller utrustning.
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13.6

13.10

13.11

Om Tjansterna skall tillhandahdllas i Canons lokaler dr Leverantdren
skyldig att inspektera och bekanta sig med forhallandena som rader
dar och som kan paverka utférandet av Avtalet. Leveranttren svarar for
uppkomna kostnader i anledning av dréjsmal med utférandet av
Tjansten, som har orsakats av angivna forhdllanden, i den
utstrackning Leverantoren hade kunnat konstatera dessa forhdllanden
vid sin inspektion enligt denna punkt.

Canon har rétt att forse Personal, ndr de uppehdller sig i Canons
lokaler, med nodvdndiga tillstand avseende tilltrade, vilka uppfyller
Canons tillampliga foreskrifter.

Leverantdren ska tillse att Leverantdrens och Personalens ndrvaro i
Canons lokaler inte orsakar hinder eller besvdr for Canons eller tredje
part vad avser verksamhet och arbete som bedrivs.

Leverantdren och Personalen skall satta sig in i och bekanta sig med
innehdllet i de regler och foreskrifter som &r tillampliga i Canons
lokaler, déribland regler och foreskrifter avseende IT-sdkerhet, allmadnt
uppforande, miljo samt skydd for liv och hdlsa, och skall alltid
upptrdda i enlighet med dessa regler och foreskrifter. Canon har ratt
att erhdlla undertecknade samtyckesforklaringar fran Personal och
tredje part som (med Canons tillstdnd) har anlitats av Leverantdren
for utforandet av Avtalet, helt eller delvis.

Leverantdren dr ensam ansvarig for betalning av all ersattning till
Personal, samt for betalning till berérda myndigheter av
anstdliningsrelaterade skatter, sociala avgifter och mervdrdesskatt.
Leverantdren skall alltid fullt ut ersdtta och hdlla Canon skadeslost for
eventuella krav framstdllda av tredje part (inklusive Personal)
avseende Leverantorens betalningsunderldtelse eller felaktiga
betalning av sddana ersdttningar, skatter eller andra avgifter.
Leverantdren skall i forekommande fall tillse att Leverantdrens
Personal som arbetar i Canons lokaler har professionella
kvalifikationer, giltiga arbets- eller uppehdllstillstind och 6vriga
relevanta tillstdnd eller licenser.

14. Sekretess

141

14.2

14.3

14k

14.5

14.6

I denna punkt avses med "Konfidentiell information” all information
av konfidentiell natur lamnad av Canon till Leveranttren, oavsett
muntligt eller skriftligt, som vid var tidpunkt dr angiven som
konfidentiell eller som till sin natur eller med héansyn till
omstandigheterna vid |dmnandet rimligen bodr anses som
konfidentiell. Konfidentiell Information skall omfatta Canons material
och alltid forbli Canons egendom och skall omedelbart dterldmnas pa
Canons begdran.

Leverantdren far inte avsldja Konfidentiell Information utom till (i)
sddan tredje part som Canon skriftligen godkant; eller till (ii) sddana
egna styrelseledamoter och anstdllda som behdver kdnna till den
Konfidentiella Informationen med anledning av Avtalet, under
forutsattning dock att Leverantdren tillser att sddana tredje parter,
styrelseledaméter och anstdllda omfattas av dtaganden avseende
sekretess och dr skyldiga att aterlimna material pad satt som sags i
dessa Villkor (oavsett om sddana styrelseledamdter eller anstdllda
fortsatter att ha sin befattning hos Leverantoren eller ej).

Leverantdren far inte anvdnda Konfidentiell Information for andra
andamal dn att utfora sina skyldigheter enligt Avtalet.

Leverantdren skall vidta alla nodvandiga eller lampliga atgarder for att
skydda Konfidentiell Information mot obehérigt utldmnande eller
anvdndande, och skall omedelbart underratta Canon om allt sddant
utldmnande eller anvdndande, samt skall vidta alla rimliga dtgdrder
som Canon begadr for att forhindra ytterligare obehérigt utldmnande
eller anvdndande av den Konfidentiella Informationen.

Skyldigheten enligt denna punkt 14 skall inte gélla i den utstrackning
Konfidentiell Information:

(a) blirallmanttillganglig utan Leveranttrens forskyllan;

(b) utldmnas eller har utldmnats till Leverantdren, direkt eller indirekt,
av ndgon som inte dr bunden av sekretessdtagande gentemot
Canon; eller

enligt lag, forordning eller myndighetsbeslut maste utldmnas.
Leverantdren skall fore utldmnandet underrdtta Canon om detta
samt om vilken Konfidentiell Information det rér sig om och i
vilken utstrackning den madste utlamnas, samt skall samarbeta
med Canon for att efterstrdva basta mojliga skyddande dtgdrd.
Canon dr berattigat till att av Leverantoren erhdlla undertecknade
sekretessforbindelser av Leveranttrens Personal samt tredje part som
dranlitad av Leverantoren for utforandet av Avtalet, helt eller delvis.

(c

~

15. Overl3telse, underkonsulter

151

15.2

Leverantdren dger ej ratt att Overlata detta Avtal eller ndgra rattigheter
eller skyldigheter enligt Avtalet utan Canons foregdende skriftliga
godkannande.

Leverantdren far inte, vare sig helt eller delvis, avtala om fullgérandet
av sina skyldigheter enligt Avtalet med underkonsult eller annan
tredje part (inklusive Leverantdren narstdende foretag), utan Canons
foregdende skriftliga samtycke, vilket samtycke inte oskaligen skall

15.3

15.4

vagras, under forutsattning att Leverantdren har dlagt underkonsulten
skyldigheter som &r desamma som de skyldigheter Leverantoren har
enligt Avtalet dd@ Leverantdren dr ansvarig for sin underkonsults
handlingar och bristande handlingar da den fullgor skyldigheterna
enligt detta Avtal som om de vore Leverantdrens handlingar eller
bristande handlingar.

| bradskande fall, eller om det rimligen mdste antas efter hérande
med Leverantdren, att Leverantdren inte kommer att infria, kommer
att vara i drojsmadl med infriandet av eller inte tillfredsstdllande
kommer att infria sina skyldigheter enligt Avtalet, far Canon krdva att
Leverantdren for egen rdkning och pd egen risk och bekostnad avtalar
om utforandet av Avtalet, helt eller delvis, med tredje part utan ndgon
extra kostnad for Canon. Detta skall inte befria Leverantdren fran dess
skyldigheter enligt Avtalet och inverkar inte pd ndgot satt pa Canons
ovriga rattigheter som uppkommer med anledning av Leveranttrens
eller tredje parts underldtenhet att fullgora sina skyldigheter.

| brddskande fall, eller om det rimligen mdste antas efter horande
med Leverantdren, att Leverantdren inte kommer att infria, kommer
att vara i drojsmdl med infriandet av eller inte tillfredsstallande
kommer att infria sina skyldigheter enligt Avtalet, & Canon pd samma
satt, efter eget val, berdttigat till att sjalv fullgora Leverantdrens
skyldigheter.

16. Godkdnnande, passivitet

16.1

16.2

Canons godkannande eller tillstand till Leverantdren i frdgor som ror
dessa Villkor befriar inte Leverantdren fran dess skyldigheter enligt
Avtalet. Canon har rdtt att villkora eventuella godkdnnanden och
tillstdnd.

Canons underldtenhet eller drojsmal att utéva ndgon rdtt enligt detta
Avtal skall inte innebdra att Canon anses ha avstdtt frdn att utdva
denna rdtt eller annan rdtt enligt Avtalet. Inget utdvande av ndgon
rattighet i det enskilda fallet, helt eller delvis, skall utesluta eller
begrdnsa rdtten att dven senare dberopa samma bestdammelse eller
annan bestdmmelse enligt Avtalet, sdvida parterna inte skriftligen
kommit verens om annat.

17. Ansvar

171

17.2

173

Leverantdren skall ersdtta och hdlla Canon och bolag inom Canon-
koncernen skadeslosa for all forlust, skada, ansvar eller kostnader
(inklusive ombudskostnader) och for alla krav fran tredje part som ar
grundade pad eller dr resultatet av brott mot Avtalet av Leverantoren,
dess personal eller tredje part anlitad av Leverantdren i anledning av
Avtalet.

Leverantdren skall teckna tillfredsstallande forsdkring for ansvaret
enligt denna punkt och om sd begdrs av Canon tilldta Canon att
granska forsakringsbrev och villkor.

Canons ansvar dr, utom vid uppsat eller grov vdrdsléshet av Canon,
begransat till ett belopp motsvarande vad Canon har betalat for
Produkter eller Tjdnster enligt det Avtal som foranlett ansvaret. Canon
kan inte bli ersattningsskyldig, enligt ndgot slags teoretiskt ansvar, for
indirekt, tillfallig, sdrskild, foljdriktig eller straffbelagd skada, som
bland annat inkluderar skada pd grund av utebliven vinst eller
avkastning, forlorade affarsmojligheter, forlorat anseende eller
forlorade data, dven om Canon har fatt veta att sddan skada kan
komma att intraffa.

18. Force majeure

181

182

Ingen part far hallas ansvarig for brister eller forseningar i uppfyllandet
av sina skyldigheter enligt Avtalet: (i) om och i den utstrackning
bristen eller forseningen direkt eller indirekt orsakats av eldsvada,
oversvamning,  naturférhdllanden, katastrofer,  krigshdndelser,
terrorism eller social oro, eller andra orsaker som stdr utanfor partens
skaliga kontroll; och (ii) under forutsdttning att den part som inte
uppfyller sina skyldigheter &r utan skuld och bristen eller férseningen
inte hade kunnat undvikas med skaliga forsiktighetsdtgarder. Utan att
det pdverkar Canons rattigheter, inklusive ratten att (delvis) sdga upp
Avtalet i enlighet med punkt 8, befrias den part som inte uppfyller sina
skyldigheter, i handelse av force majeure enligt ovan, fran sin
skyldighet att gora det s@ ldnge dessa omstandigheter rdder om
parten fortsatter vidta kommersiellt skdliga dtgdrder for att kunna
dteruppta sitt arbete. En part som ar forsenad skall meddela den andra
parten detta sa fort parten fatt vetskap om force majeure-hdndelsen
och redogdra for omstandigheterna som orsakat forseningen eller
bristen.

Om Leverantoren dr forhindrad att uppfylla sina skyldigheter enligt
Avtalet inom sju (7) kalenderdagar, far Canon sjdlv avgéra om Canon
vill: (i) sdga upp den del av Avtalet som paverkas av att arbetet inte
utfors och gora en skdlig justering av betalningen; eller (ii) sdga upp
Avtalet utan vidare skyldigheter for Canon frdn och med det datum
Canon anger i ett skriftligt meddelande till Leverantoren. Leverantdren
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har inte rétt till ndgon ytterligare betalning fran Canon till foljd av force
majeure-hdndelsen.

18.3 Bristande utfort arbete av tredje part som anlitas av Leverantoren enligt

Avtal betraktas inte som en force majeure-hdndelse. Strejker eller
arbetskraftbrist (om sddana arbetskraftsatgarder vidtas direkt mot
Leverantdren eller dennes dotterbolag eller underleveranttrer)
betraktas inte som force majeure-hdndelser. En part som inte
uppfyller sina skyldigheter ar skyldig att vidta kommersiellt skaliga
dtgarder for att kunna fortsatta med sitt arbete eller minska effekterna
av sitt uteblivna arbete oaktat force majeure-hdandelsen.

19. Héllbarhet, uppforandekod for Leverantdrer

191

19.2

19.3

19.4

19.5

Leverantdren skall pa begdran tillhandahalla adekvat och korrekt
information till Canon pa Idmpligt europeiskt sprak om sina Produkter
och Tjanster, och Leveranttren skall uppfylla alla miljo-, samhadlls- och
myndighetskrav enligt gdllande nationella och/eller internationella
lagar, bestammelser, forordningar, direktiv, foreskrifter och
myndighetsbeslut, inklusive bland annat EU-direktiv 2011/65/EU om
begrdnsning av anvdndning av vissa farliga damnen i elektrisk och
elektronisk  utrustning  (“RoHS-direktivet”), ~ Forordning  (EG)
nr1907/2006 om registrering, utvdrdering, godkdnnande och
begransning av kemikalier (“REACH-férordningen”) och Direktiv
94/62/EG om forpackningar och forpackningsavfall
(“Forpackningsdirektivet”). Leverantdren skall medverka vid, och vid
behov involvera sin leverantdrskedja, alla leverantdrsundersokningar,
program och kontroller som Canon genomfor vid olika tidpunkter
och/eller alla miljoanpassade upphandlingsbestémmelser som
Canon meddelar sin Leverantor vid varje given tidpunkt. Leverantoren
skall pd Canons begdran styrka att hansyn har tagits till Canons
leverantdrsundersokningar. Leverantoren skall garantera att den foljer
Canons uppforandekod for leverantérer som bifogats som bilaga 1
(“Uppforandekod for leverantorer”).
Leverantdren garanterar att alla Produkter foljer kraven i punkt 19.1
ovan och kommer i skdlig mdn att uppfylla marknadens férvdntningar
om sitt hdllbarhetsarbete. Leverantdren skall ersdtta Canon for alla
forluster, skador, kostnader, ansvar och utgifter (inklusive ersatta alla
rattsliga arvoden) och alla ansprak fran tredje part pa grund av
overtradelser av RoHS-direktivet, Forpackningsdirektivet, REACH-
forordningen eller andra relevanta miljé-, samhalls- och
myndighetskrav.
Om Leverantdren eller Leverantorens produkter som levereras Canon
inte foljer lagar och férordningar, eller Canons bestammelser eller
Leverantdrens uppforandekod, eller om Leverantdren har orsakat en
storre samhadlls- eller miljéincident som leder till en utredning utférd
av Canon eller tredje part, skall Leverantdren omedelbart meddela
Canon detta och vidta lampliga dtgarder for att korrigera denna
bristande foljsamhet eller incident och arbeta for att forebygga att
sddant intréffar igen samt medverka vid de utredningar och tester
som Canon eller beh&riga myndigheter kraver.
Leverantdren skall uppfylla sina skyldigheter i enlighet med Canons
uppforandekod for leverantdrer och far inte ingd affarsférbindelser
som kan misskreditera Canon eller ndgot bolag i Canon-gruppen, dvs.
ingd affarsforbindelser som strider mot godtagbara internationella
normer om madnskliga réttigheter, arbetsforhallanden, miljéskydd,
korruption, eller forknippas med foretag och/eller personer som varit
foremal for ekonomiska sanktioner fran EU eller andra myndigheter.
Leverantdren lovar att den skall vidmakthalla principerna i Universella
forklaringen om de manskliga rattigheterna och ILO-konventionen.
Leverantdren lovar och forsdkrar att:
(a) den inte kommer att tolerera eller medverka vid ndgon form av
korruption eller bestickning. Varken Leverantéren eller dess
anstdllda, underleverantdrer, agenter, tjdnsteman eller tredje part
for deras rakning har erbjudit, gett, begart, kravt, tagit emot eller
medgett ndgon otillborlig penningférmdn eller annan férman av
ndgot slag (eller I3tit forstd eller antytt att de kanske kommer att
goéra ndgot sadant i framtiden) pa ndgot satt som ror Avtalet eller
andra ©verenskommelser mellan parterna (eller relaterade
parter);
att alltid under hela Avtalstiden folja, och se till att dess
underleverantdrer, agenter, arbetstagare och tjdnstemdn foljer,
den senaste versionen av del Il av Internationella
handelskammarens uppféranderegler och rekommendationer fér
bekampning av korruption i internationell affarsverksamhet, vars
fulla text anses ingd i dessa Villkor genom hdnvisning.
Leverantdren har eller tdnker genomftra ett program for att
forebygga mutbrott i sin organisation; och
(c) meddela Canon och behorig myndighet omedelbart om den
misstdnker eller far kannedom om nagon Overtradelse av denna
punkt 19.5. Leverantdren skall skyndsamt besvara Canons fragor
om Overtrddelser, eventuella Overtrddelser eller misstankta

(b

~
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201

20.2

20.3

Overtradelser av denna punkt 19.5 och Leverantéren skall
medverka i alla utredningar och I3ta Canon kontrollera
Leverantdrens rdkenskaper, register och annan relevant
dokumentation i samband med 6vertradelsen.

Uppgiftsskydd

Leverantor skall:

(a) folja alla vid varje tidpunkt géllande lagar och foérordningar om
uppgiftsskydd och skydd av personuppgifter som &r tillampliga pa
Canon, Leverantoren, leveransen av Produkter och/eller Tjanster,
och Canons anvandning av dem;

(b) inte gora, orsaka, eller medge ndgonting som kan orsaka eller pa
annat satt medfora att Canon begdr en dvertrddelse av desamma;

(c) anvénda adekvata organisatoriska och tekniska atgdrder for att
skydda alla personuppgifter mot otillbdrlig eller olaglig
bearbetning och forluster och skador. Canon har rdtt att granska
dessa organisatoriska och tekniska dtgdrder i Leverantorens
organisation ndr som helst;

(d) endast bearbeta personuppgifter dad Leverantéren utfor sina

skyldigheter enligt Avtalet eller vid sdrskilda skriftliga anvisningar

frdn Canon;

inte féra ut ndgra personuppgifter fran Europeiska ekonomiska

samarbetsomrddet (“EES”) utan skriftligt medgivande fran Canon

samt med hdnsyn till eventuella ytterligare begransningar
angivna av Canon.

Da Avtalet upphor skall Leverantdren pa ett sdkert sétt radera eller

forstora alla register och dokument som innehaller personuppgifter.

Leverantdren skall ersatta Canon for krav fran tredje part pa grund av

olaglig bearbetning av personuppgifter utford av Leveranttrens

och/eller av ndgon for Leverantdrens rdkning eller enligt

Leverantdrens instruktioner eller pd grund av avsteg frdn Canons

instruktioner.

~

(e

21.0giltighet

For det fall ndgon bestdmmelse i Avtalet eller dessa Villkor, helt eller
delvis, skulle anses ogiltig eller annars inte kan goras gallande, skall
detta inte pdverka ovriga delar av Avtalet eller Villkoren, vilka skall
forbli giltiga och i full kraft.

22. Exportkontroll

Leverantoren forsakrar att Tjansterna och/eller Produkterna och deras
tillhandahallande foljer alla relevanta lagar och férordningar i Férenta
staterna, Forenta nationerna och Europeiska unionen om
exportkontroll och tull- och utrikeshandel.

23. Tillamplig lag och tvister

231

23.2

233

Tvist rérande giltighet, tolkning eller tilldmpning av Avtalet och/eller
dessa Villkor skall avgdras av svensk behorig domstol med
tilldmpning av svensk lag. Canon dger vid tvist ratt att vdcka talan vid
Solna tingsratt som forsta instans.

Forenta nationernas konvention den 11 april 1980 angdende avtal
om internationella kop av varor skall inte tillampas pa detta Avtal.
Behorig domstol att prova och sedermera avgora tvister mellan
parterna (inklusive sddana som endast den ena parten upplever som
en tvist) som kan uppstd med anledning av dessa Villkor eller ndgot
av Avtalen, ar domstolen i Amsterdam, Nederldnderna.

24, Oversittning

Dessa Villkor finns bdde pa engelska och nederldndska. | handelse av att
dessa Villkor tolkas eller uppfattas olika galler den engelska texten framfor
allt annat.

1 mars 2015

Inldmnat hos Nederlindska handelskammaren i Amsterdam, registreringsnummer
33166721 och tillgingligt pd:
http://www.canon-europe.com/about_us/gpclcenvien.
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Canons uppférandekod for leverantorer (“kod”) har inrattats av Canon EMEA i
syfte att bygga Canons verksamhet med alla leverantorer baserat pa fortroende,
lagarbete, &rlighet och ©msesidig respekt. Canon foérvantar sig att alla
leverantorer foljer samma principer.

Canon tror p& och stéder de principer som anges i det internationella regelverket
for manskliga rattigheter?, Internationella arbetsorganisationens (”1LO”) avtal
samt andra relevanta internationella férdrag och avtal. Canon vill att du
(’leverantor”) som Canons partner atar dig att som minimum félja de specifika
uppforandestandarder som anges nedan.

Leverantdren bekraftar och samtycker till att folja denna kod och att brist pa
efterlevnad av koden (adven) utgdr ett vasentligt brott mot géallande avtal,
inkopsvillkoren eller andra villkor och bestammelser som géller mellan Canon och
leverantoren. Vid sddan brist pd efterlevnad har Canon ratt att omedelbart
avsluta samarbetet, utan att att det paverkar Canons ovriga rattigheter och
rattsmedel.

1. Avskaffande av tvangsarbete

Leverantéren ansvarar for att inte anvanda eller underlatta ndgon form av
tvangsarbete. Tvangsarbete kan ta olika former, som skuldslaveri,
manniskohandel och andra former av modernt slaveri. Féljande konventioner
galler som minimum:

2. Barnarbete
Barnarbete, enligt definitionen i ILO:s och FN:s konventioner, &r inte tillatet.
Foljande konventioner galler som minimum:

3. Avskaffande av diskriminering

Canon uppréatthaller principer om icke-diskriminering p& grund av etnisk
tillhorighet, kon, religion, social bakgrund, funktionshinder, politisk uppfattning
eller sexuell laggning, och uppmanar leverantéren att uppratthdlla samma
principer. Féljande konventioner géaller som minimum:

4. Skalig ersattning

Leverantdren ger varje anstalld person? minst minimilénen eller den radande
branschlénen i anstéliningslandet, beroende pa vilken som &r hogst, forser varje
anstalld med en tydlig, skriftlig redogorelse for varje loneperiod och gor inte
avdrag frdn arbetarens I6n for disciplinara Overtradelser. Arbetstimmarna per
vecka far inte Overstiga de lagstadgade granserna. Lénen ska betalas direkt till
den anstdllda i tid och i sin helhet. Den lagsta godtagbara lénenivan ar
minimilénen enligt nationell lagstiftning. Foljande konventioner galler som
minimum:

5. Arbetstid/overtid.

Leverantoren ska folja lagstadgade arbetstimmar och endast anvénda 6vertid om
varje anstalld far full ersattning i enlighet med lokal lagstiftning, och samtidigt
meddela varje anstalld vid anstallningstillfallet om obligatorisk Overtid ar ett
anstallningsvillkor. Féljande rekommendation galler som minimum:

6. Formaner

Leverantéren ger varje anstélld alla lagstadgade férmaner. Férméaner

varierar mellan olika lander, men kan omfatta maltider eller subventionerade
maltider; transport eller subventionerad transport; andra kontantbidrag;
halsovard; barnomsorg; kris-, havandeskaps- eller sjukledighet; semester,
ledighet vid religitsa eller allménna helgdagar eller p4 grund av dodsfall;
socialférsakringsavgifter och annan forsékring, t.ex. liv-, sjuk- och
olycksfallsforsékring. Foljande konventioner galler som minimum:

7. Foreningsfrihet och kollektivforhandlingar

I lander dar foreningsfriheten ar begransad eller under utveckling sakerstaller
leverantéren att anstéllda kan traffa foretagsledningen for att diskutera l6ner och
arbetsforhallanden utan negativa efterfoljder. Féljande konventioner géller som
minimum:

8. Halsa och sékerhet p& arbetsplatsen

Leverantéren ska at sina anstéllda tillhandahalla en saker arbetsmiljé som foljer
internationella standarder och alla tillampliga lokala bestammelser angéende
miljo, sékerhet och halsa. Leverantorer ska kostnadsfritt tillhandahalla lampliga
kontroller, sakra  arbetsrutiner, utbildning och noédvandiga tekniska
skyddsétgarder och utrustning for att minska halso- och sékerhetsrisker pa
arbetsplatsen. Alla anstédllda ska ha tillgadng till och anvanda tillborlig
sakerhetsutrustning. All leverantérens verksamhet som potentiellt kan paverka

1 Bestar av den allménna férklaringen om de manskliga rattigheterna (antagen
1948), den internationella konventionen om medborgerliga och politiska
rattigheter (1966) med dess tva fakultativa protokoll samt den internationella
konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella réttigheter (1966).

2 En anstalld person ar varje form av Iéntagare inklusive en anstalld,
korttidsanstalld, uppdragstagare eller frilansare.

manniskors hélsa eller miljon negativt ska hanteras, métas, kontrolleras och
behandlas pad lampligt satt innan nagra d&mnen slapps ut i miljon. Leverantoren
sékerstéller att det finns system pd plats for att forhindra eller lindra effekterna
av oavsiktliga spill och utslapp. Féljande konvention och rekommendation galler
som minimum:

9. Miljo

Leverantoren ska strava efter att minska energi- och resursforbrukningen samt
avfall och utslapp i atmosfaren, mark och vatten. Kemikalier ska hanteras pa ett
satt som ar sakert for manniskor och fér miljon.

Leverantéren ska ha system pa plats for att sakerstdlla séker hantering,
forflyttning, lagring, atervinning och ateranvandning av material samt hantering
av avfall, utslépp i luften och utslapp av avloppsvatten.

Leverantoren forvéntas anvéanda naturresurser (t.ex. vatten, energikallor och
r&material) pa ett ekonomiskt satt. Negativ paverkan pa miljon eller klimatet
minimeras eller elimineras s langt det &r majligt vid kallan eller genom andrade
rutiner. Detta kan omfatta byte av anvandningsmaterial, bevarande av resurser,
atervinning och ateranvandning.

Leverantoren ska dar sa ar relevant folja Canons strategi for miljovanliga inkop
med tillhérande enkater och granskningar och inférliva denna strategi i sin egen
leverantérskedja. Mer information om denna  strategi finns pa

http://www.canon.com/procurement/green.html.

10. God forvaltning

Canon har nolltolerans mot mutor och korruption och férvantar detsamma fran
sina leverantdrer. Detta géller alla affarsuppgorelser och -transaktioner i alla
lander dar leverantéren eller dess dotterbolag eller affarspartner bedriver
verksamhet.

Canon férvantar sig att leverantdéren féljer den konsoliderade reklam-,
kommunikations- och marknadsféringskoden (Internationella handelskammaren)
och endast bedriver &arlig, etisk och ansvarsfull annonsering.

Leverantoren ska framja rattvis, &rlig och Oppen verksamhet och ska ha
utarbetat goda rutiner som exempelvis en whistleblowing-policy och egna
foretagsriktlinjer om forvaltning.

11. Ledningssystem och dokumentation.

Leverantoren sakerstéller att ledningssystem har inforts i syfte att efterleva all
tillamplig lagstiftning och for att framja standig forbéattring av verksamheten,
inklusive av de punkter som anges i den har koden. Detta omfattar att
underratta leverantdrskedjan om kriterierna, inféra mekanismer for identifiering,
faststéllande och hantering av risker p& alla omrédden som omfattas av koden och
av gallande lagstiftning.

Leverantéren bevarar all dokumentation som behovs for att pavisa att
principerna och varderingarna i den har koden delas och efterlevs. Leverantdren
samtycker vidare till att géra dessa dokument tillgangliga for Canon eller dess
utsedda granskare for inspektioner p& begaran, och gar med pd att skicka in
dem till erforderliga utredningar, granskningar eller inspektioner som utférs av
Canon eller av ansvariga myndigheter.

12. Utbildning och kompetens

Leverantoren sakerstaller att lamplig utbildning finns pa plats eller inrattas sa att
chefer och anstéllda kan skaffa sig nédvandiga kunskaper om koden och forsta
den.

1 mars 2013.

Canons uppférandekod for leverantorer finns tillganglig pa:  http://www.canon-
europe.com/about_us/coc/cenv/en
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