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UDVOZ0JUK A PARTNER PROGRAMBAN!

A jovékép

A vilag teljesen mas ma, mint 10 évvel ezeltt
volt. A 2017-es év sordn az emberiség 6sszesen
4,7 billid képet tarolt digitdlisan, alig néhany
éven belll pedig mar 5,2 terabajtnyi adatot
6rzink majd fejenként. A digitalizacido mindent
megvaltoztatott. Segitségével tdbbet érhetlink
el, hibdkat szamolhatunk fel és kényelmesebbé
tehetjuk a szolgaltatasokat. A valtozas
eredményeképp azonban mara az Uj
lehet&ségekre vagyd vasarlok elvarasai is
nagyobbak. A Canonnal az a feladatunk, hogy
biztositsuk partnereink szadmara azokat az
eszkdzodket, amelyekre szUkséglk lehet az
Ugyfeleik igényeinek teljesitéséhez és

a vallalkozdsuk tovabbi sikeres fejlédéséhez.

Szakértelem

A valtozds nem Ujdonsag a szamunkra. Cégink
mar 80 éve feszegeti a hatarokat, fejleszti uttord
technoldgidit és teszi jobba masok életét.
Technoldgiai attéréseink - példaul a cianotipia
és az elektrosztatikus szines fénymasoldgép
feltaldldsa - meghataroztdk a torténelmet.

Mi nem koévetjlk a valtozast - mi idézzUk azt eld.
Nyereséglink 8%-at kozvetlenll visszaforgatjuk
kutatasi és fejlesztési tevékenységlinkbe, ezaltal
megnyitjuk az utat az olyan Ujabb
felfedezéseknek, mint példaul az éjszakai

képeket infravoros fény alkalmazasa nélkul
megorokitd technoldgia vagy a szineket az
emberi szem képességeit meghaladdan
felismerd fényképezdgép.

Filozéfiank

Vallalati filozoéfidnk, a ,Kyosei” értelmében

a partnerség minden tevékenységlnk alapjat
képezi. Egyutt dolgozunk olyan technolégiak
megalkotdsdn, amelyek hatdssal vannak

a vilagra: megihletnek egy gyermeket;
biztonsdgosabba tesznek egy utcat; Uj
megvildgitdsba helyezik az orvostudomanyt.
A 2016-0s évben felkerultlink a Carbon
Disclosure Project egész vilagra kiterjedé
listdjara, amelyen az éghajlatvaltozas
mérsékléséért folytatott munkaja alapjan

a leheté legmagasabb kategdridba besorolt
193 cég szerepel. Tudjuk, hogy tudasunk és
szakértelmlUnk magaval vonja a felelésséget
is, hogy segitstink masokat a velUk folytatott
munka sordn. Nem dugjuk a homokba a fejunket,
ha valtozdsrdl van szd. Szildrdan kiallunk és
példat mutatunk - segitlink az embereknek,
hogy a leheté legtébbet hozzak ki
technolégiankbdl és szolgdltatasainkbol,

és igazan tegyenek valamit a vilagért.
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PARTNER-ERTEKAJANLAT

A digitdlis vilag tele van fejl6dési és ndvekedési
lehetéségekkel. Ahhoz, hogy cége sikerrel
jarhasson ebben az dsszetett és gyorsan valtozd
vildgban, megbizhatd Utmutatdra van sziksége
- olyan szakértéi irdnymutatasra, amely
évtizedek tapasztalatara és sikerére épul. Tobb
mint 80 éve segitlink mas cégeket a képalkotas,
az irodai technoldgia és a szolgdltatasok
terUletének feltarasdban. Célunk a felfedezés
Osztdnzése - arra tdérekszink, hogy segitsiink
partnereinknek felderiteni a valtozé vilag altal
kinalt lehetéségeket. Segitlink a lehetéségek
hatarainak feszegetésében - minden
mérfoldkénél Ujabb megoldasokkal allunk eld,
és azokkal szélesitjuk a kindlatot. Nagy
szakértelemmel megalkotott szolgaltatasaink
és megoldasaink egyre jelentésebb segitséget
nyujtanak a vallalkozasok fejlesztésében,

a megtakaritdsban és a hatékonysag
novelésében.

Innovativ fejlesztéseink f6 mozgatérugdja

a partnerség szelleme. Erzékeny, egylUttmikddsd
partnerként meghallgatjuk a partnerek igényeit
és torekvéseit, és segitink megoldani egyedi
Uzleti kihivasaikat. Uj partnerprogramunk célja,
hogy megoszthassuk tudasunkat az On

Partner Programunk segitségével cége:

1. élénkitheti az drbevételének ndvekedését
2. fokozhatja a hatékonysagat

3. ndvelheti a jovedelmezéségét

Akndazza ki cége ndvekedési potencialjat,
dolgozzon hatékonyabban és novelje

a jovedelmezbségét a sikeres vallalkozas
ot pillérjének segitségével:

0

9

. . RS Diverzifikacié Egyittm(ikodés Terjeszkedés Siker Korszeriisités
vallalkozasaval, s igy ko6zdsen dolgozhassunk
a sikerért.
Partner Program tajékoztaté 3



9
DIVERZIFIKACIO

Az alabbi eszkdzdkkel segithetjik
cégét az Uj piacokra vald
terjeszkedés lehetéségének
megragadasaban, ezaltal pedig
az Uzleti tevékenység
diverzifikdlasaban:

Piaci lehetéségek
és piacra jutasi modell

Kulénb6z6, az Ggyfélkapcsolati
menedzserinkon keresztll elérhetd
eszko6zok, amelyek segitségével
felfedezheti a piac méretének és
lefedettségének optimalis mértékét,
igy megismerheti a célpiac kinalta
lehet&ségek kiterjedését.

Partner Program tajékoztaté

Végfelhasznaloi értékajanlat
kompetencidanként

Ismertetjuk, hogyan kezelheték az
tgyféligények az értékajanlatokkal,
és segitink cégének meghatarozni
az egyes kompetencidkra vonatkozo
végfelhasznaloi értékajanlatat, ezaltal
pedig Uj lehetéségeket felfedezni.

Uzleti lehetSségek
biztositasa és atalakitasi
programok

Tamogatasi program, amely segit
a piacra jutasi stratégia (GTM)
megvaldsitdsaban és az Uj piaci
terlletekre valod terjeszkedésben.

Uzleti modellezés
és Rol-kalkulator

Pénzigyi modellezés, amellyel
meghatarozhaté a beruhazasok
gyors megtértléséhez szlkséges
tzleti modell és a
nyereségességhez varhatdan
szUkséges idétartam.




A partnerekkel
kozos lizleti terv

Kialakitunk egy k6zés, az lUzleti
céljainkat roégzité Uzleti tervet, majd
rendszeresen felllvizsgaljuk azt.

Partner Program tajékoztaté

HR- és pénziigyi tanacsadas

A Canon szakértéi segitenek
megoldani a HR- és pénzlgyi
menedzsmenttel kapcsolatos
problémakat.

EGYUTTMUKODES

Megosztjuk a cégével

a tartalmainkat, a tudasunkat,

a képzéslnket és a
marketingismereteinket, valamint
az aldbbi eszkdzdk segitségével
kdzodsen meghatarozzuk céljainkat,
és jobb Uzleti tevékenységet
alakitunk ki:

A partnerek utjat végigkiséro
program és Dashboard riport

Dokumentalt folyamat, amely soran
megismerheti a lehetséges dontéseket
és azt, hogyan tervezheti meg

a Partnerprogram soran bejart utat.




SR
TERJESZKEDES

A Canon segit cégének kitlnni

a versenytarsak kozul és keresletet
teremteni, ezaltal pedig fejleszteni
a vallalkozasat. Az alabbi
eréforrasokkal segitiink felpdrgetni
a partnerek marketing- és
értékesitési tevékenységeit:

Keresletteremtés és
a potencidlis vasarlok
kezelésének folyamata

Kulénféle, a Canon
marketingfolyamataira és
szakértelmére épulé keresletteremtd
szolgaltatasok.

Partner Program tajékoztaté

MaaS-program

A Platinum fokozatu partnerek
szamara elérhetd ajanlat, amelynek
keretében kiszervezhetik a tarsmarkas
kampanyok kivitelezését.

MDF-iranyelvek

Marketingfejlesztési alapunk (MDF),
mint egy fajta befektetés, segiti
cégét a Canonnal k6z6s
vallalkozasfejlesztésben és az
értékesitési célok elérésében.

Az egyes partnerek altal igénybe
veheté finanszirozas mértéke az
adott partner programszintjétdl

és Uzleti célkitlizeéseitdl fugg.

b

Inkubatorprogram

A program célja elésegiteni

a Partnerprogram soran bejarando
ut kovetkezoé fazisaba vald
tovabblépést.




Ertékesitési tréning
és tamogatas
Személyre szabott értékesitési

képzések az Ugyféligényekre
helyezett hangsullyal.
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Kompetenciafejlesztés
és tamogatas

Kompetenciafejlesztést és az ezt
tadmogatd eszkdzoket magaban foglald
ajanlat, mely sordn az egyes
kompetencidkra és az értékajanlatokra
osszpontositunk.

SIKER

A Canon az aldbbi eszkdzdk
hasznélataval segiti a partnereket

az értékesitési volumenének
maximalizaldsaban és az
eredményességi mutatoéik fokozasaban,
ezadltal pedig Ujabb Uzleti lehetéségek
megszerzésében:

Megallapodasok
nyilvantartasa

A megallapodasok nyilvantartasara
vonatkozoé folyamat és szabalykészlet,
amelynek kdszénhetéen vallalkozasa
toébb Uj Uzletet szerezhet.




KORSZERUSITES

A Canon segitségével csdkkentheti
az adminisztrativ terheket,

és a céljaira koncentralhat.

Ezt az aldbbi eszkdzdk
hasznadlataval tesszUk lehetévé:

Utmutaté a szerviz
lehetéségekrdl
és a hatékonysagrol

Eszkdzok és szolgaltatasok, melyek
tamogatjak cégét a szolgaltatasok
kiépitésében.
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Szerviztamogatas

Szervizkataldgus, amellyel névelheti
vallalkozasa hatékonysagat,
és fejlesztheti vallalkozasat.

Szerviztréning program

Kulonféle képzési programok,
amelyek a szerviz Uzletdg technikai
és kereskedelmi aspektusaira is
kitérnek, az Uzemeltetési és pénzlgyi
hatékonysagra helyezve a hangsulyt.




2. FEJEZET

A PROGRAM
KERETEI

Uj programunk célja, hogy olyan, vildgosan
felépitett ,utitervet” biztositsunk cége
szamara, amely elbseqiti a fejlédést,
eredményeit és szakértelmét megjutalmazzuk,
a siker méréséhez pedig fokuszt

és atlathatdésagot nyujtsunk.

Partner Program tajékoztatd
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A KERETEK JELLEMZOE

A Partner Program elemei megoldaskoézpontuak,
az Ugyfelek igényeit és elvarasait tukrozik,

és alaposan feltérképezik a partnerek névekedési
lehetéségeit.

Tanusitvanyok

Az Uj partnerprogram négy szintbdl épul fel,
melyekbe a hdrom kategdridba csoportositott
kompetenciak és az arbevétel terén elért
eredmények alapjan soroljuk be a partnereket.
A tanusitvanyt a kompetencidk alapjan allitjuk
ki, €s minden kategodridban minimalis arbevételi
értékhatarokat szabunk meg. Mindegyik
kategodridban Gold és Silver fokozat érheté el.
Mindegyik partner - barmelyik szinthez is
tartozzon - vasarolhat kdzvetlenll a Canontdl,
illetve a kdzvetve elérhetd termékeket a
disztribucios csatornan keresztll is beszerezheti.

A disztribucids csatorna altal kezelt
partnerek

A Disztribucids csatorna - nem pedig a Canon
tgyfélkapcsolati menedzsere - altal kezelt
partnereket a minimalisan szUkséges adatok
megadasat koévetden regisztraljuk a Canon
Partner Portaljan.

Canon Uzleti Kézpontok (Canon
Business Centres, CBC)

A Canon Uzleti Kézpontok (CBC-k) a
legmagasabb szintl partnereink. Jelenleg egy
Uj CBC-program kialakitdsan dolgozunk, amely
igazodik majd ehhez a programhoz.

s wrm

A program tovabbi kategoéria
a technoldgiai és
szolgaltatépartnerek szamara

Technoldgiai megoldasok

Megoldasok kinalatara (a Canon megoldasait is
beleértve) szakosodott partnerek, amelyek nem
folytatnak hardverértékesitési tevékenységet.

A Partneri szint ezen a kategéridn belll a Canon-
eszkdzokre alkalmazasokat fejlesztd partnerekre
vonatkozik.

Szolgaltaté

Bizonyos régidokban tevékenykedd partnerek,
amelyek szolgaltatdsok biztositasara
szakosodtak, és nem folytatnak
hardverértékesitési tevékenységet.

Kedvezmények és
a Marketingfejlesztési alap (MDF)

A partnerprogram kdzponti eleme, hogy
megjutalmazzuk partnereinket eredményeik
elérésekor. A Marketingfejlesztési alapok és

a kedvezményrendszerek helyileg, orszagos
szinten kerUlnek kialakitasra. Ezek megismerése
érdekében forduljon a helyi piacért felelés
Canon irodahoz!!

Partner Program tajékoztatd
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3. FEJEZET

A SZINTEK ELONYEI
ES SZABALYAI

Minden partnerlinknek a partner-értékajanlatunk
ot pillérét - diverzifikacio, egytttmikddés,
terjeszkedés, siker és korszerUsités - feldleld
Uzleti tdmogatast, képzést és tdmogatasi
programot biztositunk.

A partnerek a Partner Program kdvetkezé
szintjére vald tovabblépéskor Ujabb és fejlettebb
eszkdzokhoz és eréforrdsokhoz nyernek
hozzaférést, azok kihasznaldsanak elésegitéséhez
pedig a Canon tovabbi anyagi tdmogatast biztosit
a szamukra.

Partner Program tdajékoztaté 13



Canon

s PLATINUM SZINT

PARTNER

Ez a szint rendkivili elkdtelezettséget,
2020

kiegyensulyozott és folyamatos éves ndvekedést,
valamint magas szintl szakértelmet, stabilitast
és Osszpontositast kdvetel meg.

Partner Program tajékoztato 14



IGY ERHETI EL CEGE B
A PLATINUM SZINTET: R

Diverzifikacié
A Platinum fokozatu partnerek szamara atfogo Piaci lehet6ségek és piacra jutasi modell NV
elénydket biztositunk, a marketingszolgaltatasi ] T -
kezdeményezésekhez és a piacra jutasi stratégiai Végfelhasznalodi értékajanlat kompetencidnként VNV
terve{zeshez vald exkluziv hozzaférest is Uzleti lehetéségek biztositasa és atalakitasi programok Vv
beleértve.

Uzleti modellezés és Rol-kalkulator VNV
Platinum

Egyittmiikédés

« Legaldbb 2 Gold fokozatu kompetencia

« Minimalis arbevételi cél, 3 éves Uzleti tervvel A partnerekkel kozos Gzleti terv v
‘ ll?arsces%flzltec:(:er:i:iér:w)jrerltifje\:::(e?lrrf:::lial Negyedéves Uzleti értékelési rendszer és folyamat N4

kompetencia/szolgaltatas HR- és pénzlgyi tanacsadas N4
« Részvétel a CSAT-ban

A programon bellli fejlédési folyamat és Dashboard riport N2

Altalanos eléfeltételek TERJESZKEDES
Eléfizetés a Canon Partner Programjara N Keresletteremtés és a potencidlis vasarlok kezelésének folyamata <
és a Canon Partner Portalra MaaS-program T
Mérkairanyelvek v MDF-irdnyelvek N
A partnerekkel kdzos Uzleti terv ' Siker

i oo Az értékesités soran kévetend6 magatartassal kapcsolatos képzés és az értékesités elésegitése ( /
Canon NSO-val/RSO-val kotott szerzédés v

vagy tanusitott forgalmazon keresztul Kompetenciafejlesztés és annak tamogatasa N4

torténd beszerzés

Megallapodasok nyilvantartasa N2

Kdzvetlen szolgéltatas/tdmogatas vagy v
engedélyezett kdzvetett szolgaltatds/ Korszerusités

tamogatas (harmadik félen keresztll)

Utmutato a szolgéltatdsi lehet&ségekrdl és a hatékonysagrol VNV
A szolgdltatdsok eldsegitése VNV
Szolgaltatasi képzési program VNV

Partner Program tajékoztaté



GOLD SZINT

A Gold szint kiegyensulyozott és folyamatos
éves ndvekedést, magas szintl szakértelmet,
valamint az Ugyfélelégedettségi felméréseinkben
valoé részvételt kdvetel meg.

Partner Program tdjékoztatd 16



|GY ERHETI EL GEGE
A GOLD SZINTET:

A Gold fokozatu partnerek szdmara elérhetd
elénydk széles kdrébe tartozik tobbek kozdtt

a kompetenciafejlesztés és -tdmogatas, valamint
az Uzleti modellezési kezdeményezések fokozott
tamogatasa.

Gold

« Legaldbb 1 kompetencia

« Minimalis arbevételi cél, éves Uzleti tervvel

« A medgfeleléen képzett eréforrdsokkal
kapcsolatos minimumkovetelmény -
kompetencia/szolgaltatas

« Részvétel a CSAT-ban

Altaldnos eléfeltételek

Eléfizetés a Canon Partner Programjara Vv
és a Canon Partner Programjara

Markairanyelvek v

A partnerekkel k6zos Uzleti terv v

Canon NSO-val/RSO-val kotott szerzé6dés
vagy tanusitott forgalmazoén keresztll
torténd beszerzés

Kdzvetlen szolgaltatas/tamogatas vagy
engedélyezett kdzvetett szolgaltatds/
tamogatas (harmadik félen keresztUl)

Jelmagyarazat

' =elérheté

V'V = elérhetd, tovabbi tdmogatassal

Diverzifikacio

Piaci lehetéségek és piacra jutdsi modell VNV
Végfelhasznaldi értékajanlat kompetencidnként VNV
Uzleti lehetéségek biztositasa és atalakitasi programok VNV
Uzleti modellezés és Rol-kalkulator VNV
Egyittmiikédés

A partnerekkel kozds Uzleti terv NZ
Negyedéves Ulzleti értékelési rendszer és folyamat N4
HR- és pénzlgyi tanacsadas NZ

A programon bellli fejlédési folyamat és Dashboard riport N
TERJESZKEDES

Keresletteremtés és a potencidlis vasarlok kezelésének folyamata N
MDF-iranyelvek VvV

Siker

Az értékesités soran kévetendd magatartassal kapcsolatos képzés és az értékesités elésegitése v

Kompetenciafejlesztés annak tdmogatasa vV
Megallapodasok nyilvantartasa v
Korszerdlisités

Utmutato a szolgaltatasi lehetdségekrdl és a hatékonysagrol NAVE
A szolgdltatdsok elésegitése VIV

Partner Program tajékoztaté
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SILVER

SILVER SZINT
PARTNER

A Silver szint kiegyensulyozott és folyamatos
2020 éves ndvekedést, valamint a kompetencidk
terén megfeleléen képzett eré6forrdsokba vald
beruhazast kdvetel meg.

B e 33
Partner Program tajékoztaté



|GY ERHETI EL GEGE
A SILVER SZINTET:

A Silver fokozatu partnerek szdmara elérhetd
eszkdzdk és erdforrasok kdrébe tartozik tdobbek
kozott a kompetenciafejlesztés tdmogatadsa

és az értékesitési tandcsadas.

Silver

« Legaldbb 1 kompetencia
« Minimalis arbevételi cél, éves Uzleti tervvel
« A megfeleléen képzett eréforrasokkal
kapcsolatos minimumkoévetelmény
- kompetencia/szolgaltatas

Altaldnos eléfeltételek

Eléfizetés a Canon Partner Programjara v
és a Canon Partner Portalra

Markairanyelvek g

A partnerekkel kdzds Gzleti terv 4

Canon NSO-val/RSO-val kotdtt szerzédés v
vagy tanusitott forgalmazén keresztul
torténd beszerzés

Kdzvetlen szolgéltatas/tdmogatas vagy Vv
engedélyezett kdzvetett szolgaltatas/
tamogatas (harmadik félen keresztll)

Jelmagyarazat

' =elérheté

V'V = elérhetd, tovabbi tdmogatassal

Diverzifikacio

Végfelhasznaldi értékajanlat kompetencianként VNV
Uzleti modellezés és Rol-kalkulator VN
Egyittmiikédés

A partnerekkel kdzos Uzleti terv N
Negyedéves Uzleti értékelési rendszer és folyamat Vv

A programon bellli fejlédési folyamat és Dashboard riport Vv
TERJESZKEDES

Keresletteremtés és a potencidlis vasarlok kezelésének folyamata v
MDF-iranyelvek '
Siker

Az értékesités soran kdvetendd magatartdssal kapcsolatos képzés és az értékesités elésegitése

Kompetenciafejlesztés és annak tdmogatasa N4
Megadllapodasok nyilvantartasa Vv
Korszerilisités

Utmutatd a szolgaltatasi lehetéségekrdl és a hatékonysagrol N2V
A szolgaltatasok elésegitése VNV

Partner Program tajékoztaté
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Canon

rovereeman  PARTNERI SZINT

2020 Partnertinkké valhat, ha teljesiti a ko6zds éves
Uzleti tervben meghatarozott, arbevétellel
kapcsolatos kdvetelményt, és a késébbiekben
tovabb kivan haladni a programban

meghatarozott uton.

Partner Program tdjékoztatd 20



IGY VALHAT A GEGE S
PARTNERRE: DS

Partnerként szamos alapvetd eszkézhdz Egylttmiikdodés

és eréforrdshoz nyer hozzaférést, tdébbek kdzott

a kijeldlt inkubatorprogramhoz is, amelynek A partnerekkel kozos Gzleti terv v
kereteiben tdmogatast kap vallalkozasa ) L )
. L, Negyedéves Uzleti értékelési rendszer és folyamat N
fejlesztéséhez.
A programon bellli fejlédési folyamat és Dashboard riport N4
Partner
TERJESZKEDES
« Minimalis arbevételi cél, éves Uzleti tervvel
MDF-irdnyelvek VNV
A partnerek Inkubatorprogramja VvV
Siker

Az értékesités soran kdvetendd magatartdssal kapcsolatos képzés és az értékesités elésegitése

Altalénos eléfeltételek Kompetenciafejlesztés és annak tdmogatdsa Vv
El6fizetés a Canon Partner Programjara v Megallapodasok nyilvantartasa v/
és a Canon Partner Programjara .

Korszeriisités
Markairanyelvek v Utmutatd a szolgaltatasi lehetéségekrdl és a hatékonysagrol VNV
A partnerekkel kézds Uzleti terv v/ A szolgéltatasok elésegitése VvV

Canon NSO-val/RSO-val kotdtt szerzédés v
vagy tanusitott forgalmazén keresztul
torténd beszerzés

Kdzvetlen szolgéltatas/tdmogatas vagy Vv
engedélyezett kdzvetett szolgaltatas/
tamogatas (harmadik félen keresztll)

Partner Program tajékoztaté



. FEJEZET

KOMPETENCIAK
ES ALKALMAZASOK

Megbizhato vezetédként megosztjuk cégével
a piaci meglatasainkat, és elésegitjuk az
Osztdnzd értékajanlatok kialakitasat - ezzel
segitjuk abban, hogy értéket nyujthasson
tgyfeleinek.

Partner Program tajékoztaté 22



KOMPETENCIAK
ES ALKALMAZASOK

Az értékajanlat egy dokumentalt ajanlat, amely
bemutatja, Canon-partnerként hogyan tudja

az On cége Ugyfelei igényeit kezelni és segiteni
Sket a céljaik elérésében.

Ahogy a szemkdzti tablazatban is lathato,

a fébb kompetencidk az aldbbi hdrom kategdridba
sorolhatdk be: az Uzleti folyamat optimalizalasa,
grafika és nyomtatas, valamint munkahelyi
megoldasok.

Az egyes kompetencidkat - melyeket ugy
alakitottuk ki, hogy azok mind az tgyfelek

egy konkrét céljaval foglalkozzanak - hardverek,
szoftverek és szolgaltatdsok kombinacidjat
magukban foglald alkalmazasok keretében
biztositjuk.

Kompetenciak

Alkalmazasok

Dokumentumok digitalizdlasa

Dokumentumok digitalizéldsa

Mobil irodai munkavégzés

Irodai biztonsag

Nyomtataskezelés

Hatékony dokumentumel&allitas

Menedzselt nyomtatasi
és dokumentum szolgaltatasok

Menedzselt nyomtatasi
szolgaltatasok

Grafikai kommunikacié

Direct Mail Nyomtatas

POS- és poszternyomtatds

Beltéri dekoracié nyomtatas

Kultéri dekoracié nyomtatas

Grafikai kommunikacio

Kampanymenedzsment

lgény szerinti kommunikacidés anyagok

Fotd és képzdmUlivészeti nyomtatas

Hazon beliili nyomtatas

Igény szerinti dokumentumelallitas

CAD/GIS nyomtatas sajat felhasznalasra

AEC&M

EgyUttmUkodés az AEC-projekt
keretében

CAD/GIS nagylzemi nyomtatas

Szamlafeldolgozas

Szamlafeldolgozas

Dokumentumkezelés

Dokumentumkezelés

Partner Program tajékoztaté
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DOKUMENTUMOK
DIGITALIZALASA

A kompetencia kifejlesztésével segithetnek
Ugyfeleiknek termelékenyebbé valni,

és hatékonyabban kezelni a dokumentumaikat.

Dokumentumdigitalizadlasi technoldégidnk

a papiralapu iratok - altaladban kijelolt
szkennerekkel vagy multifunkcios eszkdzokkel
torténd - elektronikus képekké vald
atalakitasaval észszerUsiti, biztonsagossa teszi
és felgyorsitja a vallalkozasok belsé
informacidémegosztasat.

Ezzel a megoldassal cége segithet Ugyfeleinek:

» fokozni az egylUttmuikddést
és a termelékenységet

* csOkkenteni az Uzemeltetési kdltségeket

* biztositani az Uj biztonsagi szabalyozdsnak
valé megfelelést

« fejleszteni a vallalkozdsukat és maximalizalni
a nyereséglket

Hogyan nytjthatja cége ezt az értéket
az ugyfeleinek?

Epitsék fel Ggyfélajanlataikat a létfontossagu
tgyféligényekre alapozva, a Canon
szakértelmének és képzési eréforrasainak
hasznalataval. Fejlesszék ki sajat, személyre
szabott hardver-, szoftver- és szolgaltatasi
portfolidjukat! A tanusitvany megszerzéséhez
az aldbbi tugyfélalkalmazasok terén kell
bizonyitaniuk kompetencidjukat: dokumentumok
digitalizalasa, mobil irodai munkavégzés
biztositasa, irodai biztonsag.

Partner Program tdjékoztaté
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DOKUMENTUMKEZELES

Ezzel a kompetencidval cége segithet
tgyfeleinek a nyomtatasi folyamat
észszerUsitésében és a begyljtoétt adatokra
vald 6sszpontositas javitasaban.

dokumentumkezelési technoldgidnk segitségével
az Ugyfelek dokumentumaikat digitalisan
orokithetik meg, dolgozhatjak fel és tarolhatjak,
valamint lehetéveé tehetik alkalmazottjaik
szadmara, hogy barmely eszkdzrél, barmely
helyszinen biztonsdgosan nyomtassanak.

Ezzel a megoldassal cége segithet lgyfeleinek:

* egyszerUsiteni a haldzatba kotott
nyomtatorendszertket

¢ javitani a munkajuk hatékonysagat
és a termelékenységet

* személyre szabott bejelentkezési adatokkal
javitani a biztonsagot és megvédeni a bizalmas
céges adatokat

Hogyan nyujthatja cége ezt az értéket
az lgyfeleinek?

Epitsék fel Ggyfélajanlataikat a létfontossagu
tgyféligényekre alapozva, a Canon
szakértelmének és képzési eréforrdsainak
hasznalataval. Fejlesszék ki sajat, személyre
szabott hardver-, szoftver- és szolgaltatasi
portfolidjukat! A tanusitvany megszerzéséhez
a hatékony dokumentumel&allitas terén kell
bizonyitaniuk kompetencidjukat.

!
-
-
.
b
-
-
-
-

Partner Program tajékoztatd
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MENEDZSELT NYOMTATASI ES DOKUMENTUMOKKAL

KAPGSOLATOS SZOLGALTATASOK

E kompetencia kifejlesztésével segithetnek
Ugyfeleiknek a dokumentumkezelési folyamatok
észszerUsitésében, valamint

a nyomatdérendszerek és -halézatok kezelésének
egyszerUsitésében.

Megoldasunkat ITIL-alapu szolgaltatasok

és folyamatok csoportjanak keretében nyujtjuk,
amelyeket az Ugyfél nevében kezelve a beszallitd
beazonositja a nyomtatdssal és a szkenneléssel
kapcsolatos Uzleti folyamatokbdl eredd gyenge
pontokat, majd megoldja azokat.

A Canon menedzselt nyomtatasi

és dokumentumokkal kapcsolatos
szolgaltatasainak értékesitésével cége
segithet Ugyfeleinek:

« egyszerUsiteni a nyomtatasi szolgaltatdsokat
és csdkkenteni a varakozasi idét

» csokkenteni a nyomtatasi koltségeket
és javitani a fenntarthatésagot

» fokozni az termelékenységet a nem kelléen
hatékony terlletek beazonositdsaval
és az altaluk nyujtott szolgaltatas javitasaval

Hogyan nytjthatja cége ezt az értéket
az ugyfeleinek?

Epitsék fel Ggyfélajanlataikat a létfontossagu
tgyféligényekre alapozva, a Canon
szakértelmének és képzési eréforrasainak
hasznalataval. Fejlesszék ki sajat, személyre
szabott hardver-, szoftver- és szolgaltatasi
portfolidjukat! A tanusitvany megszerzéséhez
a Menedzselt nyomtatasi és dokumentum
szolgaltatdsok terén kell bizonyitaniuk
kompetencidjukat.

Partner Program tdjékoztaté
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GRAFIKAI KOMMUNIKACIO

Ezzel a kompetencidval segithetnek az
tgyfeleknek az Uj alkalmazasi terlletek altal Uj
piacokat szerezhetnek, és ezaltal a nyomtatas
lehetéségeit kiaknazhatjak.

Széles kord grafikai kindlatunknak készdnhetbden
tgyfelei Uj bevételi forrasokat alakithatnak ki, és
nyereséges hosszu tavu ndvekedést érhetnek el.
Barmi is legyen Ugyfeleik Gzleti térekvése, Ondk
kénnyedén biztosithatjak szamukra a céljaik
eléréséhez szUkséges eszkdzdket és
szakértelmet. Az Ondk szakértelmét, valamint

a Canon termékeit és tapasztalatat kombinalva
egyszerlien kezelhetik Ugyfeleik igényeit

a rendelkezésre alld (pl. promodciods, kiadasi vagy
lakberendezési céll) alkalmazasi lehetéségek
széles kodrével.

A Canon grafikai megoldasainak értékesitésével
cége segithet Ugyfeleinek:

* optimalizalni a nyomtatasi munkafolyamatukat

« sokoldalubb gyartasi folyamat alkalmazasaval
javitani a hatékonysagukat

« kifejleszteni az ,,igény szerinti” és a személyre
szabott dokumentumgyaértas biztositdsanak
képességét

* Uj bevételi forrasokat kialakitani
« elkUldonUIni a versenytarsaktdl azaltal, hogy

professzionadlis nyomtatasi szolgaltatasaikkal és
technoldgidjukkal hozzaadott értéket nyujtanak

Hogyan nyujthatja cége ezt az értéket
az lgyfeleinek?

Grafikai kommunikacids kindlatunkat, mely

a hardverek, a szoftverek és a szolgdltatasok
széles korét feldleli, az alabbi
tgyfélalkalmazasok segitségével biztositjuk:
direct mailek nyomtatdsa, POS-

és poszternyomtatas, bel-,és kultéri dekoracio
nyomtatds, kampanymenedzsment, igény
szerinti kommunikaciés anyagok, lakberendezési
célu nyomtatas, valamint fénykép-

és szépmUvészeti nyomtatas. Az Ggyfél konkrét
igényeitdl fUggden a Grafikai kommunikacios
kinalat mas megoldasokkal is kombinalhato.

Partner Program tajékoztaté
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HAZON BELULI NYOMTATAS

Ezzel a kompetencidval segithetnek tgyfeleiknek
révidebb hataridéket vallalni és Uj alkalmazasi
lehet&ségeket felfedezni, melyeknek
kdszonhetden fokozott értéket nyujthatnak

a fogado szervezetlik szdmara.

Hazon bellli nyomtatasi kindlatunkkal az Ggyfelek
Uj szolgaltatdsokat nyujthatnak, és elérhetik
céljaikat. Cége szaktuddasara, valamint a mi
termékeinkre és tapasztalatunkra alapozva,

a rendelkezésre all6 (pl. promocids vagy kiadasi)
alkalmazasi lehetéségek széles kdrével
egyszerlien kezelheti GUgyfelei igényeit.

Ezzel a megoldassal cége segithet Ugyfeleinek:

* optimalizdlni a nyomtatdsi munkafolyamatukat

» sokoldalubb gyartasi folyamat alkalmazasaval
javitani a hatékonysagukat

« kifejleszteni az ,igény szerinti”
dokumentumgyartds fogadd szervezet szamara

térténd biztositasanak képességét

* Uj szolgaltatdsokat és alkalmazasokat nyujtani

Hogyan nylujthatja cége ezt
az értéket az ligyfeleinek?

Hazon bellli nyomtatasi megoldasunkat, mely

a hardverek, a szoftverek és a szolgaltatasok
széles korét feldleli, az alabbi
Ugyfélalkalmazéasok keretében biztositjuk: CAD/
GIS hazon bellli nyomtatds vagy igény szerinti
dokumentumeldéallitas. Az Ggyfél konkrét
igényeitdl fUggden a hazon bellli nyomtatas
mas megolddsokkal is kombindlhatod.

Partner Program tdjékoztaté

28



EPITESZET, GEPESZET,
EPITOIPAR ES GYARTAS (AEC&M)

Ezzel a kompetencidval cége segithet Hogyan nyljthatja cége

Ugyfeleinek a legkorszeribb, az innovaciot ezt az értéket az ligyfeleinek?

és a jovedelmezdséget fokozod egyuttmuikddési

technoldgia biztositasaval észszerlsiteni Hazon belli nyomtatasi megoldasunkat, mely

a projektkoltségeiket és a munkafolyamataikat. a hardverek, a szoftverek és a szolgaltatdsok
széles korét feldleli, az alabbi alkalmazasok

Stabil AEC&M-portfolionk megbizhatd, hatékony, keretében biztositjuk: CAD/GIS hazon belili

kiemelked6 mindségl és széles formatumu nyomtatas vagy igény szerinti

alkalmazasok széles korét foglalja magdban, dokumentumel&allitds. Az Ggyfél egyedi

a CAD-rajzolast, a GIS-térképeket és a mindségi igényeitdl fliggéen az AEC&M-kinalat mas

renderelést is beleértve. Ezekkel az eszkdzdkkel megoldasokkal is kombinalhaté.

az Ugyfelek optimalizalhatjak a tervezési idét,
betarthatjak a rovid hataridéket, fenntarthatd

gyakorlatokat alkalmazhatnak és egy integralt T wF
informacidomegosztd rendszer segitségével "\ S e -
fokozhatjak az egyuttmuikddést. - R~ - -
"\\ - * . i # — il
o e
i TS

E megoldas értékesitésével cége segithet
tgyfeleinek:

« fokozni a mUkddési hatékonysagot

« fejleszteni a vallalkozast és a bevételtermel
tevékenységeket

« a projekteken belll egyUttmadkoddés
fejlesztésével javitani a termelékenységet

¢ Uj szolgaltatdsokat és alkalmazasokat nyujtani
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SZAMLAFELDOLGOZAS

E kompetencia kifejlesztésével cége segithet
Ugyfeleinek a szamlazasi rendszerik
atalakitdsaban és a készpénzfellgyeletik
javitadsaban.

Szamlafeldolgozasi eszkdzeink segitségével

az ugyfelek papiralapu iratként vagy elektronikus
fajlként rogzithetik szamlaikat, majd
atalakithatjak azokat digitalis képfajlokka, ezutan
pedig OCR- és indexalasi technoldgia
hasznalataval kivonatolhatjak beldlUk a fébb
adatokat. A rogzitett informaciok automatikusan
indexalasra kerllnek, ezutan pedig az Ugyfelek
kulonb6zé munkafolyamatokat hozhatnak létre

a szamlak jovahagyasahoz, és elhelyezhetik
azokat a megfelels fékdnyvben.

Ezzel a megoldassal cége segithet Ugyfeleinek:

* személyre szabott bejelentkezési adatokkal
javitani a biztonsagot és biztositani az Uj
biztonsagi szabalyozasnak valé megfelelést

» automatikus rendszer hasznalataval,
a szamlak gyorsabb kezelésével fokozni
a termelékenységet

* a szamlak pontosabb nyomon kovetésével
javitani a pénzforgalmi gazdalkodasukat

Hogyan nytjthatja cége ezt az értéket
az ugyfeleinek?

Ezt a megoldast, mely a hardverek, a szoftverek
és a szolgaltatdsok széles korét feldleli,

a Szdmlafeldolgozasi alkalmazas keretében
biztositjuk: Az Ggyfelek igényei és prioritdsai
alapjan mindegyiklk szamara ktlénb6z6
megoldas dolgozhato ki, attél fuggden,

milyen formdban szeretnék kézhez kapni ezt

az automatizalast - felhén keresztul, kiszervezve,
a sajat létesitménylkben, vagy mas modon.

Partner Program tdjékoztaté
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DOKUMENTUMKEZELES

Ezzel a kompetencidval cége segithet
tgyfeleinek dokumentumkezelési

és tarolasi rendszerik és atalakitasaban
és adatmegosztasuk javitadsaban.

Dokumentumkezelési eszkdzeink segitségével
az Ugyfelek papiralapon vagy elektronikus
fajlként régzithetik irataikat, majd OCR-
technoldgia hasznalataval kivonatolhatjak
azok adatait, és atalakithatjak azokat digitalis
(pl. PDF vagy TIFF) formatumokka.

A dokumentumokbdl kigyUjtott adatok
indexdlhatdk, igy a dokumentumok
automatikusan iktathatok vagy kategorizalhatok,
az Ugyfelek pedig észszerUsitett
munkafolyamatokat dolgozhatnak ki a tovabbi
Uzleti folyamatkezeléshez.

Ha szeretné bemutatni Ggyfeleinek a jelen
megoldas altal nyujtott értéket, gondoljon arra,
hogy a GDPR-szabalyozasnak kdszonhetden

a legtébb cég kénytelen felllvizsgalni

a dokumentumkezelési és -tarolasi szabalyzatait.
A Canon marpedig idedlis partner e cél
tamogatasdban, mivel eszkdzeink nemcsak
felgyorsitjak a vallalkozasok egyes
dokumentumainak és fébb adatainak
elékeresését, hanem iratmegdrzési szabalyzatok
meghatarozasat is lehetéveé teszik, amelyek
alapjan a dokumentumok csak a sztkséges
esetekben kerllne eltarolasra.

A Canon dokumentumkezelési megoldasa
segithet az Ugyfeleknek:

« csOkkenteni fizikai tarolasi szikségletUket
és kornyezeti hatasukat

« fokozni a termelékenységet annak
biztositasaval, hogy a dokumentumok és az
informacidk barmikor barhonnan elérheték

* személyre szabott bejelentkezési adatokkal
javitani a biztonsagot és biztositani az Uj
biztonsagi szabalyozasnak valé megfelelést

Hogyan nyujthatja cége ezt az értéket
az lgyfeleinek?

Ezt a megoldast, mely a hardverek, a szoftverek
és a szolgaltatasok széles korét foglalja
magaban, a dokumentumkezelési alkalmazas
keretében biztositjuk: Az GUgyfelek igényei

és prioritasai alapjadn mindegyiklk szamara
kUldonb6zé megoldas dolgozhato ki, attol
figgden, milyen formaban szeretnék kézhez
kapni ezt az automatizalast - felhén keresztil,
kiszervezve, a sajat létesitménylkben vagy

mas modon.

Partner Program tajékoztatd
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9. FEJEZET

APARTNEREK
PROGRAMON BELOLL
FEJLODES LEHETOSEGE

Elkotelezettek vagyunk azirdnt, hogy minden
partnerink szamara zbkkendmentes, integralt
és kolcsdndsen elényds Utvonalat hatarozzunk
meg. Akdr meglévéd, akar Uj tgyfelekrdl legyen
sz6, a Canon ugyanazt a szakmai
tapasztalatot biztositja a program egyes
fejlédési szakaszain keresztull.
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A PARTNEREK PROGRAMON BELULI FEJLODESI LEHETOSEGE]

MEGLEVO PARTEREK

Itt Iathatja a sikeres partneri kapcsolat fébb
|épéseit az Uj partnerprogramba vald felvételtdl
egészen a Canonnal fenntartott folyamatos
kapcsolatig bezardlag.

* Amennyiben cége (j terliletekre kivan
terjeszkedni, tekintse at a kévetkezé oldalt!

1. Uzleti tervezés

Beazonositjuk, mely tertletekre
érdemes &sszpontositaniuk ahhoz,
hogy elérébb Iéphessenek

a programszintek kézott, és/vagy
segitlink eldénteni, hogyan bévitsék
a portfolidjukat az tzleti célok
eléréséhez. Megvitatjuk az tzleti
terveket, a nyomon kdvetéshez
alkalmazott KPI mutatdkat és az
értékesitési teljesitményt.

4. Feliilvizsgalat

Ugyfélkapcsolati menedzserével
rendszeres felllvizsgalatot tartanak,
ahol nyomon kdvetik cége marketing-,
értékesitési és szolgaltatasi

teljesitményét, megvizsgaljdk az aktudlis

programszintjét és termékportfdélidjat,
valamint megtargyaljdk a partneri
kapcsolat fejlesztésének lehetséges
modjait. A rendszeresen idékdzénként
kitoltendd felmérésekben visszajelzést
adhatnak a Canonnal fenntartott
partneri kapcsolatrol.

2. Felvétel

Miutdn az tgyfélkapcsolati menedzser
jévahagyja az Ondk tanusitasi szintjét,
az aldbbiakat biztositjuk a cég
szamara:

* Udv6zlé e-mail a programszint
részleteivel

* hozzaférés a Canon Partner
Portaljdhoz, valamint a Canon
megoldasainak értékesitését
és szolgaltatasat tdmogatd
eréforrdasokhoz, az Uj szinthez
kapcsoléddan

5. Jutalmazas

A cég értékesitési teljesitményének
és novekedési potencialjanak
elismeréseként megadjuk

a lehetéséget a kdvetkezd
programszintre vald tovabblépésre.

3. Marketing- és értékesitési stratégia

* tdmogatjuk a céget a marketing-
és értékesitési stratégiank
6sszehangolasaban

* bemutatjuk a cége szdmara elérhetd
képzési modulokat és
tanusitvanyokat, beleértve
az értékesitési, a marketinges
és a Canon Portalra vonatkozdé
képzéseket is
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A PARTNEREK PROGRAMON BELULI FEJLODESI LEHETOSEGE]

) PARTNEREK

Itt lathatja a sikeres partneri kapcsolat fébb
Iépéseit az elsé kapcsolatfelvételtdl az Uj
partnerprogramba valo felvételen at egészen
a Canonnal fenntartott folyamatos kapcsolatig
bezardlag. A siker legfontosabb tényezéi:

« a partner igényeinek megfelelé megoldasokra
vonatkozoé egységes, vildgos értékajanlat

. fokusz a piaci lehetéségeken és a partner
noévekedésén

« vildgos terjeszkedési lehetéségek bemutatasa
a partnereink szamara

« a hosszu tavu pénzigyi célok szamszerUsithetd
meghatdrozasa

1. Lehetdség

A partnerek ismerik a Canon markajat
és megoldasait, de csak korlatozott
mértékben vagy egyaltaldn nem
értékesitik a Canon termékeit vagy
szolgaltatasait.

4. Megfontolas

A partner megismeri a Canon
partnerprogramjat és azt, hogyan
tdmogathatna az értékajanlatunk
a célkitiizéseit.

7 Felvétel

2. lgény

A piaci kereslet kielégitése érdekében
a partnerek beszallitokat keresnek fel
(vagy a Canon veszi fel veluk

a kapcsolatot), hogy megismerjék

a Canon megoldasait és azt, hogyan
segithet a Canon Uzleti célkitlizéseik
és az Ugyféligények teljesitésében.

5. Meghatarozas

A Canon személyre szabott ajanlatot
és Uzleti tervet készit, valamint
Osszedllitja a megoldasok,

és szolgaltatasok kinalatat

és az arazasi kataldégust.

3. Felfedezés

A Canon képvisel6je bemutatja

a partnernek, hogyan segithetik a
Canon ajanlatai a vallalkozasfejlesztést.
A partner beszamol

a kovetelményeirdl, a helyi piacrol

és a célkitlizései alapjan felmerulé
kapacitasbeli igényeirdl.

6. Targyalas

Kidolgozzuk a Canonnal kdzds Gzleti
terv részleteit, és visszajelzést
biztositunk a szerzédési feltételekkel
kapcsolatban.

A partneri kapcsolat megkezdését (az RSO-val/
NSO-val vagy a tanusitott forgalmazdval
megkotott szerzédés aldirdsat) kdvetben

az aldbbiakat biztositjuk a partner szamara:

« Udvozl8 e-mail a szint részleteivel
« hozzaférés a Canon Partner Portaljadhoz,
valamint a Canon megolddsainak értékesitését

tdmogatd eréforrdsokhoz

« személyes tgyfélkapcsolati menedzser

A teljesitményértékel6 rendszer A képzési terv ismertetése

KPI mutatéinak meghatarozasa
. Bemutatjuk a partner szamara
. A teljesitmény nyomon kdvetéséhez elérhetd képzeési modulokat
és a szintek kozotti elérehaladas és tanusitvanyokat; beleértve

érdekében fejlesztendd kiemelt tertiletek az értékesitési, a marketinges
beazonositasahoz. és a Canon Portélra vonatkozdé

képzéseket is.
Ko6z06s lizleti terv kialakitasa

« A kdzdsen kidolgozott 12 hdnapos Uzleti
tervben szédmszerUsitjuk a partner Gzleti
potencidljat, és részletesen megtervezzik
a felllvizsgalati ciklusokat, melyek soran
nyomon kovetjuk, illetve fenntartjuk vagy
emeljuk a partner szintjét, mikdzben
maximalizaljuk a vallalkozas
jovedelmezdségének ndvekedését.

A stratégidk és az elvarasok
dsszehangolasa.
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FOLYAMATOS

PARTNERKAPGSOLAT

A Canon folyamatos tdmogatast nyujt a partner
szdmara a partneri kapcsolat megdérzése és

apolasa érdekében, és az ut minden szakaszaban

biztositja az Uzleti nbvekedést és az
Ugyfélelégedettséget. A siker legfontosabb
tényezdi:

egyedi tandcsadas és iparag-specifikus
szakértelem a partner Uzleti tevékenysége
szerint

rendszeres Ugyfélkapcsolati felllvizsgalat
az ugyfélkapcsolati menedzser
és a szervizmenedzser részvételével

egységes Uzleti terv

differencialt tdmogatds és juttatasok a partner
szintjének megfeleléen

tertletenként (marketing, értékesités, mUlszaki
tdmogatas) kijelolt kapcsolattartd pontok

1. Uzleti tervezés

« A Canon és az lUgyfélkapcsolati
menedzser atvizsgalja a kdzds
révid és hosszu tavu Uzleti tervet,
és ellendrzi a KPI-ket, valamint
az értékesitési teljesitményt.

A Canon és az Ugyfélkapcsolati
menedzser megvitatja a kdvetkezd
ciklus értékesitési elérejelzését,
valamint az esetlegesen fejlesztendd
terUleteket és a jovedelmezéség
fokozasa érdekében végrehajthato
intézkedéseket.

4. Jutalmazas

A Canon a partner értékesitési
teljesitményének és ndvekedési
potencialjanak elismeréseként
megadja a lehetéséget a kovetkezd
programszintre valoé tovabblépésre.

2. Marketing- és értékesitési stratégia 3. Fellllvizsgalat

« A partner teljes tdmogatast
kap a Canontdél a marketing-
és értékesitési stratégiak
dsszehangolasahoz.

« A partner rendszeres felllvizsgalatot

tart Gdgyfélkapcsolati menedzserével,
ahol nyomon koévetik a cég
marketing-, értékesitési és
szolgadltatasi teljesitményét,
megvizsgaljdk az aktualis
programszintjét és
termékportfoliojat, valamint
megtargyaljak a partneri kapcsolat
fejlesztésének lehetséges maodjait.
A rendszeres idékdzdnként
kitoltendd felmérésekben a partner
visszajelzést ad a Canonnal
fenntartott partneri kapcsolatroél.
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B. FEJEZET

A FOBB EROFORRASOK
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A PARTNER PORTAL

A Canon Partner Portal célja biztositani mindazt,
amire az értékesitési folyamat soran sziksége
lehet az Ugyfelekkel valé egyuttmikodéshez.

A gyors és kdnnyen navigalhaté oldal az a hely,
ahol kezelheti a cége Canon-termékek és
-megoldasok értékesitése soran felmertlé napi
Uzleti igényeit, eszkdzoket kereshet

és tolthet le, valamint személyre szabott
marketingkampanyokat hozhat létre.

A ,Tdmogatd anyagok” részen mindent megtalal,
amire csak szlksége lehet a Canonnal k6z06s siker
eléréséhez, beleértve a cége altal hasznalhatd
eszkodzoket és az Ugyfeleivel megoszthatd
tartalmakat is.

A ,Szerviz és tdmogatas” részen olyan
hivatkozasokat és eszkdzoket gyljtottink
Ossze, amelyek segitségével a szerviz csapata
kiemelked6 tdmogatast nyujthat az tgyfelek
szamara.

A ,Hirek” oldalon megtaldlja a Canon legujabb
kezdeményezéseivel kapcsolatos friss hireket,
és a Partner Portdlon elvégzett valtoztatasokrol
is tdjékoztatast kap.

Fontosnak tartjuk a Partner Portal folyamatos
tovabbfejlesztését annak érdekében, hogy az
megfeleljen az igényeknek, ezért ha barmilyen
javaslata merullne fel az oldalunkkal kapcsolatban,
jelezze batran!

https://partners.canon-europe.com
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A PARTNERKEPZES|
KOZPONT

A program altal biztositott egyik fé elény

a Partnerképzési Kozpont, amely partnerképzési
eréforrasaink teljes kinalatunkra kiterjedd,
atfogd portfolidjat foglalja magaban.

Célunk, hogy biztositsuk a cége szamara
az aldbbiakat:

* a Képzési Kézpontban elérhetd rovid
lélegzetvétell képzéseket bejard vildgos
utvonal, amely kijel6li, milyen Iépéseket kell
az értékesitési, szerviz vagy technikai
képvisel6knek megtennitk az akkreditacio
megszerzéséhez.

* hozzaférés a képzési eré6forrdsokhoz

- az Ondk szamara leginkabb megfeleld
stilusban és formatumban -, melyek
segitségével alkalmazottai kdzosen fejleszthetik
a Canon kinalataval kapcsolatos ismereteiket.

* Uj programok, amelyek a piaci eredményesség
esélyeit fokozo, értékesitési fokuszu képzések
segitségével fejlesztik az Ondk értékesitési
készségeit.

* vezetdi, pénzigyi és HR-fokuszu
tovabbképzések és tanfolyamok, amelyek
segitségével munkavallaléi kulonféle
szerepekben érhetnek el sikereket.

Partner Program tdjékoztaté
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Szeretnénk még egyszer megkdszénni

az uj Partner Programunk irdnti érdeklédését!
Kérdés esetén forduljon bizalommal a helyi
Ugyfélkapcsolati menedzserhez, aki 6rommel
all majd a rendelkezésére!

Ne feledje - ha szeretne tdbbet megtudni
a Partner Programunkrol, illetve regisztralni,

és ezaltal hozzaférést nyerni partnereréforrasaink
széles kéréhez, latogasson el az aldbbi
weboldalra:

https://partners.canon-europe.com

© CANON Europa NV, 2018. A ,CANON” a Canon Kabushiki Kaisha
(Canon Inc.) lajstromozott védjegye.




