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Alexander Bircher, nouveau Business Operations Director de
Canon Suisse

Alexander Bircher, notre nouveau Business Operations Director

Wallisellen, le 9 novembre 2023. Alexander Bircher est le nouveau Business Operations Director de
Canon avec effet immédiat. Il succéde a Sue Paredi, qui a quitté I'entreprise en septembre, et il
rend désormais compte directement a Markus Naegeli. Dans ses nouvelles fonctions, il devient

également membre de la direction générale.

Chez Canon Suisse depuis février 2022, jusqu’a présent dans les fonctions de Senior Commercial
Operations Manager, Alexander Bircher passe a la direction générale et assume avec effet immédiat
la direction du département Business Operations. || posséde une expérience de longue date dans le

service client et dans la gestion des projets et des processus.

Au cours de sa carriére, il a entre autres occupé les postes de Head Business Improvement chez UPC
et de responsable du service client chez Sunrise. Avec l'arrivée d'Alexander Bircher, Canon élargit son
Senior Management avec un expert chevronné possédant plus de 20 ans d'expérience dans le secteur

des technologies de I'information et de la communication.
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