
Ο Όμιλος Επιχειρήσεων 
Σαρακάκη διαθέτει μία πολυ-
σχιδή δραστηριότητα σε Ελλά-
δα, Ρουμανία, Βουλγαρία και 
Κύπρο που περιλαμβάνει καινο-
τόμα προϊόντα και υπηρεσίες ενώ 
είναι ο αποκλειστικός εισαγωγέας 
και διανομέας μιας ευρείας γκά-
μας επιβατικών και επαγγελματικών 
οχημάτων και μηχανήματων έργου 
διεθνών κατασκευαστών παγκοσμίου 
φήμης. ιδρυμένος το 1922 εξακολου-
θεί να διοικείται από την ιδρυτική οικο-
γένεια.

ΠΡΟΚΛΗΣΕΙΣ & ΑΝΑΓΚΗ 
ΓΙΑ ΨΗΦΙΑΚΟ ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟ
Καθώς ο Όμιλος Επιχειρήσεων Σαρακάκη συνε-
χίζει να αναπτύσσεται και να διαχειρίζεται ένα εκτε-
ταμένο δίκτυο προμηθευτών και προϊόντων από 20 
παγκοσμίως αναγνωρισμέναw brands, προέκυψε η 
ανάγκη για έναν πιο αποδοτικό και στρατηγικό τρό-
πο διαχείρισης των προμηθειών. 
Πριν από την υιοθέτηση της λύσης Therefore της 
Canon, η διαδικασία ήταν χειροκίνητη, με σημαντι-
κές προκλήσεις που περιλάμβαναν αυξημένη γρα-
φειοκρατία, μειωμένη διαφάνεια, υψηλό διοικητικό 
κόστος και περιορισμένη δυνατότητα ανάλυσης δε-
δομένων.

Η ΣΤΟΧΕΥΣΗ ΤΟΥ ΟΜΙΛΟΥ
Εφαρμόζοντας μια ψηφιακή διαδικασία προμη-
θειών, ο πελάτης στόχευσε στην ενίσχυση της δι-
αχείρισης προμηθευτών, στη βελτίωση της λήψης 
αποφάσεων μέσω πληροφοριών σε πραγματικό 
χρόνο και στη μείωση των διοικητικών εξόδων.  
Η μετάβαση σε ένα ψηφιακό σύστημα θα επέτρεπε:
• την αυτοματοποίηση των εργασιών ρουτίνας, 
• �τη βελτίωση της συμμόρφωση με τις πολιτικές 

προμηθειών και 
• �την προώθηση μεγαλύτερης συνεργασίας μεταξύ 

των τμημάτων. 
Ο τελικός στόχος ήταν καλύτερος έλεγχος του κό-
στους, μεγαλύτερη ευελιξία και ισχυρότερη ικανότη-
τα προσαρμογής στις συνθήκες της αγοράς.
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Κατά τη διάρκεια της καθημερι-
νής λειτουργίας του Ομίλου, ήταν 
φανερό ότι η πολυπλοκότητα των 
διαδικασιών προμηθειών αποτε-
λούσε εμπόδιο στην αποδοτικότη-
τα. Οι εγκρίσεις καθυστερούσαν, 
τα λάθη αυξάνονταν και η διαφά-
νεια ήταν περιορισμένη. Χρειαζό-
μασταν μια ενιαία, ευέλικτη λύση 
που να αυτοματοποιεί, να παρα-
κολουθεί και να ενοποιεί. Με την 
υλοποίηση του Therefore από την 
Canon, είδαμε άμεσα την αξία: λι-
γότερες καθυστερήσεις, σαφείς 
ροές και δεδομένα που οδηγούν 
σε καλύτερες αποφάσεις.

Αλέξανδρος Ζούκος,  
Business Intelligence & Performance Manager, 
Όμιλος Επιχειρήσεων Σαρακάκη

ΟΙ ΚΡΙΣΙΜΕΣ ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ  
ΠΟΥ ΟΔΗΓΗΣΑΝ ΣΤΗΝ 
ΕΠΙΛΟΓΗ ΤΗΣ ΛΥΣΗΣ 
THEREFORE ΓΙΑ ΤΗ 
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ
•	� Ευκολία ενσωμάτωσης με τα υπάρχο-

ντα επιχειρησιακά συστήματα.

•	� Cloud-based αρχιτεκτονική, που προ-
σφέρει απομακρυσμένη πρόσβαση 
και βελτιωμένη συνεργασία μεταξύ 
των ομάδων.

•	� Αυτοματοποίηση επαναλαμβανόμε-
νων εργασιών, μειώνοντας την ανά-
γκη για χειροκίνητη παρέμβαση.

•	� Βελτιωμένη ορατότητα και διαχείριση  
προμηθειών, χάρη σε προηγμένα 
analytics.

•	� Ενισχυμένη συμμόρφωση και ασφά-
λεια δεδομένων, εξασφαλίζοντας ότι 
όλες οι διαδικασίες ακολουθούν τις 
εσωτερικές και νομικές απαιτήσεις.

Η ΕΠΙΛΟΓΗ ΤΗΣ CANON  
ΚΑΙ ΤΟΥ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ 
THEREFORE 
Μετά από αξιολόγηση διαφόρων λύσεων,  
ο Όμιλος Επιχειρήσεων Σαρακάκη  
επέλεξε το λογισμικό Therefore της Canon  
λόγω της ολοκληρωμένης, ευέλικτης και 
επεκτάσιμης φύσης του. 
Η ολοκληρωμένη λύση που χτίστηκε 
γύρω από το λογισμικό, επέτρεψε την 
αυτοματοποίηση κρίσιμων διαδικασιών, 
τη βελτίωση της διαχείρισης προμηθευ-
τών και την εξασφάλιση μιας ενοποιημέ-
νης πλατφόρμας που επιτρέπει ταχύτερη 
λήψη αποφάσεων.

Η στρατηγική συνεργασία με την 
Canon δεν προσέφερε μόνο καινοτομία, 
αλλά και συνεχή υποστήριξη, ενισχύο-
ντας την εμπιστοσύνη του Ομίλου Επι-
χειρήσεων Σαρακάκη για τη μελλοντική 
του ανάπτυξη. Με μετρήσιμες βελτιώ-
σεις στην ακρίβεια, την ταχύτητα και τη 
διαφάνεια, η εταιρεία συνεχίζει να οδηγεί 
την επιχειρησιακή αριστεία, θέτοντας νέα 
πρότυπα στον ψηφιακό μετασχηματισμό 
των προμηθειών. 



30-50%  
μείωση του χρόνου 
κύκλου προμηθειών

15-25%  
αύξηση της 

συμμόρφωσης

Έως  
20% μείωση 
του κόστους 
προμηθειών

Από την υιοθέτηση του Therefore, o Όμιλος Επιχειρήσεων Σαρακάκη,
έχει σημειώσει σημαντικές βελτιώσεις στις διαδικασίες τoυ.  
Μεταξύ των βασικών επιτευγμάτων περιλαμβάνονται:

30-40%  
μείωση του  

χρόνου ελέγχου

50-70%  
μείωση της 

χρήσης χαρτιού

20-30% 
περιορισμός των 

λαθών προμηθειών

ΠΡΟΜΉΘΕΙΕΣ

Διαχείριση 
Προμηθευτών

Συμμόρφωση  
και Εφαρμογή 

Πολιτικών

Ροή Αιτημάτων  
και Εγκρίσεων 

Αγορών

Διαχείριση 
Συμβάσεων  

και Εγγράφων

Επεξεργασία 
Παραγγελιών

Ανάλυση 
Δεδομένων 

και Αναφορές



Η ΑΞΙΑ ΤΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ
Η συνεργασία με την Canon δεν  αφορούσε μόνο την τεχνολογία, αλλά και τη συνεχή υποστήριξη και 
καθοδήγηση. Ο Όμιλος Επιχειρήσεων Σαρακάκη απολαμβάνει εξαιρετική εξυπηρέτηση μετά την 
πώληση, τακτικές αναβαθμίσεις του συστήματος και πρόσβαση σε μια ομάδα ειδικών που διασφαλί-
ζουν ότι το Therefore συνεχίζει να εξελίσσεται σύμφωνα με τις ανάγκες της επιχείρησης.

«Η Canon απέδειξε ότι δεν είναι  μόνο ένας προμηθευτής τεχνολογίας, αλλά ένας πολύτιμος  
συνεργάτης που μας βοηθά  να καινοτομούμε και να βελτιστοποιούμε τις διαδικασίες μας,»  
δήλωσε ο Αλέξανδρος Ζούκος, Business Intelligence & Performance Manager του Ομίλου  
Επιχειρήσεων Σαρακάκη.

ΤΟ ΜΈΛΛΟΝ ΚΑΙ ΝΕΕΣ ΕΠΕΝΔΥΣΕΙΣ  
Ο  Όμιλος Επιχειρήσεων Σαρακάκη σχεδιάζει να επενδύσει περαιτέρω στον 
ψηφιακό μετασχηματισμό, με επερχόμενες υλοποιήσεις στην τεχνολογία OCR 
(Optical Character Recognition), ενισχύοντας ακόμη περισσότερο την αυτοματο-
ποίηση και την αποδοτικότητα.
Η επιτυχημένη συνεργασία με την Canon και η εφαρμογή της Therefore απέ-
δειξαν ότι ο σωστός ψηφιακός μετασχηματισμός μπορεί να οδηγήσει σε απτά 
και μετρήσιμα οφέλη, τοποθετώντας τον Όμιλο Επιχειρήσεων Σαρακάκη στην 
αιχμή της καινοτομίας στον κλάδο της.
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