Formuldr pro navraceni opravy zakaznikovi

NNez odeslete jednotku do jednoho z Autorizovany servisni partner, vyplite tento formuldf a odeslete jej spolu s
produktem. Podrobnosti umozni vybranému servisnimu mistu Autorizovany servisni partner zpracovat vasi opravu

co nejrychleiji.

Individudini postupy oprav Autorizovany servisni partner a jakékoli prisluiné poplatky se mohou Iiit. Kompletni
informace tykajici se konkrétnich poZzadavkd opravy pro servisni misto Autorizovany servisni partner, spolu s
pfislusnymi smluvnimi podminkami si vyzadejte pfimo od vybraného servisniho mista Autorizovany servisni partner

pred odesldnim produktu.

/

Zakaznické/fakturacni Odaje

Informace o zpdateéni adrese, je-li odli§né\

* Celé jméno Celé jméno
* Adresa Adresa

* Mésto/ Kraj Mésto/ Kraj
*PSC PSC
*Zemé Zemé

* Cislo mobilniho telefonu

Cislo mobilniho telefonu

* Jiné telefonni Cislo

Jiné telefonni Cislo

* E-mailovd adresa

Clenské &islo CPS, Ize-li pouzit

Uroven lenstvi CPS  |Vyberte troven:

J

Pole oznacend * jsou povinnd

/

Informace o produktu maxivALNE 3 JEDNOTKY PRO PRIORITN SERVIS CPS

~

-

Nd&zev/Cislo modelu

Sériové Cislo

Popis chyby (uvedte jakoukoli chybovou zprdvu nebo pouzivany software / operacni systém) \

Zdrucni oprava - Vyzadovdan doklad o koupi |:|

Pozdaruéni oprava

[]

J

Nd&zev/Cislo modelu

Y4

2 Sériové Cislo

Popis chyby (uvedte jakoukoli chybovou zprdvu nebo pouzivany software / opera&ni systém) \

Z&ruéni oprava — Vyzadovdn doklad o koupi |:|

Pozdarucni oprava

[]

/

Ndzev/cCislo modelu

Y4

Sériové Cislo

Popis chyby (uvedte jakoukoli chybovou zprévu nebo pouzivany software / operaéni systém) \

Z4ruéni oprava — Vyzadovdn doklad o koupi |:|

-

Pozdruéni oprava I:l

N

Canon

Strana 1ze 2




Formuldr pro navraceni opravy zakaznikovi

\
Prislusenstvi
K jednotce nepiiklddejte zadné prislusenstvi (vEetné baterii, pamétovych karet, kabeld, ndvody atd.), pokud nemdate
podezieni, Ze souvisi s chybou. Pokud mdate podezieni, Ze souvisi s chybou, pfilozte fotografie. U tiskdren a multifunk&nich
jednotek zaijistéte tiskovou hlavu nebo inkoustové nddrzky podle pokynU pro prepravu uvedenych v ndvodu k obsluze.
Dalsi informace/pozndmky
_/

Date
Podpis (Datum)

Dékujeme, Ze jste vénovali Cas vyplinéni tohoto formuldre. Pro viastni Ucely si udélejte kopii.

Pozndmka: Spolecnost Canon se zavdzala chrdnit vase soukromi a jakékoli vami poskytnuté osobni informace budou pouzity pouze
k zefektivnéni procesu opravy. Spolec¢nost Canon uchovd vase osobni data v bezpedi a nevyuzije je k zadnym jinym Gceldm.
Nékteré informace z této kategorie nejsou posuzovdny jako osobni Udaje (napf. nastaveni). Tato data budou vyuZita za Ucely

poskytovdni Udrzby, ochrany a vylepseni stavajicich produktl a sluzeb a vyvoje novych. Dalsi podrobnosti ohledné zdsad ochrany
osobnich Udaji spole¢nosti Canon naleznete na webové strance
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https://www.canon.cz/terms_and_conditions/
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