
1

KOHTI PARASTA 
  DIGIKUNTAA!
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SUJUVUUTTA KUNTATYÖN 
ARKEEN JA PALVELUJEN 
TUOTTAMISEEN
Canonin tiedonhallinnan ja tulostuksen ratkaisuilla voidaan tehostaa 
kuntien ja kaupunkien tietovirtojen käsittelyä ja tiedon jakamista 
sekä sisäisesti että kuntalaisille. Ratkaisut mahdollistavat toimintata-
pojen digitalisoimisen, parempien kuntalaispalvelujen tarjoamisen ja 
eri toimialojen kehittämisen juuri sopivan kokoisin askelin. 

Kun kehityshankkeet suunnitellaan oikein ja työssä hyödynnetään  
Canonin valmisratkaisuja, myös käyttöönotto on sujuvaa ja digitali-
saatioasteen lisääminen voidaan saavuttaa maltillisin investoinnein. 

HALLINTO
• Joustavat tulostusratkaisut
• Käyttö- ja pitkäaikaisarkisto
• Sopimushallinta ja sähköinen
 allekirjoitus
• Taloushallinnon arkisto

TEKNINEN TOIMI
• Tekninen tulostus
• Digitointi ja arkistointi
• Vesilaitosratkaisu
• Jätelaitosratkaisu

SIVISTYSTOIMI
• Oppilashuollon dokumentaation  
 arkisto
• Opetus- ja oppilastulostus
• Tarratulostus
• Kirjasto- ja kansalaistulostus

CANON JULKISHALLINNOSSA

TUTUSTU RATKAISUIHIN JA OTA YHTEYTTÄ  

www.canon.fi/business/solutions/julkishallinto/kunnat-ja-kaupungit/
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SUJUVUUTTA KUNTATYÖN 
ARKEEN JA PALVELUJEN 
TUOTTAMISEEN

Sisällys

1 Hallinnon ratkaisut

2 Teknisen toimen ratkaisut

3 Sivistystoimen ratkaisut

4 Puitesopimukset kunnille ja kaupungeille

5 Kuntakehitys sujuvana palveluna

Kumppani, johon voi luottaa
Canon on kunta-alan palveluntarjoajista toimialansa ainoa, jonka tiedonhallinnan ja 

tulostuksen palvelunhallinta on ISO/IEC 20000-1 -sertifioitu. Se takaa hankintojen, 

projektien ja muutoshankkeiden menestyksekkään ja kustannustehokkaan läpiviennin. 

Lisäksi Canon on valittu Suomessa useiden merkittävien hankintasopimusten puite- 

sopimuskumppaniksi.
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HALLINNON 
RATKAISUT   
Canonin edistykselliset ratkaisut tukevat kuntien hallinto- 
osastojen digitalisoitumista ja auttavat automatisoimaan 
päätöksentekoon liittyvän tiedonkäsittelyn, arkistoinnin ja 
tulostamisen uudelle tasolle.
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Joustava tulostusratkaisu optimoi kulut
Canonin tulostusratkaisut, laitteet ja huoltopalvelut  
sovitetaan aina kunnan yksilöllisiin tarpeisiin. Kun tulostus- 
ympäristö rakennetaan nykytila ja tulevat tarpeet huomi- 
oiden, pystytään turhat kustannukset poistamaan ja 
tulostusympäristöstä saadaan helppokäyttöinen ja selkeästi 
budjetoitava kokonaisuus. 

Lain vaatimusten mukaiseksi 
Canonin tiedonhallinnan ratkaisuissa on huomioitu 
myös tiedonhallintalain vaatimukset. Järjestelmä helpottaa 
tiedon löydettävyyttä ja päätöksentekoa. Lisäksi kaikki 
kuntaan liittyvät asiat aloitteista päätöksiin voidaan hallita 
yhdessä tietoturvallisessa ratkaisussa. 

Järkevä käyttö- ja pitkäaikaisarkisto
Canonin tiedonhallinnan alustaa hyödyntämällä voidaan 
vastata päivittäiseen tiedonkäsittelyn arkistotarpeeseen ja 
samalla hyödyntää pysyväissäilytyksen osalta samaa alustaa 
SÄHKE2-vaatimukset täyttävänä Canon Säilö -pitkäaikais- 
arkistona. 

Sujuvuutta sopimushallintaan
Sähköisellä sopimushallinnalla sujuvoitetaan sopimusten 
hallintaan liittyviä työvaiheita ja muistutuksilla varmistetaan, 
etteivät sopimukset eräänny huomaamatta. Sopimukset 
voidaan myös allekirjoittaa samassa järjestelmässä, jolloin 
erillisiä paperiversioita ei enää tarvita. 

Keskitetty arkisto turvaa taloushallintoa
Keskitetty arkistoratkaisu taloushallinnon dokumen- 
teille varmistaa, että toimit vaatimustenmukaisesti. Tiedon 
automaattinen arkistoituminen nostaa myös työntekijäko-
kemuksen korkealle ja korottaa tietoturvaa.

LUE LISÄÄ HALLINNON SIVUILTA  

www.canon.fi/business/solutions/julkishallinto/kuntien-hallinto/
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TEKNISEN TOIMEN 
RATKAISUT2
Canonin ratkaisut tukevat kuntien teknistä 
suunnittelua ja auttavat hallinnoimaan kunta- 
ympäristöön liittyvää tietoa digitaalisesti.
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Tekninen tulostus sujuvaksi ja helpoksi
Tekniseen tulostukseen tarkoitetuilla laitteilla saadaan 
helposti ja nopeasti käyttöön suuret tulosteet, jotka tehosta-
vat kaavasuunnittelua ja helpottavat kuntaympäristön 
hahmottamista. Samoilla suurkuvatulostuslaitteilla onnistuu 
myös tekninen digitointi eli skannaus, jolloin merkintöjen 
tekemisen jälkeen kuvat saadaan takaisin sähköiseen muo-
toon taltioitavaksi ja jaettavaksi asianomaisille sidosryhmille.

Sähköiset lomakkeet jätelaitosten avuksi
Canonin jätelaitosten tiedonhallinnan ratkaisu lisää auto-
maatiota ja tehokkuutta. Sähköisillä lomakkeilla tiedonke-
ruu jätteen haltijoilta ja raportointi jätteen vastaanottajille 
helpottuu. Yhdistämällä sähköiset ja paperiset sopimukset 
digitaaliseen arkistoon, varmistetaan pääsyn tietoon missä 
ja milloin tahansa.

Tehokkuutta vesilaitosten tiedonhallintaan
Canonin tiedonhallinnan ratkaisu vesilaitoksille digitalisoi ja 
tehostaa prosesseja automatisoimalla työnkulkuja. Tiedon 
kerääminen ja jakaminen sähköisesti helpottaa esimerkiksi 
liitoskohtalausuntoja, asiakaspalvelua sekä sopimushallintaa.

Arkistointi SÄHKE2-suositusten mukaisesti
Digitaaliset arkistointiratkaisut mahdollistavat päivittäisen 
dokumentaation hallinnan käyttöarkiston avulla sekä pysy-
väisarkistoinnin tietoturvallisesti ja SÄHKE2-suositusten 
mukaisesti Canon Säilö -arkistossa. Canonin sähköisiä arkis-
toja yhdistää sama alustateknologia, mikä tekee järjestelmien 
hankinnasta ja ylläpidosta kustannustehokasta.

Paperien digitoinnista monia hyötyjä 
Paperiarkistojen digitoiminen tarjoaa teknisen toimen 
asiantuntijoille monia hyötyjä. Digitaalisessa toiminta- 
ympäristössä voidaan mm. hyödyntää paikkatietoa aika- ja 
paikkariippumattomasti, mikä tukee hybridityöskentelyä 
ja tehostaa tiedon löydettävyyttä ja käsittelyä. Canonin 
ratkaisuilla digitointiprojektin voi tehdä oman organisaa-
tion voimin tai se voidaan ulkoistaa Canonin asiantuntijoille.

LUE LISÄÄ TEKNISEN TOIMEN SIVUILTA  

https://www.canon.fi/business/solutions/julkishallinto/tekninen-toimi/
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SIVISTYSTOIMEN 
RATKAISUT
Canonin tulostamisen ja tiedonhallinnan ratkaisuilla 
voidaan helpottaa kuntalaisten arkea ja kehittää muun 
muassa omatoimikirjastopalveluja sekä parantaa oppi- 
laitosten toimintaa.
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Oppilashuollon arkisto helpottaa  
tiedonhallintaa
Canonin ratkaisun avulla oppilashuoltokertomuksien käsit-
tely ja taltiointi sähköisessä muodossa sujuvoittaa opiskelu-
huoltoryhmien työskentelyä aika- ja paikkariippumatto-
masti. Se myös noudattaa lain vaatimuksia tiedon käsittelyn 
osalta ja tukee kaikenkokoisten oppilaitosten kehittyvää 
digikulttuuria.

Palvelukehitystä kirjasto- ja  
kansalaistulostuksella
Canonin kirjastotulostusratkaisuilla mahdollistetaan kunta-
laisten omatoimi- ja itsepalvelutulostus sekä siihen liittyvä 
maksutapahtuma. Kirjastotulostusta hyödyntämällä vapau-
tetaan työaikaa kirjastotyöntekijöiltä sekä mahdollistetaan 
tulostus myös sellaisissa sijainneissa, joissa ei ole vakituista 
henkilökuntaa asiakaspalvelussa. 

Opetus- ja oppilastulostus opetustyön tueksi
Opetustyön tueksi tarkoitetut tulostuslaitteet mahdollistavat 
painolaatua vastaavan tulostusjäljen, ja laadukkailla materi-
aaleilla voidaan tehostaa oppimista ja jättää vahvoja muisti-
jälkiä. Lisäksi tarjolla on ratkaisuja, jotka mahdollistavat oppi- 
laiden tulostuskäytäntöjen kehittämisen ja tulostamisen 
erillisiltä työasemilta sekä mobiilitulostuksena.

LUE LISÄÄ SIVISTYSTOIMEN SIVUILTA  

TUTUSTU KOUVOLAN 
KAUPUNGINKIRJASTOJEN
TULOSTUSRATKAISUUN  

www.canon.fi/business/solutions/julkishallinto/sivistystoimi/
www.canon.fi/business/insights/case-studies/canon-tulostuspalvelu-kouvolan-kaupunginkirjastoihin/
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PUITESOPIMUKSET 
KUNNILLE JA KAUPUNGEILLE
Canonin puitesopimusten avulla kunnat ja kaupungit pääsevät 
osaksi vakioituja ratkaisukokonaisuuksia, ja sertifioidut käyttöön-
oton palvelut varmistavat tavoitteiden mukaiset toteutukset.

4
Sertifioitua palvelua kunnalle
Canonin puitesopimusten avulla kunnat ja kaupungit 
pääsevät osaksi vakioituja ratkaisukokonaisuuksia. ISO/
IEC 20000-1 sertifioitu palvelunhallinta varmistaa, että 
tulostuksenhallintaan ja digitaaliseen arkistointiin liitty- 
vien ratkaisujen suunnittelu, käyttöönotto ja ylläpito 
toteutetaan asiakaskohtaisten tavoitteiden mukaisesti.

Tulostuksenhallintasopimuksella 
kustannustehoa
Valmiiksi kilpailutetut tulostuksenhallintasopimukset 
nopeuttavat hankkeiden läpivientiä ja varmistavat, 
että kunta pääsee hyödyntämään markkinoiden 
viimeisintä teknologiaa kustannustehokkaasti tuote-
tulla hankintakonseptilla.

Innovatiivisia tulostus- ja asiakirjaratkaisuja
Canon tekee tiivistä yhteistyötä monien julkisen 
sektorin organisaatioiden kanssa, toimittaen asiakkaille 
innovatiivisia tulostus- ja asiakirjaratkaisuja. Niiden 
avulla monet organisaatiot ovat saaneet lisättyä proses-
sitehokkuuttaan ja saavuttaneet säästöjä vastuullisesti, 
ympäristöasiat huomioiden.

LUE LISÄÄ   

www.canon.fi/business/solutions/julkishallinto/puitesopimukset/
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PUITESOPIMUKSET 
KUNNILLE JA KAUPUNGEILLE

KUNTAKEHITYSTÄ 
PIDEMMÄLLE 
MIETITTYNÄ PALVELUNA
Canonin palvelumallilla kuntatyön kehit-
täminen ja digitaalisten hyötyjen saavutta-
minen on sujuvaa. Tiedonhallinnan kehit-
yshanke kanssamme voi olla hyvinkin 
laaja tai se voi kohdistua esimerkiksi 
puhtaasti kunnan tulostusratkaisujen 
uudistamiseen. Kokeneena toimijana 
ymmärrämme kunta-alan murrokseen 
liittyvät haasteet, joten kanssamme erilai-
sia hankkeita voi edistää myös pieninä 
projekteina.  

Tapamme toimia:
1	 Ymmärrys kunnan nyky- ja tahtotilasta

2	Ehdotus toiminnan kehittämisestä

3	Ratkaisuehdotus

4	Ratkaisun käyttöönotto

5	Ratkaisun hallinnointi

6 Jatkuva parantaminen
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