
Garantir que dados pessoais são apenas tratados após 
instrução do controlador.

Não subcontratar terceiros para efetuar o tratamento de 
dados sem a autorização prévia por escrito do titular de 
dados, e sujeitando esse tratamento a um contrato.

Implementar medidas técnicas e organizativas apropriadas 
para cumprir os nossos compromissos como processadores 
de dados. Estas incluem medidas para prevenir 
processamento não autorizado ou ilegal e perda acidental 
ou destruição de dados pessoais ao utilizar medidas de 
segurança como firewalls, proteção antivírus, autenticação 
em dois passos, encriptação, criação de formações e 
consciencialização, gestão do risco e, quando relevante, 
monitorização da segurança.

Dar assistência ao subcontratante no cumprimento das 
suas obrigações de responder a pedidos de titulares dos 
dados que procurem exercer os seus direitos de acordo 
com requisitos contratuais e legais.

Dar assistência ao subcontratante para cumprir as suas 
obrigações de conformidade ao abrigo da legislação sobre 
a privacidade ao manter registos legais, tais como Registos 
de atividades de tratamento (RoPA) e apoiar os nossos 
clientes com as suas obrigações de conformidade e gestão 
de infrações.

A Canon compromete-se a cumprir as obrigações como 
Responsável pelo Tratamento de Dados em nome dos 
nossos clientes ao abrigo de um contrato de serviços, ao: 
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Com o nosso robusto portefólio de produtos/serviços/soluções, 
podemos apoiar os esforços dos nossos clientes e parceiros para 
proteger dados pessoais.

Por exemplo, as soluções de documentos da Canon, como o 
uniFLOW e o IRIS, permitem que consigamos adaptar-nos mais 
facilmente a necessidades de segurança emergentes e reduzir o 
potencial de violações do sistema.

Estas tecnologias topo de gama fornecem maneiras poderosas 
de proteger os dados pessoais dos nossos clientes. Muitos dos 
nossos produtos cumprem ou excedem os requisitos das agências 
governamentais e entidades privadas por se relacionarem com 
certificações de segurança e normas da indústria.

Nos aspetos em que a Canon processa dados pessoais em nome 
dos clientes, a Canon dará assistência aos clientes para satisfazer 
as suas obrigações legais e contratuais.

A CANON COMO PROCESSADOR DE DADOS
PROTEÇÃO E PRIVACIDADE DE DADOS



ARTIGO 5

A Canon integra os princípios 
de proteção e privacidade de 
dados em todas as facetas 
do ciclo de vida dos dados 
pessoais

ARTIGO 28, 32, 33, 35

Nos aspetos em que a Canon 
age como Responsável pelo 
Tratamento em nome dos 
nossos clientes, auxiliamos o 
subcontratante a cumprir as 
suas obrigações expostas no 
RGPD

ARTIGO 24

Os nossos produtos, soluções 
e serviços ajudam a cumprir 
as obrigações do seu 
subcontratante

ARTIGO 25

A Privacidade na concepção 
e Privacidade por defeito, é 
parte integrante do nosso 
design único

ARTIGO 32

São integradas medidas técnicas 
e organizativas em todos os 
produtos e serviços Canon

FORTE PROTEÇÃO E 
CONTROLO 

FOCO NAS SUAS 
OBRIGAÇÕES DE 
CONFORMIDADE

ARTIGO 15, 17

Os produtos e serviços Canon 
apoiam o subcontratante para 
cumprir as obrigações do 
Capítulo III do RGPD (direito 
ao acesso e eliminação)

ARTIGO 30

A Canon tem soluções de 
gestão de dados que ajudam 
os nossos clientes a cumprir 
os seus registos de obrigações 
de atividades de tratamento 
de dados

CAPACITAÇÃO 
REGULATÓRIA

COMO AUXILIAMOS OS NOSSOS CLIENTES COM O RGPD
PROTEÇÃO E PRIVACIDADE DE DADOS


