
Brinemo se da se osobni podaci obrađuju isključivo 
prema uputama kontrolera.

Nikad ne angažiramo drugog procesora bez prethodnog 
pisanog odobrenja kontrolera i upravljamo obradom 
sukladno ugovoru.

Primjenjujemo prikladne tehničke i organizacijske mjere za 
ispunjavanje obveza procesora podataka. One obuhvaćaju 
mjere za sprječavanje neovlaštenog ili protuzakonitog 
obrađivanja te slučajnog gubitka ili uništenja osobnih 
podataka primjenom sigurnosnih mjera poput vatrozida, 
zaštite od virusa, dvostruke provjere autentičnosti, 
šifriranja, obuke i osvještavanja, upravljanja rizicima i, gdje 
je važno, sigurnosni nadzor.

Pomažemo kontroleru u ispunjavanju njegovih obveza 
odgovaranja na zahtjeve vlasnika podataka koji žele 
ostvariti svoja prava u skladu s ugovorenim i zakonskim 
zahtjevima.

Pomažemo kontroleru u obvezi ispunjavanja zakonskih 
propisa o privatnosti vođenjem propisanih registara poput 
Zapisa o aktivnostima obrade (Records of Processing 
Activities, RoPA) te ustupanje podrške našim klijentima u 
ispunjavanju obveza vezanih uz usklađenost i neovlašten 
pristup podacima.

U tvrtki Canon predani smo ispunjavanju obveza koje kao 
procesor podataka preuzimamo u ime naših klijenata, 
sukladno ugovoru o usluzi. Činimo to na sljedeći način: 
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Svojim robusnim portfeljem proizvoda/usluga/rješenja možemo 
poduprijeti nastojanja koja naši klijenti i partneri poduzimaju za 
zaštitu osobnih podataka.

Na primjer, rješenja za dokumente u vlasništvu tvrtke Canon, kao 
što su uniFLOW i IRIS, omogućuju nam brzu prilagodbu nastalim 
sigurnosnim potrebama i smanjenje potencijalnih ugroza sustava.

Ove najsuvremenije tehnologije omogućuju moćne načine zaštite 
osobnih podataka naših klijenata. Brojni naši proizvodi ispunjavaju 
ili nadilaze zahtjeve državnih agencija i privatnih subjekata jer se 
odnose na sigurnosne certifikate i industrijske propise.

Kada tvrtka Canon obrađuje osobne podatke u ime klijenata, 
tvrtka Canon pomoći će klijentima ispuniti pravne i ugovorne 
obveze.

CANON KAO PROCESOR PODATAKA
ZAŠTITA PODATAKA I PRIVATNOSTI



ČLANAK 5

U tvrtki Canon principe 
zaštite podataka i privatnosti 
integriramo u sve aspekte 
životnog vijeka osobnih 
podataka

ČLANAK 28, 32, 33, 35

Kada u tvrtki Canon djelujemo 
kao procesor podataka u ime 
naših klijenata, pomažemo 
kontrolerima ispuniti njihove 
obveze pod Općom uredbom 
o zaštiti osobnih podataka

ČLANAK 24

Naši proizvodi, rješenja i usluge 
pomažu vam u ispunjavanju 
vaših obveza kontrolera

ČLANAK 25

Dizajnirana i zadana privatnost 
sastavni je dio naše dizajnerske 
etike

ČLANAK 32

Tehničke i organizacijske mjere 
integrirane su u sve proizvode 
i usluge tvrtke Canon

JAKA ZAŠTITA I 
KONTROLE 

USREDOTOČENOST NA 
OBVEZE USKLAĐIVANJA

ČLANAK 15, 17

Proizvodi i usluge tvrtke 
Canon podržavaju kontrolera 
u ispunjavanju obveza iz 
Poglavlja III Opće uredbe 
o zaštiti osobnih podataka 
(pravo na pristup i brisanje)

ČLANAK 30

U tvrtki Canon imamo rješenja 
za upravljanje podacima 
kojima našim klijentima 
pomažemo ispuniti obveze 
zapisivanja aktivnosti obrade

REGULATORNO 
POTICANJE

KAKO NAŠIM KLIJENTIMA POMAŽEMO S OPĆOM UREDBOM  
O ZAŠTITI OSOBNIH PODATAKA (GDPR)
ZAŠTITA PODATAKA I PRIVATNOSTI


