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Oslo, den 31. mars 2020 

 

 

 

 

 

Varsel om ekstraordinær prisjustering med grunnlag i valuta   

 

 

Til den det måtte gjelde, 

 
De siste ukene har vært turbulente med usikkerhet knyttet til situasjonen vi nå har med Covid 19 og 

fallende oljepris. Den norske kronen har svekket seg betydelig siden årsskiftet mot euro, og satt et 

enormt press på vår inntjening. 

Canon Norges kostnader knyttet til leveranse av service er i all hovedsak knyttet opp mot euro da 

toner, tromler og deler er varer som importeres. Vi ser oss derfor nødt til å øke serviceprisene iht 

avtalens punkt 1.3.1 og 4.3.2 med bakgrunn i valuta situasjonen. Den ekstraordinære prisjustering 

blir på 9,5% og trer i kraft ila april 2020.  

Endrede rammebetingelser har medført at vi som selskap har måtte iverksette kraftige 

kostnadsbesparende tiltak. Vi skal likevel klare å opprettholde dagens gode servicenivå og levere 

pålitelige tjenester som du forventer av Canon.  

Vi håper på forståelse for justeringen, og vil løpende gjøre vurderinger av valutakursen fremover.  

 

Med vennlig hilsen, 

 

Anthon Grimsmo 

Solution & Services direktør 
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