
Učinkovito ispisivanje dokumenata
Urbane ideje

URBANE IDEJE:
OD PRVIH IDEJA
DO ZRELE TVRTKE
S CANONOVIM
UREĐAJIMA

Naziv tvrtke:  Urbane ideje d.o.o.

Djelatnost: graditeljstvo i arhitektura

Godina osnutka: 2009

Lokacija:  Samobor, Hrvatska

Usluga: arhitektonske i građevinske  
 usluge / energetske i   
 geodetske usluge

See the bigger picture

Urbane ideje d.o.o. je tvrtka sa sjedištem u 
Samoboru, u blizini glavnog grada Hrvatske, 
Zagreba. Tvrtka je osnovana 2009. godine s jasnom 
vizijom da postane priznato ime za profesionalno 
savjetovanje u području arhitekture, graditeljstva 
i energetike. U nepunih deset godina proširili su 
svoj tim na dvadeset četiri zaposlenika i obogatili 
svoj portfelj nizom zahtjevnih referentnih projekata 
– od izrade projekata arhitekture građevina svih 
mjerila, projekata sanacije objekata niskogradnje, 

infrastrukturnih objekata i objekata visokogradnje, 
elektroenergetskih projekata obnovljivih izvora 
energije i ostalih projekata u domeni arhitekture, 
građevinrastva, geodezije i energetike. U svom 
radu, naravno, koriste se najsuvremenijim digitalnim 
alatima, ali kako kaže njihov direktor Roko 
Dropuljić; „ Tisak je vrlo bitan dio naše poslovne 
svakodnevnice, a produkt našega rada uvijek ostaje 
otisnut na papiru.“



Na početku kada su se borili za prve stranke i prve projekte, u uredu 
su imali osnovni Canonov višenamjenski pisač, ali su potrebe projekata 
uskoro postale prevelike za njegove mogućnosti. Počeli su tražiti 
alternative i nakon početne analize otkrili su da im najbolje odgovara 
ponuda tvrtke Oganj, koja je zastupala Canonove proizvode na 
hrvatskom tržištu. Prema riječima Ane Škeve, sadašnje direktorice 
tvrtke Oganj, tada je poslovni model najma opreme za kopiranje i 
tiskanje u Hrvatskoj još bio u povojima. Danas je taj način znatno 
rašireniji i upotrebljava ga velik broj tvrtki u svim sektorima, no tada je 
odluka uprave tvrtke Urbane ideje da brigu o višenamjenskim pisačima 
za određeni mjesečni paušal prepuste specijaliziranom vanjskom 
partneru bila daleko ispred svog vremena. 

Obim poslovanja uvelike se 
proširio od njihovih početaka. 
S povećanjem broja projekata, 
naravno, povećao se opseg 
potrebne dokumentacije, a 
time i potreba za kontrolom 
troškova i sistematizacijom 
procesa rada. Danas u tvrtki 
Urbane ideje upotrebljavaju 
već treću generaciju Canonovih 
višenamjenskih uređaja. Postupno 
su zbog povećanih potreba 
proširili infrastrukturu novim 
višenamjenskim uređajima, 
skenerom, pisačem za velike 
formate i presavijačem. Također 
su centralizirali ispisivanje i 
administrativne poslove, tako da 
se inženjeri i arhitekti mogu u 
cijelosti posvetiti svom radu i ne 
bave se pripremom dokumenata 
za tisak, na što je prije odlazio 
nezanemariv dio radnog vremena. 
Pogledajmo neke praktične 
primjere iz svakodnevnog 
poslovanja tvrtke Urbane ideje.

Dvadeset dvoje zaposlenika 
u tvrtki bavi se inženjerskim i 
arhitektonskim poslovima. 
Svaki od njih, u prosjeku, radi na 
jednom projektu mjesečno, što 
je oko 250 projekata godišnje. 
Nacrtna dokumentacija obično 
ima 150 stranica, a zbog 
zakonskih uvjeta svaki nacrt mora 
biti pripremljen u šest primjeraka. 
Riječ je o vrlo velikom broju ispisa 
koji se moraju tiskati i iscrtati 
iznimno velikom preciznošću 
i oblikovati što je moguće 
ravnomjernije. Brzo su otkrili da 
im za te postupke trebaju pisači u 
njihovim prostorima te zaposlenici 
koji će se baviti isključivo 
koordinacijom i izvođenjem 
tiska, jer je bilo što drugo bilo 
neprihvatljivo s logističke i 
cjenovne točke gledišta.

Tiskarske potrebe u 
projektantskim tvrtkama prilično 
se razlikuju od uobičajenih 
uredskih potreba. 
Velika količina tiskane 
dokumentacije tiska se u većim 
formatima, na kojima su nacrti 
jasno čitljivi. Također, obični 
pisači ne zadovoljavaju potrebe 
za složenim visokopreciznim 
crtežima koji su specifični za 

Uređaji koji se trenutno upotrebljavaju u tvrtki
Urbane ideje:

Višenamjenski pisači: 
Canon imageRUNNER ADVANCE C3530i – 1 kom.
Canon imageRUNNER ADVANCE C5550i – 1 kom.
Canon imageRUNNER ADVANCE C3525i – 1 kom.

Pisač za velike formate: 
Canon imagePROGRAF 770 – 1 kom.

Skeneri: 
Canon imagePROGRAF MFP M40 – 1 kom. 
Canon imageFORMULA DR-C225 – 1 kom.

Presavijač: 
Canon Océ 940 – 1 kom.



nacrte, zato se u tvrtki Urbane 
ideje koriste Canonovim pisačem 
za velike formate imagePROGRAF 
770 i presavijačem Canon Océ 
940 za automatsko presavijanje 
nacrta. Do sada su u svom uredu 
izradili nacrte za više od 1000 
različitih projekata.

Otprilike četrdeset posto 
poslovanja Urbanih ideja 
povezano je s javnom nabavom. 
Često sudjeluju u projektima 
obnove javne infrastrukture, 
kao što su autoceste i mostovi. 
Obično su to stariji objekti, što 
naravno znači da nema nacrta u 
digitalnom obliku. U 2016. godini 
dobili su narudžbu za izradu 
pregleda i projekata sanacije 284 
mosta, a na svaki objekt otpadalo 
je oko trideset nacrta – sve u 
papirnatom obliku. Jedini razumni 
način rada bio je, naravno, 
skeniranje cjelokupne projektne 
dokumentacije, koja je naknadno 
prenesena u programe za 
prostorno planiranje, redizajnirana 
te su na temelju toga izrađeni 
nacrti za rekonstrukciju mostova. 
Usporedili su cijene skeniranja 
s vanjskim pružateljima usluga i 
ustanovili da im se znatno više 
isplati ako organiziraju skeniranje 
unutar svoje tvrtke. 

Kako tvrtka osigurava 
nesmetan proces 
skeniranja i ispisa?

Uz prvi višenamjenski uređaj s 
kojim su radili, otkrili su da im se 
troškovi servisiranja i održavanja 
uređaja za ispis i kopiranje ne 
isplate pa su gotovo sve uređaje 
potom uzeli u najam. Također su 
brzo shvatili da inženjeri troše 
previše vremena na pripremu 
dokumentacije za ispis i na 
samo ispisivanje. Dio sredstava 
ušteđenih najmom uređaja 
uložen je u zapošljavanje dviju 
osoba koje se bave isključivo 
administrativnim poslovima 
vezanim uz ispisivanje, kopiranje 
i plotanje. Inženjeri svoj završeni 
projekt predaju svojim kolegama 
koji ga pregledaju, provjere 
prikladnost dizajna, po potrebi 

skreću pozornost na nedostatke i zatim ispisuju nacrt. Kvaliteta ispisa 
je stoga veća, a inženjeri se mogu posvetiti svom radu sa znatno 
većom dodanom vrijednošću.

U centralizaciji ispisa od iznimne im je koristi i Canonovo rješenje 
Universal Login Manager, koje omogućuje veću transparentnost i 
nadzor nad time tko, što i kada ispisuje. Događalo se da su neki od 
zaposlenika greškom znali ispisati više tisuća stranica zakona, i to u 
boji, što je, naravno, potpuno nepotreban trošak. Ponekad se dogodilo 
da je direktor poslao na ispis račun od samo dvije stranice tijekom 
ispisivanja tisuća stranica projektne dokumentacije. Račun je, naravno, 
uvijek bio hitan. Danas takvih problema praktički nema.

Zašto Canon?

Prema riječima direktora tvrtke Roka Dropuljića, na početku poslovanja 
odlučili su surađivati s Canonovim akreditiranim partnerom, tvrtkom 
Oganj, iz tri razloga. Prvo, zbog prepoznatljive i pouzdane marke. 
Drugo, zbog atraktivne i inovativne mogućnosti unajmljivanja 

“U početku nije bilo neobično što sam instalirao 
upravljačke programe na pisače. No, ubrzo smo 
shvatili da to ne bi trebalo biti tako, jer bismo 
se za to vrijeme trebali baviti drugim, važnijim 
aspektima poslovanja i osnovnim djelatnostima 
tvrtke.”  

Roko Dropuljić, direktor tvrtke Urbane ideje d.o.o.



opreme za ispis i kopiranje, koja je uključivala cjelokupno održavanje 
i servis, uključujući dostavu i zamjenu tonera te drugih komponenata. 
Treće, zbog fleksibilnosti i odaziva tima iz tvrtke Oganj, koji je do 
sada zadržao visoku razinu profesionalnosti i pozornosti za njihove 
rastuće potrebe. Razlozi su, naravno, i financijski – u Urbanim idejama 
procjenjuju da se najmom na godišnjoj razini uštedi 30 – 40 posto 
troškova ispisivanja i papira u usporedbi s vlasničkim modelom.

Obnova opreme

Ulaganje u tehnologiju jedno je od važnih područja u tvrtki Urbane 
ideje. Nova oprema se ,općenito rečeno, kupuje iz dvaju razloga. Za 
zamjenu se obično odlučuju kada zbog nadogradnji softvera dođe 
do određene hardverske nekompatibilnosti s opremom, pisačima 
i skenerima. Drugi razlog za promjenu pojavi se kada kvaliteta 
ispisa počne opadati zbog fizičke dotrajalosti. Trenutno već rabe 
treću generaciju Canonovih uređaja. Veći dio njih je u najmu, ali 
su odlučili kupiti presavijač Océ 940, a u svom vlasništvu imaju i 
Canonov pisač imageRUNNER ADVANCE C2220i te skener za velike 
formate imagePROGRAF M40. Pri zadnjoj su obnovi svoj stari Canon 
imageRUNNER ADVANCE C2220i, koji je zamijenjen najnovijim 
višefunkcijskim uređajem treće generacije Canon imageRUNNER 
ADVANCE, donirali lokalnoj organizaciji za mlade Bunker u Samoboru.

Budućnost samo s Canonom

Tvrtka Urbane ideje nedavno je počela testirati Canonov digitalni 
sustav za pohranu dokumenata i automatizaciju poslovnih procesa 
u oblaku – Therefore. Slično tome, kako su uspjeli centralizirati 
i sistematizirati tiskarske procese, željeli bi regulirati i druge 
procese u tvrtki. Mnoge mogućnosti za prilagodbu i personalizaciju 
sustava zasigurno će im pomoći bolje upravljati dokumentima i 
informacijama. 
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Pratite Canon CEE 
na društvenim mrežama:

See the bigger picture

“Imamo velika 
očekivanja od tvrtki 
s kojima surađujemo 
pa težimo iznimno 
visokoj razini 
kvalitete. Jednake 
zahtjeve imamo za 
vlastite proizvode. 
Naši ispisi moraju 
biti ujednačeno 
oblikovani, imati 
jednake rubove, 
određene vrste i 
veličine fontova, a 
kvaliteta ispisa ne 
smije odstupati od 
jednog dokumenta 
do drugog.”  

Mate Baričević, 
član uprave i direktor 

tvrtke Urbane ideje d.o.o. 


