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»Najpierw sprzedaj, potem drukuj”
nowym podejsciem w branzy wydawniczej




NAJPIERW SPRZEDAJ, POTEM DRUKU)

Gdy ponad dwadziescia lat temu pojawity sie pierwsze urzgdzenia cyfrowe, otwieraty sie

rewolucyjne jak na dwczesne czasy mozliwosci drukowania naktadu w jednym egzemplarzu.
Jednak dopiero po jakims czasie ta kuszgca perspektywa stata sie naprawde optacalna, a drukarnie
i ich klienci nauczyli sie optymalnie z nigj korzystac. Dzis dzieki rozwigzaniom cyfrowym i ptynnym
sSciezkom zadan druk na zadanie w jednym egzemplarzu wszedt do powszechnego uzytku.

Prawdziwa transformacije przeszty takie branze, jak druk kartek
okolicznosciowych czy produkgcja ubran. Dzis taki sam trend
obserwujemy w branzy wydawniczej. Model produkcji na zgdanie
otwiera przed wydawnictwami nowe, fascynujgce mozliwosci.
Zamiast drukowac ksigzki, a potem je sprzedawac, mozna najpierw
ksigzke sprzedac, a dopiero potem jg wydrukowac. Tym samym
unikamy koniecznosci magazynowania ksiazek i jednoczesnie
optymalizujemy tancuch wartosci i dystrybucji. Sklepy internetowe
stajg sie najwazniejszym kanatem sprzedazy i sktadania zamowien,
a cyfrowy marketing oparty na rekomendacjach funkcjonuje jak
cyfrowa wystawa sklepowa. Umozliwia to wykorzystanie petnego
potencjatu sprzedazowego kazdej pozycji, w tym tytutdw
wyczerpanych, ktére zniknety juz z potek u detalistow.

Branza wydawnicza nie stoi juz w obliczu wyzwan
charakterystycznych dla czaséw, gdy modele biznesowe opieraty
sie na duzych naktadach, a zeby ksigzka mogta sie ukazac, popyt
na nig musiat by¢ wysoce prawdopodobny, jesli nie gwarantowany.
Dzieki drukowi na zadanie wyczerpanie naktadu odchodzi

‘W przesztosé. Dany tytut mozna wydrukowad, dopdki istnieje
frowy plik. Kazde hobby czy pasja staje sie niszowym rynkiem,
wydawcy moga obstugiwad, a tzw. ,dtugi ogon” zmienia sie
odto statych dochoddw. Literatura w jezykach mniejszosci

ze byc¢ uratowana czy wrecz promowana, co niesie konkretne
rzysci dla kultury.

GZY JESTES GOTOW
NA DRUK NA ZADANIE?

Dla wydawnictw druk na zadanie stanowi
kolejny krok na drodze rozwoju modeli
biznesowych i rozwiniecie publikacji

w niewielkich naktadach i zarzadzania cyklem
zycia ksigzki. U podstaw wszystkich tych
zatozen lezy cel obnizenia wysokich naktadow,
jakich zawsze wymagato wydawanie ksigzek,
kiedy masowo drukowano w offsecie pozycje
w liczbie egzemplarzy opartej tylko na
szacunkach, ponoszac koszty ich magazynowania
i dystrybucji, a wreszcie koszty przechowywania
lub zniszczenia zwrotow pod koniec cyklu
zycia handlowego danej publikacji.

Choc¢ druk na zadanie to logiczny etap rozwoju, to jednoczesnie
stanowi wielki krok w przejsciu od publikacji niskich naktadow

i zarzadzania cyklem zycia ksigzki. Produkcja i dostawa
pojedynczych egzemplarzy na zadanie w bardzo krétkim terminie
wymaga automatyzacji sciezki zadan dla potrzeb sprawnej

i niezawodnej obstugi tysiecy pojedynczych zamowien i tytutow
dziennie. Caty proces musi by¢ zautomatyzowany od poczatku
do konca, wtaczajgc w to zarzadzanie zamowieniami, danymi

i kolorem, zarzadzanie zadaniami drukowania, sledzenie
przesytek, zarzadzanie materiatami, druk i obrobke koncowa,
dystrybucje, sprawozdawczos¢ i fakturowanie.

Modele biznesowe oparte na niewielkich naktadach i zarzadzaniu
cyklem zycia ksigzki znacznie obnizaja ryzyko zwigzane

z publikowaniem nowych, nieznanych jeszcze autorow. Dzieki
drukowi na zadanie kazdy autor i kazdy tekst w powigzaniu

z ukierunkowanym marketingiem i odpowiednimi kanatami
sprzedazy moze prezentowac sobg optacalng mozliwosé
sprzedazy. Tom Weldon, prezes wydawnictwa Penguin Random
House UK, méwit o tym juz w 2016 r.:

« Kiedy wydawca trafi na bestseller,
tatwo jest publikowaé ciagle to,
co sie sprzedato. Ale jest tez przeciez
gro interesujacych autoréw,
ktorych nie wydajemy. Cata
branza musi sie zmienic. »
To tylko jeden z rynkow, ktore otwieraja sie dzieki modelowi
produkcji na zgdanie. Kazdy z nich niesie ze sobg perspektywy
wyzszych marz towarzyszacych drukowi na zamowienie.
Jak jednak za chwile zobaczymy, wprowadzenie modelu

,na zadanie” wymaga szczegdlnego zaangazowania, szerokiej
wspotpracy i nowego podejscia do kosztow.

Wdrozenie takiego systemu wymaga prawdziwego
zaangazowania i znacznych inwestycji, ale mozliwe korzysci
sq ogromne. W efekcie mozna sie nie tylko przygotowac

na stopniowe przejscie w branzy wydawniczej na technologie
cyfrowe, ale rowniez poszerzy¢ baze potencjalnych klientéw.

Wydawnictwa beda oczekiwad, ze oprocz dotychczasowych
nabywcow system druku na zgdanie bedzie otwarty

na autorow zainteresowanych samopublikowaniem.

To zjawisko swietnie wpisuje sie w rozwdj cyfrowych
publikacji na zadanie, umozliwiajgc odkrycie nowych,
bestsellerowych autorow niezaleznie od oferowania

(za optaty) takich ustug, jak projektowanie graficzne,
marketing, dystrybucja i dostawa.



PRZYGOTUI SIE NA ZMIANY

Nasz przewodnik ,,Zarzadzanie cyklem zycia ksigzki” opisuje stopniowe
zmiany w praktyce biznesowej konieczne dla wdrozenia tego modelu
biznesowego - jak standaryzacja portfolio (wielkos¢ dociecia, rodzaj
papieru, typ oprawy), a w szczegdlnosci mocny nacisk na infrastrukture
informatyczna. Podobne zmiany towarzyszg przejsciu na druk ksigzek
na zadanie, gdyz z punktu widzenia modelu ,najpierw sprzedaj, potem
wydrukuj” absolutnie fundamentalne znaczenie ma automatyzacja
Sciezki zadan. W odrdznieniu od zarzadzania cyklem zycia ksigzki,
gdzie utrzymuje sie minimalny poziom zapaséw magazynowych,

druk na zadanie nie pozostawia takiego marginesu bezpieczenstwa

na wypadek awarii w produkcji. Na stanie pozostaje wytacznie

cyfrowy plik z danym tytutem. Konieczne wiec jest poszerzenie

i uszczegdtowienie umow o poziomie ustug (SLA) zawartych

z wydawnictwami, detalistami i partnerami logistycznymi.

Wdrozenie modelu biznesowego ,,druku

nha zadanie” zalezy od skutecznej automatyzacji
poszczegdlnych etapow procesu.

Wymaga to szerszej wspotpracy pomiedzy
drukarnia a wydawnictwem. Konieczne jest
stworzenie systemu, ktéry moze funkcjonowacé
przez cata dobe, 7 dni w tygodniu, i to w sposéb
na tyle elastyczny, by obstuzy¢ szereg
scenariuszy zakupowych.

Kolejna istotna zmiana z perspektywy drukarni i wydawnictwa
dotyczy podejscia do analizy kosztéw. Jednostkowy koszt ksigzki
drukowanej na zadanie moze by¢ wyzszy w produkcji i wysytce,
ale koszt jednostkowy nie jest prawidtowa miara. Wtasciwe
podejscie polega na oszacowaniu petnego kosztu danego tytutu
w catym jego cyklu zycia. Uwzglednia on wszystkie pozycje
kosztow w catym taricuchu wartosci i dystrybucji. Nalezy do nich
prefinansowanie produkcji, magazynowanie i obstuga, zwroty

od detalistow, logistyka oraz dodatkowe przychody
wygenerowane dzieki dostepnosci tytutu.

W swiecie edukaciji i technologii analogowe modele wydawnicze

z trudem nadazaty za btyskawicznym tempem publikacji w internecie.
Wielu obserwatorow wieszczyto kres ksigzki drukowanej. Ale - jak
mozna byto ustyszed¢ na zorganizowanym przez Canon forum

pod hastem ,Przysztosc ksigzki” - personalizowany druk na zgdanie
otworzyt droge dla innowacyjnych modeli ,inteligentnych publikacji”.
Dzieki nim wydawnictwa edukacyjne moga by¢ dopasowane

do potrzeb uczacych sig, tgczac standardowe podstawowe tresci
ze specjalnymi materiatami zaczerpnietymi z roznych obszaréw
systemu zarzgdzania trescig wydawniczg. Koncowy efekt spetnia
szczegdlne potrzeby edukacyjne kazdego ucznia czy studenta.

Wprowadzenie modelu ,,na zadanie” moze wymagac¢ zmiany
podejscia oraz weryfikacji aktualnej praktyki biznesowej, ale korzysci
finansowe wynikajgce z tego modelu wydawniczego s3 istotne.

Z tego chocby powodu drukarnie powinny zapoznac sie

z mozliwosciami, jakie system ten moze zapewniac.

MODEL BIZNESOWY

»Inteligentne publikowanie” (ang. Smart Publishing) mozna
uznac za kolejny etap w ewolucji personalizowanego druku

na zadanie w oparciu o dynamiczny model wydawniczy.
Koncepcja ,inteligentnej ksigzki” siega daleko poza fizyczny
produkt i stawia drukowang ksigzke w centrum dopasowanego
do potrzeb, realizowanego za pomoca réznych platform
pakietu tresci zorientowanych na uzytkownika, ktére moga
zabra¢ konsumenta w wyjatkowa, specjalnie dla niego
stworzong podroéz.

W oparciu o cenne tresci i bogate doswiadczenia wydawcy
w ich realizacji, ,inteligentna ksigzka” moze otwierac liczne
drogi i mozliwosci pogtebienia wiedzy i doswiadczen
konsumenta, oferujac tatwy dostep do dodatkowych tresci
W rozmaitych, atrakcyjnych, interaktywnych formach.

Poszerzajgc mozliwosci wyboru i dostepnos¢ tresci w sposob
znany z obszaru wspoétczesnych ustug na zadanie w branzy
muzycznej, telewizyjnej czy filmowej, inteligentne publikowanie
umozliwia wykorzystanie potencjatu technologii cyfrowych jako
platformy komplementarnej w stosunku do druku.




INNE PRZEWODNIKI W SERII O MODELACH
BIZNESOWYCH THINK BOOKS
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