ALLES, WAS SIE
WISSEN SOLLTEN

Service-Informationen
Rechnungen

Canon

See the bigger picture



ANSPRECHPARTNER

Stérungsmeldungen und Tonerbestellungen fir Canon Vertragssysteme bzw. von Canon
Ubernommene Vertragssysteme. Bitte halten Sie die Seriennummer |hres Systems bereit.
Sie finden die Informationen, die Sie zur Stérungsmeldung bendtigen, auch auf einem
Aufkleber an lhrem Canon System.

7l

Telefon: 030 91589012

Fax: 030 91583013 v

E-Mail: service@canon.de

Servicezeiten: Unsere Techniker sind zu
Mo-Fr 8.00-18.00 Uhr folgenden Zeiten verfliigbar:
Mo-Do 8.00-17.00 Uhr
und

Fr 8.00-13.00 Uhr

WARUM DAS ZAHLERSTANDABLESEN FUR UNS ALLE WICHTIG IST.

Flr eine korrekte Abrechnung bendtigen wir termingerechte Daten. Die regelmaBige und
plUnktliche Meldung lhrer Z&hlerstédnde ist daher die Voraussetzung fUr unsere Rechnung
an Sie. Wenn |hr System Bestandteil eines Pool-Vertrages ist, bedeutet jeder fehlende
Zahlerstand die Verzdgerung der kompletten Abrechnung.

Geben Sie die Zahlerstande eines Monats bitte bis spatestens zum 20.
des Folgemonats an. Ab dem 21. wird automatisch geschatzt.

Melden Sie die Zahlerstande bitte Uber: www.meterreading.de




UNSERE RECHNUNGEN

Fangt die Rechnungsnummer mit einer

4 an, so liegt vor lhnen eine ...
- Mehrkopienrechnung
- Servicerechnung mit Vertrag Seite 5

Seite 7

75 an, dann halten Sie ei
N J n Sle e i
in Ihren Ha . ine Mietrechnung

- Separated-Detail-Format
- Grouped-Summary-Format geite
eite T

|1

Canon

Kundennr.
1234567
Ihre UID-Nr.
DE123456789
Vertragsnummer
DE-x00x-OKS
E-Mail
Artikelbezeichnung vorheriger aktueller  Test— Menge Fakturierte PG Total USt
Zahler Zahler kopien Kopien
Periode: 22-11 2006 bis 31-1 2-2006
Standort: [T Wil iy S i (], S ——
Modell: JRC4580IEU MODEL Seriennummer: TNU00483
stellplatz: 8:00-15:00 Kundenreferenz: CEU4580!
(B) Total Large Black & White (112) 1 100 99 3
(B) Total Small Black & White (113) 1 2219 2218 3
(B) Total Large Colour (122) 1 41 40 2
(B) Total Small Colour (123) 1 2649 2648 2
2 CLUSTER USAGE 2688 2688 0,069000 18547 1
3 CLUSTER USAGE 2317 2317 0,000000 000 1
rechnungen@canon.de
185,47
ust ust % Nettobetrag uUst-Betrag
1 16,00 185,47 29,68
ust 29,68
Rechnungsbetrag 215,15

Zahlungskonditionen i gl t
30 Days Net 29-04-2007 400084087 EUR 215,15
Anmerkungen

ust-Code 1: 16% Umsatzsteuer. CBS Rebill Invoice Bitte geben Sie bei allen Zahlungen stets die Belegnummern an.

Sonstige Entgeltminderung: Siehe vertragliche Vereinbarung

Canon Deutschiand GmbH UID-Nr.: DE120678391 Bank: Deutsche Bark AG
Europark Fichtenhain A 10 Stever-Nr.: Finanzamt Krefeld 117/5804/0431 47707 Krefeld
47807 Krefeld
WEEE Reg-N. DE 31262607 BLZ: 32070080
Kto. N 0458000
Telefon: 149 (012151 345-0 Geschasfuhrer: Rainer Flhes IBANNr. DE11320700800045800000
Fax 149 (02151 345-102 Handelstegisereinrag: Amtsgericnt Krefoid Nt HRB 5511

Zentral verarbeitet und produziert von Canon in den Niederlanden




RECHNUNG A0XXXXXXX
Canon
Seite 1/1
Kundennr. R T T gl
1234567 Fiier 8 e [l
Ihre UID-Nr. i Lo
DE123456789 ol iy
Vertragsnummer
DE-xxxxx-OKS
E-Mail
i aktueller  Test— Menge  Fakturierte PG  Einzelpreis Total USt
Zahler Zahler kopien Kopien

Periode: 22-11-2006 bis 31-12-2006
Standort: L=Cefls5 7 o il 1o sy - Sy & iy

Modell: IRC4580/EU MODEL Seriennummer: TNU00483
Stellplatz: 8:00-15:00 Kundenreferenz: CEU4580!
(B) Total Large Black & White (112) 1 100 99 3
(B) Total Small Black & White (113) 1 2219 2218 3
(B) Total Large Colour (122) 1 41 40 2
(B) Total Small Colour (123) 1 2649 2648 24
2 CLUSTER USAGE 2688 2688 ©0,069000 18547 1
3 CLUSTER USAGE 2317 2317 0,000000 000 1
rechnungen@canon.de -
185,47
ust USst % Nettobetrag USt-Betrag
1 16,00 185,47 29,68
ust __ 2968
Rechnungsbetrag 215,15
Zahlungskonditionen Zahlungstermin Rechr
30 Days Net 29-04-2007 400084087 EUR 215,15

Anmerkungen

USt-Code 1: 16% Umsatzsteuer. CBS Rebill Invoice Bitte geben Sie bei allen Zahlungen stets die Belegnummern an.

ung: Siehe i i g

Canon Deutschiand GmbH UID-N. DE120678301 Bank

Europark Fichtenhain A 10 Steuer=Nr. Finanzamt Krefeld 117/5804/0431

47807 Kreteld

'WEEE Reg.-Nr. DE 31262607 BLZ:
Kto. Nr.

Telsfon +49 (0)2151 345-0 Geschaftsfihrer: Rainer Fulhres IBAN N,
Fax: +49 (0)2151 345-102 Handelsregistereintrag: Amtsgericht Krefeld Nr. HRB 5511

Zentral verarbeitet und produziert von Canon in den Niederlanden

Deutsche Bank AG
47707 Krefeld

32070080
0458000
DE11320700800045800000




DIE MEHRKOPIENRECHNUNG: 4XXXXXXX

Sie sind Vertragspartner von Canon und haben einen ,,all-in“-, ,usage only“-
oder ,,usage fixed“-Vertrag abgeschlossen. Dann erhalten Sie von uns eine
Mehrkopienrechnung.

Bitte beachten Sie:

Rechnungsnummer: Geben Sie bitte bei Rlckfragen stets diese
Rechnungsnummer an, damit wir Ihnen schnell weiterhelfen kdnnen.

Vorheriger Zahler: Zahlerstand der letzten Rechnung.
Aktueller Zahler: aktuell gemeldeter Zahlerstand.
Menge: Anzahl der erstellten Seiten.

Fakturierte Seiten: Gemeint ist der effektive Verbrauch an Seiten,
den Sie tatsachlich bezahlen muUssen.

Die Abrechnungsperiode bestimmt die Reihenfolge der Systeme
auf der Rechnung.

Stellplatz: Dieses Feld kann fur detaillierte Zusatzangaben zum Standort
des Systems (Raumnummer, Etage 0.A.), aber auch von Canon zur internen
Information von Technikern genutzt werden. Es enthélt dann Angaben zum
Ansprechpartner vor Ort oder darlber, zu welcher Zeit der Techniker freien
Zugang zum System hat.

Abkiirzung fur vertraglich vereinbarte Preisgruppen.

Sind weniger Kopien als das bereits berechnete Mindestvolumen pro
Preisgruppe angefallen, dann ist auf der Rechnung die Zahl der
verbrauchten Seiten aufgefiihrt. Der Seitenpreis der entsprechenden
Preisgruppe wird jedoch mit ,,null“ ausgegeben.

Wurde kein Mindestvolumen vereinbart, werden direkt die effektiv
verbrauchten Seiten ausgewiesen. Das Layout ist gleich.




Datum 23903-2007'
Canon
J

Kundennr.
1234567

Ihre UID-Nr.
DE123456789

Vertragsnummer
DE—xxxxx-OKS

~

RECHNUNG

§

T g
Frmlie "

f

E—-Mail
rechnungen@canon.de

Periode: 23-11-2006/30-11-2006

Stellplatz: &

Modell: L120EU Model
Standort: | SF== 7 Pl LA0E BB L ks PSR L

Test- Menge Fakturierte PG Einzelpreis Total USt
Zahler Zahler kopien Kopien

Seriennummer: ABC12345

COVER 12X5, 12 HR REACTION, TONER 1 1,77 177 1

EXCL.

Periode: 01-12-2006/31-12-2006

Stellplatz: &' i =
Modell: L120EU Model
Standort: EEES SRR Dk, Bajol-Sami-nly- T0-SN

Seriennummer: ABC12345

COVER 12X5, 12 HR REACTION, TONER 1 18,33 1833 1
EXCL.
20,10
ust USt % Nettobetrag  USt-Betrag
1 16,00 20,10 3,22
ust 322
Rechnungsbetrag 23,32

Zahlungskonditionen

10 Tage ohne Abzug 29-04-2007 400064217 EUR 23,32
Anmerkungen
USt-Code 1: 16% Umsatzsteuer. Bitte geben Sie bei allen stets die Bel, an.
Siehe

Canon Deutschland GmbH UID-Nr.: DE120678391 Bank: Deutsche Bank AG

Europark Fichtenhain A 10 Steuer-Nr.: Finanzamt Krefeld 117/6804/0431 47707 Krefeld

47807 Krefeld

'WEEE Rag.-Nr. DE 31262607 BLZ: 32070080
Kto. Nr.: 0458000

Telefon: +49 (0)2151 345-0 Geschaftsfunrer: Rainer Filhres IBANINI.: DE11320700800045800000

Fax:

+49 (0)2151 345-102

Handelsregistereintrag: Amtsgericht Krefeld Nr. HRB 5511
Zentral verarbeitet und produziert von Canon in den Niederlanden




DIE SERVICERECHNUNG MIT VERTRAG: 4 XXXXXXX

Sie sind Vertragspartner von Canon und haben einen Servicevertrag mit
uns abgeschlossen? Dann erhalten Sie eine Servicerechnung von uns.

Bitte beachten Sie:

Rechnungsnummer: Geben Sie bitte bei Rlckfragen stets diese Rechnungs-
nummer an, damit wir Ilhnen schnell weiterhelfen kénnen.

Kontakt bei Riickfragen: Hier finden Sie die E-Mail-Adresse, die Telefon- und
die Faxnummer lhres Kontakts bei Canon. Sollten Sie Rickfragen haben, dann
wenden Sie sich bitte an die hier eingetragene Kontaktperson bzw. Abteilung.

Abrechnungszeitraum, d.h. die Abrechnung erfolgt nach Perioden und
innerhalb der Perioden nach System.

Stellplatz: Dieses Feld kann fUr detaillierte Zusatzangaben zum Standort
des Systems (Raumnummer, Etage o0.A.), aber auch von Canon zur internen
Information von Technikern genutzt werden. Es enthalt dann Angaben zum
Ansprechpartner vor Ort oder darlUber, zu welcher Zeit der Techniker freien
Zugang zum System hat.

Die interne Bezeichnung von Canon fiir den abgedeckten Service-Zeitraum,
der vertraglich vereinbart wurde. Hier: abgedeckt 12 Stunden an 5 Tagen,

12 Stunden Reaktionszeit, der Toner ist exklusive und wird extra berechnet.
Bei Vertragskonditionen mit Toner inklusive, ist der Toner im Servicepreis
bereits enthalten.




RECHNUNG T5XXXXXXX
anon
Seite 1/56
Kundennr. Rechnungsadresse
1234567 [ '-_q:l-lh & N
USt-Nr. des Kunden ik - T
DE123456789 Ly
Vertragsnummer et
DEC-00XXXXXX_XX_XX
Unsere Referenz
Bei Riickfragen: rechnungen@canon.de
Artikelbezeichnung Total USt
Modell: |R2270DE Model Seriennummer: ABC12345
Standort: W] T § D0 W e [ i Gl i b Ty
9876543 Txx-1234567 Stellplatz:  1.0G R.101//8-17.30
Periode: 01-03-2007 bis 29-03-2007
Miete 60,52 4
Modell: |IR2270DE Model Seriennummer: ABC12345
Standort: AT N e -0 P ol B el L il B il
Kundenreferenz: 1xxx00 351xx52x98/Txx~852xxx92 Stellplatz: 2.0G Flur, Abt. Buchhaltung
Periode: 01-03-2007 bis 29-03-2007
Miete 6052 4
Modell: IR2270DE Model Seriennummer: ABC12345
Standort: [ L -l e e S o o Lol w0 e
=an,
Kundenreferenz: 1xxx34 351xx52x98/Txx-795xx75 Stellplatz: 2.0G Atelier, Web-Design
Periode: 01-03-2007 bis 29-03-2007
Miete 60,52 4
Modell: IR2270DE Model Seriennummer: ABC12345
Standort: B R Y T L. e
Ty
Kundenreferenz: 79xx2546xx/Txx-351xx52x98/Txx Stellplatz: 1.0G Atelier, Print-Design
Periode: 01-03-2007 bis 29-03-2007
Miete 60,52 4
Zwischensumme 242,08

Canon Deutschiand GmbH UID-Nr: DE120678391 Bank:
Europark Fchtenhain A 10 Steuer-N. Finanzamt Krefeld 117/580410431
47807 Kreloid
WEEE Rog-Nr. DE 31262607 Bz
Kto.
Teleton: +43 (0)2151345-0 Geschafisuhrer:  Ralner otves IBANN.

+49 (0)2151 345-102 Handelsrogstereintrag: Amtsgericht Kiefold Nr. HRB 5511

Zentral verarbeitet und produziert von Canon in den Niederlanden

IR2270DE Model
=nined

i gy
Kundenreferenz: 142500 7976000 rorsooon

207/T32-79760!
Periode: 01-03 002
Micte -2007 bis 29-03-2007
Ust
4

Y]
o
Dautsche Bark AG
47707 Krotod
32070080
0486000
DE11320700800045600000
_
Total Ust
Saldovortrag 13.314,40
Seriennummer: ABC12345
s o i e,
Stellplatz: 2.0G, Abt. Finishing
6052 4
st 13.374,
> ;; Nettobetrag USt-Betrag *
X 13.374,92 254123
ust 25541,2:
Rechnungsbetrag 1 5.915‘1:




BERECHNUNG DER PAUSCHALMIETEN

DIE MIETRECHNUNG IM FORMAT SEPARATED DETAIL:
75 XXXXXXX

Dieses Format bedeutet, dass pro Vertrag eine einzelne Rechnung erzeugt wird.

Bitte beachten Sie:

Rechnungsnummer: Geben Sie bitte bei Rlckfragen stets diese Rechnungs-
nummer an, damit wir Ihnen schnell weiterhelfen kénnen.

Kontakt bei Rlickfragen: Hier finden Sie die E-Mail-Adresse lhres Kontakts
bei Canon. Sollten Sie Ruckfragen haben, dann wenden Sie sich bitte an die
hier eingetragene Kontaktperson bzw. Abteilung.

Stellplatz: Dieses Feld kann flr detaillierte Zusatzangaben zum Standort
des Systems (Raumnummer, Etage o0.A.), aber auch von Canon zur internen
Information von Technikern genutzt werden. Es enthalt dann Angaben zum
Ansprechpartner vor Ort oder darlber, zu welcher Zeit der Techniker freien
Zugang zum System hat.

Kundenreferenz: Dieses Feld wird zur Erfassung von Daten aus |hrem Unterneh-
men genutzt, zum Beispiel fur Ihre interne Rechnungs- oder Referenznummer.

Abrechnungszeitraum: Bei der Neuinstallation von Systemen wird zusatzlich
der Zeitraum zwischen Installation und Mietbeginn berechnet.

Separated-Detail-Rechnung und
Grouped-Summary-Rechnung sind

nicht verschiedene Rechnungsarten, .
sondern lediglich verschiedene

Darstellungsmaoglichkeiten fur
Mietrechnungen. Die von lhnen
bevorzugte Form kann von lhnen,
entsprechend lhrer Anspriiche, frei
gewahlt werden.




RECHNUNG

75XXXXXXX]
Datum 29-03-2007
anon i ¥
Rechnungsdetail 85,
Kundennr. Rechnungsadresse
123456 =X
Ihre UID-Nr. L& = ik
DE123456789 TS BT
BT
Unsere Referenz
Bei Rickfragen: rechnungen@canon.de
Artikelbezeichnung Total
Saldovortrag 7.021,94
Vertragsnummer DEC-5XX98X1 19,50
Vertragsnummer DEC-7XX83X2 19,50
Vertragsnummer DEC—4XX91X4 19,50
Vertragsnummer DEC-9XX97X6 19,50
Vertragsnummer DEC-1XX38X7 19,50
Vertragsnummer DEC-3XX47X3 19,50
Vertragsnummer DEC-2XX69X6 19,50
Vertragsnummer DEC-5XX22X9 19,50
Vertragsnummer DEC—-9XX90X0 19,50
Vertragsnummer DEC-8XX45X1 19,50
Vertragsnummer DEC-7XX55X3 19,50
Vertragsnummer DEC—6XX94X5 19,50
Vertragsnummer DEC-3XX61X7 19,50
Vertragsnummer DEC-5XX11X4 19,50
Vertragsnummer DEC—4XX12X2 19,50
Vertragsnummer DEC-7XX86X6 19,50
Vertragsnummer DEC-9XX65X4 19,50
252,00
Rechnungsspezifikation 75XXXXXXX
Ca“ on atum 20203-2007
Seite 85/85,
Zahlung
10Tage Vertragsnummer
Anmerkungen DEC-9XX34X7
USt-Code 4: 19% Fakturierte Einzelpreis  Total
_— Kopien
Sonstige Entgeltminderung: Sie
Modell: IR3300DE Model Seriennummer: ABC12345
Standort: Al s Sy e . B L e . o
C: 1 GKA/GFP DV SACH Stellplatz: Atelier, Print-Design
Europark Fchtenhain A 10
“reoriceeis Periode: 01-02-2007 bis 30-04-2007
Miete All-in 18.000 0,014000 252,00
Taeton: 449 02151 345-0
Fax +49 (02151 345-102 Gesamt Click Volumen 18.000
Total Vertrag 252,00




DIE MIETRECHUNG IM FORMAT GROUPED SUMMARY:
75 XXXXXXX

Falls Sie mehrere Vertrage mit Canon abgeschlossen haben, kénnen Sie sich
flr eine Grouped-Summary-Rechnung entscheiden. Sie besteht aus zwei
Teilen. Der erste Teil enthalt eine Ubersicht Uber alle Vertragsnummern und
die jeweiligen Rechnungsbetrage, der zweite Teil fUhrt die Rechnungsdetails
mit den Rechnungsspezifikationen auf.

Bitte beachten Sie:

Bezeichnung fiir die Rechnung und die Rechnungsspezifikation.

Rechnungsnummer: Geben Sie bitte bei Rlckfragen stets diese Rechnungs-
nummer an, damit wir Ihnen schnell weiterhelfen kénnen.

Kontakt bei Rlickfragen: Hier finden Sie die E-Mail-Adresse lhres Kontakts
bei Canon. Sollten Sie Ruckfragen haben, dann wenden Sie sich bitte an die
hier eingetragene Abteilung.

Die Auflistung aller Vertragsnummern, die in der Grouped-Summary-
Rechnung zusammengefasst wurden. In der Reihenfolge der Auflistung
folgt pro Vertragsnummer eine eigene Rechnungsspezifikation.

Die Vertragsnummer des einzelnen Vertrags, der in der Grouped-
Summary-Rechnung aufgefihrt wird.

Kundenreferenz: Dieses Feld wird zur Erfassung von Daten aus Ihrem Unterneh-
men genutzt, zum Beispiel flr Ihre interne Rechnungs- oder Referenznummer.

Gesamt Click Volumen: Sofern ein Seitenvolumen vereinbart wurde,
wird hier die Hohe fur die berechnete Periode angezeigt.

Die Rechnungsspezifikation enthélt keine Umsatzsteuer, diese finden Sie
im ersten Teil der Grouped-Summary-Rechnung, also bei der Berechnung
des gesamten Rechnungsbetrages.

Separated-Detail-Rechnung und Grouped-Summary-Rechnung .
sind nicht verschiedene Rechnungsarten, sondern lediglich

verschiedene Darstellungsmdglichkeiten fir Mietrechnungen.
Die von lhnen bevorzugte Form kann von lhnen, entsprechend
Ihrer Anspriiche, frei gewahit werden.




JENTRALER KONTAKT
7U RECHNUNGS-FRAGEN:
() RECHNUNGEN@CANON.DE

USt-Id-Nr.: DE120678391
gj;‘;’g‘a?ke:fjﬁgﬁ’h‘glf Mok Steuer-Nr.. Finanzamt Krefeld 117/5804/0431
47807 Krefeld WEEE Reg.-Nr.: DE31262607
Tel. +49 2151 3450 Geschéftsfiihrer: Rainer Fuhres
Fax +49 2151 345102 Handelsregistereintrag: Amtsgericht Krefeld Nr. HRB 5511

Bank: Deutsche Bank AG
canon.de 47707 Krefeld

BLZ: 32070080

© Canon Deutschland GmbH 2018 Kto.-Nr.: 0458000

Stand: Mai 2018 IBAN: DE11320700800045800000



